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Összedíításunkban olvashat ! 

a Az eltbdtonus pa az0 

Áhatásokat deftmáló eurápai 

ányábedt en BO ól ás an BU Clinton egy novetnber 30-i kelt hagyni a. det. n 

iezlotsásémzszezeti sajtákonferencián bejelentette uta. — bud agyanterheini ad 
dította az amerikai kereskedelmi — hályozássa 
minisztert és az FTC-t, hogy kövi r ak 

a Mlorotott Európában? JG leélt 18 olyas, szábő. . delem! 

agyon fogsdia a. Merosott tyozásokat, amelyek az llió vá; vit 1 B 

2 AOL-Ntsczápa Üzletet, 19. sárlókat. u; an védelemben mert ez 

nyogetőnek óct-e a Linuxot) részesíúk, mint a hagyormányos  keresked 

mit tart az elne lolyó portói) boltak vevőit Korábbai 

örtól mind. szó eset egy) ) lat úztrveka Hav azott 

takluzív párizai safónapon cz szrót rzekgpazsanátai ötortjllkmni . 

roldat / amikor a fogyasztóvédelmi szabá. a Világbank 4 44 

lyokat megalkotják. és bátarítaniuk a az 
Kell a kereskedőket, hogy önszabá- elmarad kat. 

Laboratóriumban 1 lyozással oldják meg a védelmet b 

a holnap Ji Ázt ís megjegyezte az elnök. h 

Az TAM Gvájá, kutátólaboro édnsttíyire csak lehet, szatudon 


tönumában halhattonk az in. 
tormártótochnolágia . jövöbet 
Ványairól, intollgens kézi in. 
tometeszközökről. valamint a 
mály meg a mindent átfutó 
számháetochaikáról 
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Átkapcsolás az alkalmazások közétt a Be december végén megjetenű 
új, 4-es operációs rendszerében. A bejelentéshez kapcsolódó hir a 41 
ldalon olvasható 


Elindul 


Új vezető a 3Com 
Magyarország élén 


Lézorszín í 


Mostari tösztónkben. sélhas 


Mörornyomtatókat . vosóztúnk 
4. kát további ekben podg hai Tam KÉL tus k 
tomutaljuk a nyómtaték szin E ág eddigi vezetője noverr 1 
AnpZÓSÓL és nyomtatási etve 3 
bor 30-ái Com-C2OXN) ren- k B 
tr-táotáat ! December 2-án sajtótájékoztatón lek kiszolgálását. A tervek szerint  dezvény végén bejelentene távozás kus E 

jelentette be a PaníTet RL. hogy 1999-ben további 2000 kilométe sára cégtől. Ezér a Wom a 

még az idén megindítja első szól: res szakasz épül. varországi itods élére december 
A mozaik összeáll fáltatását. Az 1998 áprilisában ala- Mint arról a CWSZT Online: 1-jéről Márkus Héláz n k kel f f 
Boszámolunk a prágai Open! pított alternatív távközlési társaság ban már beszámoltunk. az ötóbbi Mint azi a változásról tójak 
Huszt telke hegy e. menedzselt bérelt vonali szolgál ajtókozi ny megállapítja. az új mM a 
eeppeeg sejt tátással lép a pincra, első, már Folytatás a 3. oldalon vezető. feladat kem natk 


hogy a Garthar Gtúup meg 
az IDŐ már a moduláía aló 
mekből építkező ugyetlen 


szerződött ügyfele a Tiszai Vegyi 
Kombinát, 


árán, 6. nari a közetrenó. 
azorék molett 
2425. oldal 


MINI 


MHorráth Pál vezérigazgató el 
mondta, hogy egy rövid boejáratási 
szakaszt követően 1999. junuár vé 
étől teljes min paranctuvál 
latással nyújtják a menedzselt bé 
relt vonali szolgáltatást, Ezt kérve 
tóen a szolgáltatási portfólió IP 
alapú. és virtuáls  magántálózati 
szolgáltatásokkat bővül. Kezdet 
ben a kiemelt nagy ügyfelekre 
össepentosítanak, középtávon a 
közepes és kisvállalatok, hosszú 
távon pedig a lakossági ügyfetek 
a társaság hornlakterébe kerülnek 
December közepére elkészül a 
PariíTel. hálózatvezérlő központja. 
amely már kezdetben több eént 
1000 kilométernyi üvegszála 
szeköttetésen támogatja az ügyfe 


Legyen új 
size 


SZESZ IMS 


Sza Ctvr MIRSON az Ercsson mar 


aaetban mrgvezet erée mezérgazgatósa 2 
közetműíban közölte. ezert az Fárut 
hsz verér rem hag batyot 42 ügyvezető tes 
Káta, Megíusadod tzén a szábtks 
ért teéntós öné togya atvorra 


TELEX 


Franc Berratbe személyében ua vegeig 
gatét hovertok kj Tucson 


ur ésére A 


Mégjagetéssei kogadtó az LM Ercszon Te 


legtene Cö. a bort, mászni ertnyágkt ASZ köreken 50 esztenőés Barat mesz v- 
Sragtnd a vákaltt elonadbas rezérgaz s 


Oatésa Ara Joharuson a Computw Se 
Gm omú up munkatársa ekrendta. hogy 
Ő kevédetk. ént úgy évet táttért ti 
a cép. 09 hogy váruálan tvotáta nagy 
VAFÖGTTÚÁGYJÓ AZ LNEZSOO CSOREN ÍNZAT 
vanítéresi hozható Összetüggesbe 


Stylus-a!" 


Új án 14. 900 . áfa 


tagját mutatta be a 

HP. A Jomada Handheid PC-k 
mindegyike a legújabb Windows 
CE-vanánst, a Handhcid PC 
Professiosal — Edítiont futtatja 
vajd. Ez az operációs remiszere 
család legelső tagjának, a HP 
S2D-nak 16, antelyet 
iIsősocbun eloktromikus 


a Egy új kéziszámítógép-csa- 
d első tagji 


középpontjában 
ertzes Intet 
ARM § 


56 kilobitjmásodperocs 


lja. A telepek (0 
működést tesz 


folyamatos 


ázalekkal növelhető. 
Adatbevítelre a billentyűzet és 
Iz éri ékeny képemyő is 


alkalmas 


A készülék 


E 1999 etsó negyedévének vé 
zen az IBM bemutat egy Jupi. 
ler-osztályú Windows CE esz 
zoftver 
illik az IBM 


kózt a hozzá tarto: 
rel egyútt. Ez b 


bermutai 


tt. ló név 


gy a felhaszná. 
gálók adatait közvet; 


rjék el. A jelenbe. 

ge az asztali 

val éri el a 

kiszólgálókat. A Mobile Connect 

ítségével az bo és 3 PalmPilot 
felhasználói azonban 

a Domino vagy 
igálóról érhetik el az elektro. 
mikus ieveleket. 2 naptárt. a tele. 


önregisztert és a különfébe adat 
bázisokat, illetve oda mentbetik 
ci adatatkat 


a Tovább bővíti noteszgépek- 
ból kínőtt termékcsaládját a 
Toshiba: ezőttal Xeon pro- 
cesszorokkai felszerelt kiszolt- 
gálót mutatott be. A Miagniz 
7000 vállatati kiszolgálónak ké- 
zült, olyan feladatokra, mint az 
adamácházzk és adatbázisok ke. 
zelész. az elektronikus kereske- 


. HÍREK 


vrkirgyi 
fel 1 
tásókól Tate gyodesz; 


ccsszaros arcbitektúrál támogató 
változat. Memóriája 256 mega. 
bájrnyi hibajavító EDO RAM- 
ból áll (ez 4 gigabájtíg bővít 
hetők, 16 meghajtóhelyéből hat 
működés közben ís cserélhető 
meghajtókat tartalmaztiat, és az 
üzembiztonságot szolgálji a két 
darab, $00 wattos tápegyég. A 
felügyelethez a Toshiba mellé- 
koti az Intel LANDesk Server 
Managerét, a távoli rendszerke- 
zelésbez (így a ki- és bekapcso- 
láshoz) pedig az Emergency 
Management Port szoflvert. 


u Nem adják fel a karcsú 
ügyfélgépek" készítői; az ezen 
a piacon tevékenykedő cégek 
új szövetségeket és új terméke 
ket jelentettek be. A Network 
Compater (NCI) nyilvánosságra 
la, hogy NC Navigator szoft 
1 a Fujitsa felhasználja ké 
SIÓ  Buszness Terminal! 300 
y 1999 januárjá. 
a piacon. Ha 
onlóképpcea az IBM a Network 
Szation termékekkel, a Tektronix 
pedig a Huszness Network Comm. 
együtt adja 2 
ftvert. Az NC Navigator cső: 
HTML és Java környezete. 
talmaz, alkalmazászi kő. 
t van böngésző, elektronikus 
elezű, szövegszerkesztő, Java 
ális gép, címtár. 

anakkor a Netwodk Comput- 
ing Devices (NCD) azt jelentette 
be, hogy eíkészült az NCD Thin 
Star 300 terminálja, amű a cég 
saját. a Windows CE-re épülő 
ThinStar operációs rendszerét 
használja A hálózati csatlako- 
zást egy 10100 Base-T Erhemet 
csatoló szolgáltatja, de támogat- 
ja a kapcsolt vosaki modemeket 
a Remote Desktop Protocalhaz 
és az Independent Computing 
Architecture-t. Ellátták jelszóvé- 
delemmel és több nyelv támoga. 
tására is képes. Egyéb csattáko- 
zén között vam két soros, egy 
párhuzamos és két USB. A vele 
felhasználható szoftverek a Mic 
rosoft Terminal Server, a Citrix 
MetaFrzne És a Cítrix. Win- 
Frame. 


8 Kisebb gerinchálázatok és 
kiszolgálófarmok kiszolgálásác 
hoz tervezett Gigabít Ethernet 
kapcsolót mutatoti be a Cisco. 
A Csatalyu 8000 egy Layer 2 esz- 
köz. amely azonban egyes Layer 
3 szolgáltatásokat ís biztosítani 
tud. A három bővítóséssel eltá- 
tott eszköz összesen 36 Gigabit 
Ethernet vagy 96 IÓ/100 mega- 
but/másudperces Ethernet kapo- 
nak tud helyet adni. A három rés 
egyikét egy 24 gigabítfmásod- 
perces felügyeketi kapcsolómag 
foglatja el. és a mási! kettőben 
tesznek a kzpcsolómodukok. Hí- 
tek szerint kártyái nem lesznek 
kompasibálrsak a Catalyst 5000 
kapcsolóéíval. de a Ciszo bizso- 
sította a 


m 


Ennek tú megoklásként a számítógép új. 
lész vele a És  rmindítását javasolja. 

KE SÉTSSáT ezekért 

w ej 

a Nortel. Több új- 

Catalyat 4000 vártaróan 1999 donsággal ís kiegészül ke 

első negyedévében kerül piacra. . Accelar Layer 1 és Centillion 

ATM kapcsolócsalád, valamint a 


Backbonc Node és AcccaNode 
ttválasztók. . Az — újdonságok 
mindegyike négy felhasználói 
igény valamelyikét akarja kielé. 
íteni alkalmazásopumalizálás, 
működési hatékonyság, megbíz. 
hatóság és sávszélesség-kezelés. 
Mindezek mellett a szolgáltatás 
minőségét garantáló szoftvert is 
bemutat a Nortel, Az Accelar és 
Centillion kapcsolók új szoftve- 
re módot ad a felhasználóknak 
például a hálózati forgalom prio- 
rizálására, vagy a forgalmi igé. 
nyek és a hálózati szolgáltatá- 
sa szintek megfeleltetésére. Az 
Access Remotc Nodc útválasz- 


KITEKINTÉS 


B Megjelent a Comdexen az 
első Java-lapka és az arra épü- 
lő termékek első példányai. A 
Sun mikroelektronikai részlege 
mutatta be a picojava lapkát. 
amelyben a Java bájtkódot köz. 
vetlenül a hardverbe integrálták, 
míg az IBM. az NEC, a Fujitsu 
és az LG Semiconductor a lapka 
köré épített eszközeit hozta el, 
amelyek első példányai 1999 
elején jelenhetnek meg a pixcon 
A Java-kód .hardveresítése" azt 
jelenti, hogy nem lesz szükség a 
memónufaló valós idejű fordí- 
tökra, mert az utasítások közvet; 
lenül a lapkában futnak. Ezzel 
sokkal kisebb és olcsóbb eszkö- 
zökben is használhatóvá válik a 
Java, mint amikor még csak 
szoftveres megvalósítása  léte- 
zett. A lapka licencelői között 
van a Siemens ís, amely kész- 
pénz-helyettesítő chipkártyában 
akarja felhasználni a picoJava 
módosíton változatát 


nak olyan, jelenleg formálódó 
szabványokat, mint a Common 
Open Policy Service (OOPS) és 
a Differentiated Services (Diff 
Serv). Ez utóbbi támogatását 
egyébként az Accelar és a Cen- 
illan termékekbe ís beépítik. A 
hatékonyság növelését szolgálja, 
hogy az útválasztók és a Con- 
tíváty extrimet kapcsolók hálóza. 
n címtordítási (network address 
transtation. NAT) képességekkel 
egészülnek ki, A NAT a magán. 
hálózatokban használt egyedi 
IP-címeket globális internetet. 
meknek felelteti meg. A. meg 
bízhatóság növelésének terén a 
Virtual Router Redundancy Pro. 
1ocol (VRRP) támogatása lesz az 
újdonság: ennek segítségével az 
útválasztók és a kapcsolók meg- 
oszthatják a terhelést, és kikü. 
szöbölhetik a hibás vonalakból 
eredő leállásokat. 


u Februárban mutatja be első 
Windows alapú terminálját az 
Acer. A Windows CE operációs 
rendszerre épülő terminál ki. 

mondottan vállalati felhaszná- 
Lísra készül, és kiszolgáló alapú 
Windows NT. Windows 95/98 és 
DOS-kompatibilis alkalmazáso- 
kat rud majd futtatni. Az észköz 
uperációs rendszere egy egylap- 
kás ftashlemezen lesz: a Disk- 
OnChip Millenniumot az M-Sy 


stems Flash Disk Pioncers gyárt 
ja. Ennek kapacitása jelenleg $ ss 
megabájt. SZÖVETSÉG 


Mt Inkompatibilítás lehet az 
AMD K6-2 350 megahertzes 
és gyorsabb változatai, vala. 
mint a Windows 95 között — is- 
merték el az AMD képviselői. 
A hiba miatt az operációs rend- 
szer esetleg nem töltődik be. Az 
AMD weblapján található infor. 
máció szerint a fent említett pro- 
cesszorokkal működő számító: 
gépeken a Windows 95 OSR2, 
OSR21 és OSR25 elindítása 
után a következő három hiba- 


Mm Ahogy az már korábban 
valószínűsíthető volt, csődeljá- 
rást kezdeményezett önmaga 
ellen a SyOuest. Ám miközben 
a cég védelmet kért a bíróság: 
tól hitelezőivel szemben, azt is 
bejelentette, hogy vásártót talált 
nagy énékű állóeszközeire, bár 
erről közelebbi részleteket nem 
áruk el A már szándéknyilat- 
kozatot aláím rejtélyes vásárló 
megszerezné a $yOucst szaba- 
dalmait és szellemi termékeit. 


üzenet egyike jelentes 4 

4 Device 105 failed to fartialize. gyártási és fejlesztési berende- 
Windows Protoction Error zészít, készáruit, valamint alap- 
69 You mut reboot your com- anyagait; a SyOvestnek megma- 
puter radnak követelései és malajziai 
$ Windows Protection Error. épülete. A befolyó pénz egy ré- 


[További híreink 
441. oldalon olvasharód) 
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Sikeres évzárás 


November 25-én a New York kávéházban 
rendezett sajtátájékoztatót a Novell Mar 
gyarország. Szíttya Tamás ügyvezető ető- 
ször u cég egy nappal korábban nyilvá 
nosságra hozott évzáró pézogyi Jelenté- 
sét ismertette. A teljes üzleti év bevétele 
1.1 milliárd dollár volt, szem- 
ben a tavalyi ! milliárd dollárral idén 
Egy vezér voltak — 102. millió 
nettó nyereséget értek el (részvé- 
nyenkéni 0.12 dollám) -, pedig tavaly 
még 78 militós veszteségük volt (részvé- 
nyenként 0,22 dollár). 

Ami az utolsó negyedév adata illeti, a 
Novell 298 millió dollár bevétellel zárna 
negyedik mégyedévét, ez 11 százalékkal 
több, mint az egy éve elérr 269 millió dal- 
lú. Szakmai területenként vizsgálva az 
látszik, hogy egyéves összehasonlításban 
16 százalékkal, 150 millió dollárra nőtt a 
NerWarc 4-bóől éx 5-ból származó bevétel, 
az ehhez kapcsolódó hálózati infrastruk- 
túra és alkalmazások pedig 83 millió dol- 
Járt hoz az idei negyedévben, ami 30 


November 24-én a Microsofttal közösen 
rendezte meg a dokumentum- és munka- 
folyamat-kezelési eszközök bemutatására 
szánt szakmai napját az IÓSoft. A szak- 
maj nap bevezetőjét Szabó Tamás ügyve- 
zető tartotta meg, aki visszatekintve a te- 
rület szakmai múltjára kiemelte: már sok 
éve, hogy a világban megfogalmazódott a 

írmentés iroda elve, de most már lát- 
szik, hogy ez az elv elsősorban a válla- 
latok belső életében érvényesülhet, mert 
a külső kapcsolatok nagyon sok esetben 
nem nélkülözhetik a papír használatát. 
Cégük tőbb más területről gyűjtötte össze 
azt a szakmai tapasztalatot, amely sztk- 
séges az üzletágban való sikeres megjele- 
néshez, Idén bevételük mintegy 20 száza- 
léka származik erről a területről, de ezt az 
árányt a jövőben növelni kívánják. 


Cél az intormációkezelés 


Tihanyi Pérer, az üzletág vezetője előadá- 
sában. a munkafolyamat-kezelő rendsze- 
rek alkalmazhatóságának elvi kérdéseiről 
beszélt, elsőként a felhasználók körét ha- 
tározva meg. Szerinte az üzleti világ for 
gékonyabb az ilyen rendszerekre, mint az 
államigazgatás, amelynek oka abban rej- 
Tik, hogy az nikat sokan csak 
b ES lást 1 látják, és ke- 

szembetűnő az ügyfél elé- 
gedettségének növekedése. Számukra a 
18 Ivamat:kezelő rendszerek sokfé- 


közül az a legfonto- 
sabb, hogy ezek a rendszerek előre meg- 
harározoti keretek közé szorítják az infor- 


mációáramlást — növelve ezáltal a folya- 
és (va 


termék, a CSE/Work- 
FileNet Visual WorkFlow köré 


százalékkal több, mínt az ugyanetíből az 
időszakból származó tavalyi bevétel. A 
bevételek legnagyobb része (152. milió 


dollár) a cég legnagyobb vevőtől szár 


mazott, amelyek általában több ezer Win 

dows NT munkaáltomásra és több száz 
NT kiszolgálóra vásároltak NDS-t. Ez év 
végén több mint egymilliárd dollár köszr 
pénz áll a Novell rendelkezésére. sznelyet 
cég. és technológiavásárlásra. fordíthat 


(és vélhetően fordít ri. Önszemégében a 
vállabat pisci értéke az 1997 -en hánosa 
mmúltáknd dollárról több mint hatmilliárd 
dollárra nőtt. Cége paltakájárzk megfele 
lóen hazai dulkírénéketet Srrnya 
tr-m közölt, feryatmukról elsmurzíta 
hogy öraszességében 38 százalékos 
növekedési regsszíráltak, az elmúlt 
pénzügyi évben n körép- és naz 
váltálati piacról szármaró bevéte 
hrik 33. százalékkal nőttek 
gyar piscről még e 
Között" 1997-ben 
NalWarc 3xan illerv 
pó, lirencet adtak ci, ezzel az 
ben 1998" októberében egy hú 
alatt 25 czer gépre vették 
használók. a NerW használati je 
fát, é ebből 2 számból csak mintegy 30 
százaték volt a frissítés aránya 
En követően Aiukgki Róbert, a Ciszo 
magyárország; képvisektének  vezcsője 
Egy Cisoo-Nowvel egyezmény részletea 
hsenertétte. A megállapodás éretmében a 


A ma 


szígnudatat 
000 


a fel 


MB SE. 
Papír- helyett információkezelés 


Szolgáltatásaik között pedig a meglévő 
folyamatok elemzése, valamint a doku 
mentumkezelő rendszerek testre szabása 
mellett szerepel az integráció ís a megfe. 
vő információs rendszerekbez. 


Egységes elvekkel 


Főként nagyvállalati körben jelent megol- 
dást a FilcNet, amelynek elvi felépítésé- 
ről Szekeres András témavezető beszélt, 
elsőként az információkezelő rendszerek 
hiányából eredő gondokat sorolva. Meg- 
látása szerint az információk több mint 
80 százaléka nem strukturált, így intell- 
gens rendszer nélküli visszakercsésűk ne- 
hézkes. Az IOSoft szakemberei 4 vállala 
ti színtű dokumentumtárban látják a meg: 
oldás lehetőségét, amely tár hidakon ke- 
resztűl tartja a kapcsolatot a különböző 
irodanutomatízálási eszközökkel, A hard- 
verfüggetlen rendszer középpontjában a 
Pan; IDM Service áll, amely nagy 
teljesítményű, igény szerinti kiépítésű 
haniveren működik. így nagy rendelke: 
zésre állású, hibarúrő rendszerek kiépíté- 
séhez is léteznek komponensei; Jogosult- 
ságkezelése többszintű. a kiszolgálót meg- 
felelő kontigurálás esetén webes ügyfelek 
iv elérhetik. A lekérdezések automatizálá- 


sára a gyors alkalmazásfejlesztési eszkő- 
öket tunalmazó, komponem architektú- 
rújú Panagon IDM Desktop szolgái. mely 
beépített funkcionalításával egyes felada 
tok unozás nélküli megvalósítására 
is alkalmas. A kúlsó — online módon nem 
beköthető — eszközökről származó doku- 
mentumok kezelésére a Panágon Cap- 
turc szolgál, és a rendszert a vállalat. 

irányítási alkalmazásokkal. kiemelten az 
SAP-vel való kapcsolattartást szolgáló 
modulok teszik teljessé. Más rendszerek- 
től eltérően a Panagon a dokumentum tel. 

jes felügyelerének megvalósítására is al. 

kalmas; kercsőrendszere nem szavak. ha- 
nem fogalmak alapján is működik 


Szoftverháttér: 
a digitális idegrendszer 


Varga Gábor; a Microsoft Magyarország 
alkalmazásfejlosztési vezetője a dokumen- 
tumkezelő rendszerek alapszoftver-hátte- 
réről tartott előadást. Az általuk digitális 
idegrendszemek nevezett szoftverelv fel- 
építése révéni segíti elő a nagy tömegű ín- 
formáció áramoltatását, a külső kérések 
figyelését, a folyamatos adatértelmezést 
és az állandó visszacsatolást. Ily módon 
a kialakított rendszer alkalmas az infor- 
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d texzi c 
zett 


ben mont ruryicr 
hez Miként bizsoni ezt 


emétyre irat 
Ez 

ing nevű koncepc 
Valezezánár at 


y adon felhasz: 


Vépes az NOS-szed való egyé 
re, továbba 
ben várbatók, Az kémnek zer 


mert a Now 
mérastruknás 


Révész Gábor 


mációszétosztá 
valósítására 
lyák" kijelölésére. ar 
információ biztosan el 
kelthez. Ugyanilyen foni 
felek bekapcsolása a 
hálózatába. e 


alapú hálózatok kinálkoznak 
zök 


bbíka a Back( 


kalmus, Atkalmazáskiszol; 
dows NT 4.0-t kínálják 
SOL Serve jessé a re: 

nek új változatát, a 7.0-t a közelmúltban 
zárult Comdexen mutarták bej. M; 
suk szerint a dokumentumkezelés 
te fontosabb szerepet ji 


zik az 
e tekintetben az Internet Infor 


mution Servert ajár 
foglalja a hálózat ke: 
összes szoftvert. Nem 
eszközök közül a Síte Servert sem, amel; 
egyébként a vil 
nikus kereskede 
működik. Ez az eszköz me! 
rint azért nagyon fontos, mert az íni 
cióelosztás és az elektronikus kere 
lem modellje között nagyon sok az az 
nosság 


Elindul a PanTel 


6 Folytatás áz 1. oldalról 


hetek jelentős eseménye, hogy november 
végén 51 százalékos többségi részesedést 
szerzett sz BuroWcb Rt-ben a PanTel Rt 

illapodás értelmében a PanTel 22 


helyez el az Euroweb R.-ben. Hor- 
ván Pál úgy tartja, hogy mivel a két vál- 


alat üzleú filozófiája és stratégiája azo- 
nos, erőiket egyesítve sikeresen célozhat. 
ják meg a távközlési piac nagy forgalmú 
intemetfelhasználói körét. 

A magyarországi szerződéskötéssel egy 
időben a holland KPN távközlési vállatat, 
a PanTel 49 százalékos tulajdonosa és az 
egyesült államokbeli Owest Communica- 
tións International bejelentette, hogy egy 
új üzleti vállalkozás keretében nagy kapa- 
círású, üvegszálas, IP alapú hálózatot épít 


Európában, Az új hálózat a Owest 
amerikai hálózatához csatlakozva 
hang- és képátvíteli szolgáltatásokat fog 
nyújtani. A KPN és a Owest új vállalko: 
zása KPNOWest néven 1999 januárjától 
imditja szolgáltatásait. Ennek eredménye 
ként a Panel hazai ügyfelei - Bécsen ke 
résztül — korlátlan nemzetközi internet 
hozzáféréshez jutnak a jövő évtől kerdve 


M.J. 


HÍRHÁTTÉR 


AOL-Netscape akvizíció után 


Milyen stratégiát követ 
Európában? 


November 26-án exkluzív sajtónapot rendezett Párizsban a Microsoft EMEA, 
a redmondi cég európai, közel-keleti és atrikai niacokért felelős központja. 
Amikor szétküldték a meghívókat az ID6 e térségbeli szakújságíról számára, 
még nem lehetett tudni, hogy az esemény előtt egy nappal a Microsoftot Is 
sok tekintetben érintő hír reppen fet: az America Online Inc, (AOL) 4.2 mil- 
árd dollár értékü részvénycsere keretében felvásárolja a Netscape-et. A 
Hírháttér rovat gazdájaként örömmel vettem a lehetőséget, hogy (európai) el- 
só kézből hozhatok kommentárt, Microsoft-irányokat felvázoló anyagot la- 
punk olvasói számára. 


tor Búll Gates a Comdexen: debütál az SOL 
mel Server 7 
a Mi 
zá a vatkozott, amely azt mutat- 
5 k áv szaklapolvasóknak 
k ázaléka már használta a Li. 
ik ax további 12 százalék erősen fon 
n Levin úgy kommentálta e szá; 
4. deklődő szak 
1 próbálna ki vala. 
ús Ésretesen nem jelen. 
hogy 2 továbbiakban ís használni 
nya az aperációs rendszert. 
a szemtelen holland kérdésre, hogy 
2 Microsoft nem tervezi-e Línux- 
felhasználói programok 
- 1-8 korábban már idézem Lefí- 


zót válaszolta: . Miért ten. 
N Linux nem nyújt szátnunkra 
olyat, arnink már ne lenne meg." A 
nökhelyettes hozzátetme: jól 
e: szerint a hagyományos 
UNIX-szállítóknak több félnivalójuk van 
a Linuxtól, mint a redmondiaknak, azért 
ajta tarják a szemüket a jelenségen 


A per 


MS Windows CE európi 
úzsere szerint a Límix 
getést 


get a desktopra való vonulást hoz 
ták fel ellenérvként. $véd tán 
szerkesztője pedig egy olyan friss felmé. 


lokn Frank, a Microsoft EMEA főjogá. 
sza rövid áttekintést adott az Igazságügyi 
Miniszténum és az anyacég között folyó 
per állásáról, pocsosabban szólva: annak 
- jogi tempóhoz mérten — roppant sebes 
tráról 
Több szempostból ís unikumnak sz4- 
mik ez a per" — mondta Frank. .Nyen 
gyors tárgyalásmenetet én még nem lát- 


a Microsoft 


tam a praxisomban." A minisztérium nem 
akar hosszú pert, ez nyilvánvaló — véli a 
jogász-igazgató, aki az ügy kapcsán azt ís 
egyedinek tartja, hogy milyen nagy mér. 
tékben korlátozzák a meghaliga 
núk számát, illetve miként próbálják meg 
szakmai szempontbál , közömbösíteni" az 
összetételüket. Jim Barksdale-ről, a Net 
scape Communications elnök-vezérigaz 
járól szólva elmondta, hogy I28 ol 
dalas bizonyíték-íratanyagot nyújtott be. 
Ugyanakkor a testes dokumentumban szá 
mos olyan forrásra hívatkozótt, melyről 
aztán a tárgyalás során kiderült: egyálta 
lán nem is olvasta, nem is látta vagy hal- 
lotta őket. 

A per tárgyát képező operációs rend. 
szet és a böngésző árukapcsolásról az a 
véleménye Franknek, hogy amennyiben a 
felhasználói igények nem szülték volna 
meg az órával egybeépített rádiót, a fej 


magas színvonalú termékekkel, támoga; 
tással és szolgáltatásokkai kiszolgálni a 
felhasználókat, Mindezt oly módon pró. 
bálja megvalósítani, hogy a partnercégek 
lehető legszélesebb körét vonju be a mun. 
kába. Lacombe hitval hogy minél 
több partner spec pasztalatát tudják 
a maguk oldalán, annál nagyobb az esé. 
lye annak, hogy közelebb kerülnek a mi 
nőségi felhasználói igényekhez. Ebben a 
célkitűzésben is osztozik az EMEA-ve 
zető egyesült államokbeli és más térség. 
beli kollégával. 

Milyen speciális kihívás(okajt jelent 
Lacombe és munkatársai számára az eu. 
rópai, közel-keleti és afrikai piac? Köz. 
hely, de igaz: az észak-amerikai piucok 
gazdáinak . viszonylag egyszerű dolguk 
van, hiszen prakúkusan homogén nyelvi, 
És megközelítőleg homogén kulturális kör- 
nyezet kihívásaival kell szembenézniük. 
Európa azonban mindkét szempontból 
szabdalt, tehát — például a különböző Mic- 
rosoft-termékek lokalizálásakor — roppant 
szerteágazó, egészen kifinomult szakér: 
telmet igénylő munkát kell végezni. 

Lacombe számára azonban szemmel 
láthatóan nem ez jelenti a legdrámaibb 
problémát. Azzal van legfőképp baja, 
amit a számok mutatnak, Míg az Egyesült 
Államokban a lakosságnak legkevesebb 
45 százaléka aktív PC-használó, addig 
Európában ez az arány igen nagy szórást 


Az európai szoftverpiac 


Milliárd dollár 


1997 


KHER Aikalmazások [TI Rendszerszottver 


lesztők. a gyártók és a forgalmazók való: 
színűleg nem erőltették volna ezt a mű- 
fajt. Az órás rádió és a rádiós óra azonban 
létrejöttek, mert fogyasztói oldalról igény 
mutatkozott rájuk. és ma már senkinek 
sem jut eszébe azon gondolkodni, hogy 
miért került tesiközelbe a két, korábban 
Különálló termék. A Microsoft EMEA jo. 
gi szakértője így látja a mostani és jövő- 
beli Microsoft operációs rendszerek és az 
Intemet Explorer (verzió bárhány) viszo- 
nyát: együtt vannak, mert együtt szolgál- 
ják ki a legjobban a felhasználót 


Lacombe is beszámolt 


Ha az illendőségi sorrendet követte vol- 
na tudósításunk, valószínűleg első helyen 
állt volna az az előadás, amelyet Michel 
Lacombe, a Microsoft EMEA elnöke tar. 
to. A világ eseményei azonban felbort; 
tották a protokollt. Így az .xtolsó szó jo- 
gán" idézzük ót. 

A 35 térségbeli leányvállalat munkáját 
felügyelő, koordináló főnök ugyanazokat 
a célokat tartja a legfontosabbnak, mint a 
vítág más térségeinek Microsoft-vezetői: 


1999 2000 — 2001 


Alkalmazásfejlesztő eszközök 
(Forrás: International Data Corp... 1998) 


mutat. Hollandia vezeti a sori 39 száza 
lékkal, a nyugat-európai sereghajtó (Spa. 
nyolország) viszont csupán 11 százalékos 
PC-penetrációt jegyez. (Nem szívesen je. 
gyezzük meg, de Kelet.Európára 3 száza 
lékos adatot mondott a Microsoft EMEA 
első embere.) 

Mindjárt megfordul azonban a sorrend, 
ha a Busíncss Software Alliance (BSA) 
tavalyi szoftvermásolási adatait tekintjük. 
Természetesen az összehasonlítás ebben 
az esetben ís térségünk szíímára előnyte. 
len az Államokban mindössze 27 száza. 
lékos volt tavaly az illegális szoftverhasz- 
nálati arány, míg a nyugat-európai nagy 
átlag 39 százalékot mutat. Ezzel szemben 
Kelet-Európában 77. Oroszországban 89, 
Bulgáriában. pedig 93 (!) százalékos 
ugyanez az arány. 

Lacombe véleménye szerint a Micro- 
soft, de más minőségi szoftvert előállító 
cégek számára is az egyik elsődleges eu. 
rópai cél, hogy vételre szoktassa a vég. 
felhasználókat, s hogy a szoftvervásárlás 
ne minősüljön ,jótéteménynek" a térsé 
tünkhen 


Zimányi Katalin 


November végén az IBM kétnapos 
látogatásra invitált egy sor európai 
újságírót, hogy bemutassa a Kék 
Óriásnak a kutatási-tejlesztési terű- 
leten elért eredményeit, és bepílian- 
tást engedjen a közeljövő új techno- 
lógiáiba, termékeibe. A helyszín az 
IBM svájci — az Egyesült Államokon 
kívüli legnagyobb - kutatólaborató- 
riuma volt. 


Herbert Kircher, az IBM Németország 
fejlesztési igazgatója szerint az IBM 
most egészen másmilyen vállalat, mint 
amilyen öt évvel ezelőtt volt (akkor 
csatlakozott Lou Gerstner a céghez). 
Gersiner két igen fontos stratégiai dön 
tést hozort: egyrészt elállt a válla 
épp akkor folyamatban lévő feldarabo- 
lásától, másrészt célul tűzte ki, hogy az 
IBM vezető szerepet töltsön be a háló. 
zati számítástechnikában és az elekt- 
ronikus kereskedelemben. Ahhoz, hogy 
ezt a célt elérjék. az IBM erősségeíre 
kellett összpontosítani: a széles termék- 
választékra és a kutatás-fejlesztés terü 
letén dolgozó szakemberekre. 

Európában az IBM többet fordít ku. 
tatásra és fejlesztésre, mint az utána 
következő tíz nem európai versenytársa 
együttvéve — állítja az igazgató. Minden 
országban helyi technikai szakértői bá 
zist építenek ki. Az EMEA országaiban 
növelni kívánják az IBM-atkalmazottak 
jelenlegi 99600-as létszámát — közülük 
Európa-szerte 18 ezer ember dolgozik a 
kutatás, a fejlesztés és a gyártás terüle. 
tén, így a svájci rűsehlikoni laborató- 
rium Nobel-díjasaú 15. 


Adatok kutatásr. 
fejlesztésről 


Tuvaly 5.5 milliárd dollárt fordított az 
IBM kutatásra-fejlesztésre. Vagyis 300 
millió. dollárral röbbet, mint az előző 
évben, Kircher — 1998. márciusi ada 
tokra hívatkozva — azt állítja, hogy szá 
badalmi portfóliójuk az TT-ipur legszé 
lesebb skáláját fedi le: világszerte 30 
ezer szabadalmazott termék van a bir 
tokukban, és több tízezer szabadalma 
zás van folyamatban. Idén november v 
téig 1902 IBM-szabadalmat jegyeztek 
be, míg 1997 során scsuk" 1724-et, Az 
igazgató szerint hat év múlva az IBM 
első szeretne lenni az engedélyezett 
amerikai szabadalmak száma alapján 
fangsorolt cégek listáján. Továbbá a fél 
vezetők, a meghajtók és a számítógép: 
rendszerek szegmenseiben a technoló: 
giai innovációban is a vezető helyen kí- 
várnak maradni. 

Globális kutatási szervezetük 8 labo. 
ratóriumában 2800 szakember dolgo: 
zik, és további 30 termékfejlesztési la 
boratóriumuk. működik világszerte, cb- 
ból öt Európában — Olaszorszá 
Angliában, Franciaországban, Magyar: 
országon és Németországban — üzem. 
Kircher meglátása szerint összességé- 
ben az IBM röbb technológiai áttörést 
tudhat a magáénak, mint az egész ipar. 
Ezt alátámasztandó említette meg a réz- 
lapka-technológiát. az 1000 megaher- 
ízes processzor vagy az 1000 MIPS-es 


IBM-kutatóközpont 


Laboratóriumban a holnap 


GS5 rendszer fejlesztésével kapcsotatos 
jelenlegi projektoket. 

, Nagyon fontas változás etőu áll az 
információtechnológiai ipar: a hálózai 
kötött világban a technológiz olyan erő. 


teljessé és mindenütt jelenlévővé válik, 
hogy az emberekre, az üzletre és a kor 
mányzatra gyakorolt eddigi hatása meg- 
sokszorozódik" — véli Kircher. Az infor- 
mációtechnológia teszi lehetővé, hogy 
a XXI. századra a jelenlegi ipari és út 
formációs társadalom n tudás társadal 
mává alakuljon, Kírcher szerint egy lát 
hatatlan forradalom zajlik, ahol az IT 
megváltoztatja a piacokat, a vásárlási 
szokásokat, újradetiniálja a versenysza- 
bályokat, felgyorsítja a globalizációt, a 


szimuláció területén pedig elektronikus 
folyamatokkal helyettesíti a fizikaiakat 
$ az információ egyre inkább stratégiai 
fegyvernek számít a növekvő verseny 
ben, s a computing7 paradigma meg 
változik a technológiáknak és a globális 
hálózatoknak köszönhetően. 


Technológiai trendek 
Az alaptechnológiákat illetően Kircher 
elmondta: a memórialapkáknak, a mik 


toprocesszároknak, a sávszéles 
a mágneses-opúkai tárolóknak 
jobbak a sűrűség-, a teljesítmény 
árfteljesítmény mutatói. Ezek ez 
zcd alatt a 10-100-szorosukra 
hetnek; Az alaptechnológiák fejlődi 
nek tendenciával kapcsolatban beszé 
a miniatűrizálásról. vagyis arról, hog; 
a teljesúmény és a kapacitás növek 
sével párhuzamosan az eszközök mére 
egyre csökken. A számítástochnika 
a mindennapi élet részévé, láthatatlan 
szolyánkká válik, és ennek a be azott 
tiatelligeneii 
berek egyre inkább természetesnek 
szik a számítógépek használatát 


növeked 


A kommunikációs és szórakoztatóipa 
ri tochnológiák — vagyis a tévé. a rádió, 
a videó és a zene — digitalizálásának 
növekvő mértéke a számítástechnikával 
való teljes összekapcsolhatóságot te 
remti meg, Ezeket az összeköttetéseket 
mindenki használni fogja, és el 
lesz az általuk nyújtott előnyökkel. Az 
alacsony költségű, nagy teljesítményű 
számítástechnika a ma még megszokon 
fizikai folyamatokat szükségtelenné te. 
szi. Példaként a szímulációhoz vagy az 


információ megsz t 


tárotási. tovább tevék a 


ma telefonál 


kedelem pc 
szerzé 
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dóan 


elmondta: mi 31 


zedő ást ís. 
a követk t k 


Főbb információ- 
technológiai irányok 


Annak el; 

jövő technológ k tek 

állítja Kírcher. A 
ker leti partneri kar 

kítunak ki. Atronikusa 

szik a termékek c k 
információkat. E az. IBM 
kedő foni termékeik 
gáltatásaik megf. 

ják, ami a kutatási sztési munkál 
áthatja. 

Kircher az elektronikus kereskedel, 


kiterjesztéseként kialakult két fogalos 
ról ís beszélt, nevezetesen a 
mitástechnika (Deep Computin 
mindent átható számítástechnika (Per 


vasíve Computing) fogalmáról. A Deep 
Computing olyan típusú számításte 
nika. ahol a bonyolalt problémák meg 


oldására nagy számítástechnik: 
sítmény és jól megtervezett al, 
sok állnak rendelkezésre. Ilyen 
mazások találhatók az adatbányászat, a 
zímuláció, az integrált üzleti folyama. 
tok területén. A Pervasive Computing 
pedig már a jövőt idézi: a számítástocb. 


nikai eszközök összezsugorodnak, min. 


denütt ott lesznek, egymással összekap. 
csolódnak, és mindenki számára elérhe 
tővé válnak. 


Sziebig Andrea 


Párhuzamos gerincek / 


(gáltatónk  sajnívájékoztatójár 


ésakö. 


már megválasz- 
we. a jelenleginél olcsóbbat is 


ót 2002-es lejártáig egé. 
sum — egyáttalám nem érzékelheti. Várnuak kell még 
váltsunk atár 
a minőség 
úsai olcsób. 
És teljesen ter- 
a nagy forgai- 
kt célba. De vajon mekkora ez az 

8 és egyáliatán mi- 


képes ela 


ir, sod mirztent tár és 
it sorra néhány ho- 
akorlankag a teljes 
tató. amely a hang- 
ám méhűny terü. 
irányait. Szintén 
amely mem tetintkető 
lési cégnek, de jelem. 
adternatívok 
s szereplőt ta- 
5 a komoly szak- 
akadnat még bamá- 


rhatógn mekkora kapart 
5 vagy ésetleg IO évben? 


17 úgy vélekedett, hogy 
s szolgáltatót bír et. Le 
zott meg időtőzben. 
nos volt már ilyenre 
asázok számításai kőzis- 


ndhen 
eyizerre többetnel 
mert jó mangyaar 
sul a szereplői? 
§ a néhány érvei 
mégy társaság he: 


ab rel 


sogy nyugodni, mevezes 
dett, hogy a tévéáz- 
; nészét az előfézetői 
terben a magyvá 
dat viszomykag kény. 
gáltató sem kaguéka. 


út. Léhet per 
lapodúuk szülermet az infra. 
béreini tívámók közö, esetteg a 
jelenlezinél lényeneten nagyobb szerepbe: jutnak a tyorsan te 
fepíthető vezeték néltáli megoldások 

Vánmai tehát megyálaszotattan áérdéset. De ez talán nem 
§ hay. Mint aixagy az sem tekinthető felhaszmálői szemmel órid. 
n Iragédiának, ha a szereplők közül néhányan, a kevésbé at. 
tatoszsak kiesnek a rostán. Csat nyerjenek a felhasználók! 


A kísérlet folytatódik 


Ujabb fázisába lépett a Belügy. 
minisztérium októberben indított 
TETRA-kísétletlsorozáta, Az Am 
tenna Hungáriával közösen foly- 
tatott tesztekbe — a Motorola inf- 
rasuruktúrája mellett — a Nokia 
rendszerét ís bevonják, A. már 
második hónapja működő Moto- 
rola Dimetra megoldását köve- 


tően a Nokia. mobilközpontját, 
bázisállomásait, di; ser-, há 
lózatirányító és -ellenőrző állo- 
másait, valamint mobil és hordoz- 
ható rádiótelefonjait ez év végén 
helyezik üzembe, a teszt második 
szakasza 1999. január elején kez- 
ődik. A kísérletekkel azt vizsgál- 
Ják, hogy a trönkölt rádiórend- 


szer megfelel-e mindazoknak a 
követelményeknek, amelyeket az 
országos rendszert virtuálisan el- 
különítve. használó tűzoltóság, 
rendőrség, mentőszolgálat, vám. 
Őrség, határőrség és polgári vé- 
delmi részlegek támasztanak vele 
szemben, 

M.J. 


Ügyfélkiszolgálás az interneten 


Call center szemináriumot tartott 
november 24-én Budapestén a 
Lucent Technologies Magyaror- 
szág Kft. 

Bevezető előadásában Anne 
Cotl Jacobson, a téma szakértője 
felhívta a figyelmet arra, hogy 
bár Kelet-Európában az ügyfél- 
kiszolgáló központok elterjedt- 
sége ma még kicsi, a világ más 
részein tapasztalható tendenciák 
alapján jelentős felfutásra sz4- 
mithatunk. A megoldás ígen nép- 
szerű az Egyesült Államokban, 
ahol az aktív lakosság 3 szá- 
zaléka dölgozik valamilyen call 
cemetben. Világviszonylatban a 
felhasználók főként a pénzügyi 
szolgáltatások, a szállítmányo- 
zás, a kis- és nagykereskedelem, 
a szórakoztatás, az oktatás, a 
kormányzat, a közművek és a 
kommunikáció területének cé- 
geci. Ami az ügyfélkiszolgáló 
központok működtetési költsé- 


geit illeti, a TCS Management 
Group szerint a legnagyobb tétel 
— 60 százalék — a személyzet al- 
kalmazásával függ össze, a háló- 
zat csupán 25, a berendezések 
pedig mindössze 5 százalékot 
képviselnek az összes kiadásból. 
A fennmaradó 10 százalékot a 
rezsiköltségek teszik ki. A call 
centerek az esetek 90 százaléká- 
ban bejövő hívásokat fogadnak. 
a kifelé irányuló alkalmazások 
aránya alig 10 százalék. 

Az előadásokat követően mű- 
ködés közben mutatták be a Lu- 
cent Technologies internetes call 
centerét, amelynek segítségével 
a weboldalon böngésző ügyfél 
az intemeten keresztül kapcso- 
latba léphet az ügyintézővel. A 
kapcsolat módját a hívó választ 
hatja meg, megfelelő eszközök 
birtokában szóban ís kommuni- 
kálhat az ügyfélkiszolgáló köz- 
Pont munkatársával, és lehet- 


Díjak fejlődő 
vállalkozásoknak 


November 23-24-én Magyaror. 
szágon tartott konferenciát az 
ExseWest Inszítute, valamint a 
Magyar Kockázati Tőke Egyesü- 
let. Ez alkalomból innovatív vál- 
lalkozások vezetőinek nyújtott 
át díjakat Zombory Viktória, az 
egyesület elnöke. A konferencia 
utáni sajtótájékoztatón elmondta: 
a konferencia célja annak bemu- 
tatása volt, hogy a köckázatítő- 
ke-alapok milyen módszerekkel 
tudják segíteni a cstkstechnoló- 
riákban érdekelt magyar cégeket. 
A témák közül kiemette a szel 


csetben ezeken keresztül jutnak 
cl a kockázatítóke- vállalkozások 
a kisebb cégekhez. 

A díjakat az EDventare Hold- 
inga. a Microsoft és az Advent- 


zérigazgátó-helyettes — része. 
sült, a harmadik díjat Reszler 
Ákos, a Recognita Rt. vezérigaz- 
atója kapta. k 
.G. 


séges online szöveges beszélge- 
tés vagy közös böngészőhaszná. 
latis. 

M.J. 


Teleposta-ház 


November 24-én ünnepélyesen 
felavatták Magyarország első te- 
leposta-házát. Az 1998. július 1- 
Je óta kísérleti üzemben működő 
létesítmény a Budapest-vidéki 
Postaigazgatóság területén lévő 
Szigetbecsén található. A tele- 
Posta-ház a postai szolgáltató 
épületében üzemelő olyan szol- 
gáltatóhely, ahol a posta által 
rendelkezésre bocsátott infra- 
struktúrát, valamint  számítás- 
technikai, távközlési és íroda- 
technikai szolgáltatásokat az ügy- 
felek önállóan (szükség esetén a 
személyzet segítségével), a pos- 
ta által meghatározott díj elle- 
nében vehetik igénybe. Szolgál- 
latásai közé tartozik a faxo- 
lás, fénymásolás, szövegszerkesz- 
tés, internethasználat, Speciális 
szolgáltatása az elektronikus te- 
leposta-levél, amelyhez elektro- 
nikus postafiók ís bérelhető. Ké- 
résre az ide érkező e-maileket a 
Posta házhoz kézbesíti, 

Jövőre várhatóan Hévízgyőr- 
kön és Nagykovácsiban nyílik 
teleposta-ház. 


M.J. 


INTERJÚ 


InterWorl. 


Kereskedelem felsőfokon 


Magyarországon is megmozdulni látszik az elektronikus kereskedelem piaca. Az utóbbi hetekben-hónapokban 
több, nagy érdeklődést kiváltó esemény zajlott. Nagy hírverést ugyan nem csaptak maguknak, de Magyarországon 
Járt a vállalatok közti elektronikus kereskedelem terén úttórőnek és vezetőnek számító InterWorld kél magas 
beosztású európai vezetője. Vendéglátójuk az interWorid magyarországi partnere, az Apollo Computer volt. Paul E. 
Marsh-sal, az európai műszaki igazgatóval, Robert F. Mann-nal, az EMEA-térségért felelős alelnókkel és $as Tibor- 
ral, az Apollo ügyvezető igazgatójával beszélgettúnk a cégről, termékeiről, terveiről. 


— Legelőször arra kérem önöket, hogy 
néhány szóban mutassák be cégűket, az 
InterWorldót! 

Robert F. Mann: Az InterWorldöt a je- 
lenlegi elnök Michael Donahue 1995-ben 
alapította, Jelenleg több mint 200 alkal- 
mazottja van a cégnek, és irodákat tart 
fcnn négy kontinensen. Az curópai szer- 
vezetet ez év tavaszán alapítottuk, már 
működik az angliai iroda, És szörvezés 
alatt áll a németországi, A közép-európai 
térségben az Apollo az első 
augusztusban vettük fel a kapcsolatot. A 
tavalyi volt az első év, amikor már tény- 
leges értékesítést folytátott a vállalat; leg- 
nagyobb ügyfelei között van a Digital 
(Compag), az NCR és a Toys-R-Us. 

Az alapításhoz Donahuc-nek körülbelül 
50 millió dollárnyi kockázati tőkét sike- 
rült bevonnia, amelyet olyan ismerni sze- 
mélyek és cégek adtak össze, mint Paul 
Allen (aki a Microsoft alapításában ix 
részt vett), Soros György vagy a GE Ca- 
Pital. Amikor Donahue ismertetté rerveit, 
a befektetők arra kérték, a cég működé- 
sének első két évét fordítsa a termékek 
kifejlesztésére, ne akarjon mindenáron 
megjelenni a piacon. 

a Miért, milyen tervekkel állt elő az 
alapító? 

F. Mann: Donahue már jól ki- 
dolgozott elképzelésekkel állt neki a mun- 
kának, a középpontba az intemmetes keres- 
kedelmet és az ahhoz kapcsolódó tranz- 
akciókat állította. Ez már csak azért ís 
érdekes, men három évvel ezelőtt még 
senki nem hitte, hogy az intemeten valódi 
üzleti tranzakciók hajthatók végre. 

Donahue valódi nagyvállalati szintű in. 
ternetes alkalmazással akart megjelenni a 
Piacon. Mit samt ezen? Egy ilyen szoft- 
verhez három komponens szükséges, Az 
első egy méretezhető és igen megbízható 
temtzáketós "mag (engine), amely az inter- 
netre frülvésa s amely az alkalmazáshoz 
szükséges üsszes jet, az üz- 
leti folyamatok seit szolgáltat. 

Ennek kétféle szempontból ís méretez- 
kell lennie: egyrészt a kiszolgált 
számát, másrészt a beépített 


funkcionalitást tekiütve. Ha a múltban 
fontos volt a rendszer teljesítménye, most 
még inkább azzá válik, hiszen a vásáriók 
kiszolgálása 


tőle. A vevőknek nem 
lehet azt mondani, amit a belsó munkatár- 
saknak: hogy teljesítmény áll ren- 
Alá kony B 

komponens, ami erre épül, 

a meghatározott funkcionalitású 
ások gyi Ezekkel az alkalma 
zásokkal találja szembe magát az ügyfél 
az intemeten. Il lehetnek a megren- 


alkalmazásaink nyitottak 
gyártók által a vertikális piacokra (ban- 
ség sorry Wássjogágá Sajagskatgá 


nyomon tudom követni a teljes megren- 
delési ciklust. Vagyis lássam, hogy a ter- 
mék van-e raktáron, ha nincs, mennyi idő 
alatt lehet legyártani, ha ez tűl hosszú idő 
lenne, tudnak-e kínálni valami olyan ha- 
sonló terméket, ami kielégítheti az igé- 
nyeimet. Aztán ha feladtam a megrende- 
lést, elintéztem a kifizetést, akkor láthas- 
sam. milyen stádiumban van a teljesítés. 
hol tart a gyártás vagy a kiszállítás. 

— Hogyan valósult ez meg az Inter- 
World egyes termékeíben? 

Robert F. Mann: Commercc Exchange 
néven hoztuk forgalomba termékcsalá- 
dunkat, Ennek része az OASIS tranzak- 
ciós architektúra, amely egy objektum- 
orientált, méretezhető keretrendszer, Erre 
épülnek azok az alkalmazások, amelyek- 
kel egyebek mellett kezelhetők a megren- 
delések és a szállítás, készíthető online 
katalógus, illetve kiszolgálhatók az ügy- 
félkapcsolatak. Az alkalmazásoknál kulcs- 
fontosságú, hogy azok elkülönülnek a 
mógöttük működő operációs rendszertől, 


adatbázis-kezelőtől És webkiszolgálótól. 
A rendszerszoftver lehet HP/UX, Sun So- 
laris vagy Windows NT, az adatbázis-ke- 
zelő Oracle, Sybasc vagy Microsoft SOL 
Server, a webkíszolgáló pedig a Netscapc 
vagy a Microsoft terméke. Végül a har- 
madik elemet az úgynevezett Business 
Adapterek alkotják, amelyek a meglévő 
rendszerekkel teremtik meg a kapcsolato. 
kat. Ilyenek vannak előre elkészítve is. 
például az SAP R/3-hoz, de könnyen és 
gyorsan lehet fejleszteni újakat ís. 

— Mi a fű célközönsége ezeknek az al 
kalmazásoknak? 


Robert F. Mann: Elsősorban azok a 
vállalatok, amelyek ténylegesen előállíta- 
nak valamilyen árut, és ezt aztán a nagy- 
És kiskereskedelemben értékesítik is. Egy- 
aránt kínáljuk termékeinket a vállalatok 
közöti. (busincss-to-busincss), valamint 
a vállalatok és magánszemélyek közötti 
(businessto-customer]) kapcsotattartáshoz. 
Másik fontos területünk az elektronikus 
Kereskedelmi szolgáltatások biztosítása. 
Vannak. cégek. amelyek arra spectalizá 
lódnak. hogy az elektronikus kereskede. 
lemhez szükséges infrastruktúrát és szoft. 
verekct szolgáltatják azoknak a kisebb 
cégeknek, melyek önmagukban nem tud: 
ják vagy nem akarják az ehhez szüksé 
ges hátteret üzemeltetni. Nekik segítenek 
a Commerce Service Providerek, a CSP-k. 
amelyek az InterWorld másik nagy fel- 
használói bázisát alkotják. 

- Mekkorának kell lenniük ezeknek a 
cégeknek, hogy hatékonyan tudják alkal- 
mazni a termékeiket? 

Robert F. Mann: Az intemetes keres- 
kedelem jellegéből adódóan nem lehet 
igazán jól körülhatárolni az ideális cég- 
méretet. Vásárlóink között mindkét vé 
ler megtalálható: a Fortune 1000-es cégek, 
azaz az Egyesült Államok legnagyobb 
vállalatai. illetve azok a kicsi, most in 
duló és csak az interneten működő vállal: 
kozások, amelyek , normál esetben" meg 
sem tudnák venni az igazából nagyválla- 
latoknak. szánt szoftvereinket. Számukra 
azonban egyszerűen létkérdés, a piacon 
maradás feltétele, hogy rendelkezzenck a 


megfelelő inírastruknúrával, szoftverekkel. 
mi pedig teljes körű megoldást tudunk 
nekik nyújtani. Ami a másik végletet. a 
hagyományos nagyvállalatokat ilieti, kó- 
zülük elsénorban azok keresnek meg ben 
nünket, amelyeknek összetett értékesítés 
terjesztési hálózatuk van 

— Az elektronikai kereskedelem terüle 
tén hihetetlenül nagy a versen. Mogyan 
pazícianálják az InterWoridőt. és hogyas 
különböztenk meg a konkurenzátót 

Robert F. Mann: Azt hiszem, legin 
kább az különböztet meg bennünket és 
termékünket a konkurenciától meni 
amilyen az IBM is -, hogy mi teljes körű 
alkalmazáscsomagot kínálunk . nem p 
fejlesztőeszközök együttes 
még meg kell építeni az alkalmazást 
minden részlete kiterjedő ma 
feldolgozó, katalóguskészítő é: 
szolgáló alkalmazásunk. A mi vá 
nak nem saját maguknak keli alkal 
fejleszteniűk. ami id 
az alkalmazást. Ez az e: 

A másik. atníról már b 
alkalmazás és a mögöttes s 
választása Ha ezt nem t 
hánérrendszerekkel való ini 
valósításának,  kifejleszté: 


1, amelyet 


ögyfélís 


tank 


böztető tényező pedig az új 
lyamatközpontú modellünk. amive: 
nem rendelkezik az iparban Ez ben 
van a nevében is, vagyis hogy a technik 
megoldások helyett az üzleti folyamat 
kat állítja a középpontba. Erre alapv 
azért van szük: mert az c roriku: 
kereskedelem icrén még nem alakult ki 
Jegjobb gyakorlat", mint a vállalat 
mításte 

senki nem lehet biztos abban, merre 
technológia, milyen megoldások 
nak ki pár hónap vagy p. 
Emiatt fontos az, hogy a mi 
lítésünkben a vállalatnak nem ke: 
lemondania m 
az igénycik változásával a k 
könnyen lehet új folyamatok. 
a rendszerbe vagy módosítani a megi 
ket. Erre szolgál a Visual Proccss Bui 
ami grafikus eszközervel me 
a munkát. 

Van mé: előnye a folyamatközpon 
tú modellnek. Nem 4 
deti beruházást, és me; 
rűlést. Ez fontosabb. 
1 
reshet pénzt az internetes ke: 
mel. De ha azt mondjuk neki. hog 
millió dollám kell befe inte. 
egyetlen centet is látna, vik 
folyamatközpontú modell lel 
hogy a cég kezdetben egy vis 
egyszerű rendszert valósítson meg. 
feladatok elvégzésére, amelyek a lehctó 
legrövidebb idő alan a legnagyobb meg 


inika más területein M: 


Visual Basic  53.600,- . Ara 

Professional Upgrade 

Visual C$4 53.600, - . Ara 

Professional Upgrade 

MSDN Library  24.000,- : Ara 

1 éves előfizetés 
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CMC-901D 
Új DTP, CAD Monitor 
19", Digitális, OSD, MPR2, Pap 
1600 x 1280, 95 KHz, 0.26 képpont 
3 év garancia! 


Keresse a DAEWOO viszonteladóknál! 
Információ: 252-5010, 252-3071, 252-8644 
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térülést hozzák, és nem kell egyszerre  lálkoztunk néhány potenciális ügyféllel,  zép-Európából és Magyarországról szái peszdak k 1ik azok 
mindenbe belevágnin ami szintén igen fontos valt mazik majd a bevételek döntő több ák k 
Paul E. Marsh: Másik előnye alkalma. Legfontosabb tapasztalatunk az volt, Ettől azonban még fontos a lé a 
zásainknak, hogy ígon gyorsan bevezet hogy a vállalat é ügyfél közöti elektro- Az sem mellékes, hoi a kor m 4 
hetők, A hagyományos nagyvállalati -nikus kereskedelemre még nem érett meg  jelenéssel biztosíthatjuk helyünk A 
rendszerek egy-két éves rendszerbe állítás a magyar piac. Ez azonban nem is csoda, gyar piacon, és amikor a magyar Robert F. Mann: CO 
si periódusával ellentétben az InterWorld- . mert igazából csak az E sült Államok sorra ébrednek rá, hc az elekir k kk, a 
csomagot 3-4 hónap alatt működőképes — piaca érett erre, és ahogy egyre keletebb- kus kereskedelem mekkora előrelép k k 
állapotba lehet hozni, de előfordult már re megyünk, egyre kisebb az elterjedtsége — előnyt jelem, addigra mi helybe k 
kéthetes bevezetés is. Az imiemet világ az ilyenfajta kereskedelemnek. Még az legyünk és nevet szerezzünk n knak ( 
ban pedig rendkívül fontos a gyorsa olyan fejle országokban is, mint Nugy- Azt is feltérképezzük, hogy milyen 1 
hiszen a technológia ís hónapról hónapra Britannia, Németország vagy Prancioor- tási, továbbképzési f ak r 1 
változik, nem lehet késlekedni, mert vala szág, fontosabb és fejlencbb a vállalatok hetünk, milyen információkkal An 
ki más megelőz bennünket. közötti szegmens. Az is egyértelműen kí- tunk, hogy a vállalatokni tsűnk f 
MI volt a célja a mostani magyaror- derült viszont, hogy az Apollóval köző- ismeri az elektronikus kereskedelemt 
szági látogatásnak sen nagyon sokat tehetünk a vállalatok rejlő lehetőségeket ilágbai E 
Robert F. Mann; Ahogy már emlf- közöiti kereskedelem és a kapcsolatok trendeket. Ez azért is lehet előr a 
teltem, augusztusban lett partnerünk az — hatékonyabbá tételéért; ezen a területen ar cégeknek, mert a hasznukra f 
Apolló. Most elsősorban azért jöttünk, igen nagy lehetőségek vannak, Persze hatják viszonyt bát kat 1 
hogy megismerkedjünk a magyar piaccal, tisztában ik azzal, hagy ez nem ják, mi történt a nagyvilágbai kick 
kiderítsük, milyen rövid-, közép- és hosz- hatalmas piac, és azt hiszem, net árulok platformjukról kettőt-hármat is léphetn 
szú távú lehetőségek állnak előttünk. Ta- el ütköt ha azt mondom, hogy nem Kö. dóre, köt hatnak nél 1 A 
A PhotoREt II színrétegező technológiával 
az igazi szépség a részletekben rejlik. ei 
Sás Tibor 


Sas Tibar: R 
y. ugye f 
egkapó benne, az szemmel nem látható. A HP " 
es Phorokít I szinrétegező technológiája minden egyes 
öt képes elhelyezni, így biztos k 
dig elképesztően tökéletes fotóminőséget Forradalm k és m 
já datokat a nyor j [dunk mi a restek x k 
teggyi 5 5k k 
nk. Már most látszik 
k kiépítésér k 
HEWLETT Ivégezni. ha folyamatosa 
PACKARD több szoft kornzu A 


Schopp Attila 
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p- MAGASAN KVALIFIKÁLT, kiváló 
munkabírású, gyors és megbízható háló- 
zati szakember szerény díjazás fejében 24 
órás állást keres. Jelige: , Hosszan tartó 
kapcsolat!" És a szoftvereket is én hozom. 


ment Agg 


HP NetServer E50- 


Most ingyen kapja hozzá a Microsoft 
Small Business Server szoftvercsomagot!t 


meghatározó munka- 


i g gbizhatóan dolgozik Microsoft irodai Kiszolgáló Csomag 
that (man. 25 tethasználó) tartalma: 

1 t f 

i j 

i 


íja Önnek szolgálatait, A jól 


Cia rá, hogy rendszere nagy 


lett dönt, Ön nem csak egy 


magot vásárol meg. Mert most a szer- 
Pro 


jai szoftver áráért egy Microsoft 


vert ís kap ajándékba. 


(CG Hegraxrorr iatner]) 


ACANA 12 A0GET 


HEWLETT" További információért hávja a HP HOTLINE-t: 343-0310 
CG: PACKARO HP Magyarország Website- htrp-zV/vww.hp.hu fede 


sze registered trademarts of tazel Cseparation ponyunri] 


HALÓZAT 


Nyitás lefelé is 


November 19-én Prágában cseh, lengyel 
És magyar újságírók számára rendezett 
sajtótájékoztatól a Cisco, A kis. és kö. 
zépvállalkozásoknak megoldásokat nyújtó 
üzletág európai igazgatója, Göran Stand. 
berg először az üzletág világszintű mére- 
téről közölt adatot: a piackutató cégek 
1997-ben 16.§ milliárd dollár forgalmat 
állapítottak meg, és az előrejelzések sze- 
rint a 2000. évre az üzletág forgalma eléri 
majd a 38 milliárd dollárt 


Néhány kérdőjel 


Előadásának első részében Standberg egy 
felmérés adatait ismertette, amelyet meg- 
rendelésükre egy független piuckutató 
cég végzett el. A munka keretében az 
Egyesült Királyságban, Franciaország- 
ban, Németországban, Olaszországban és 
Spanyolországban 600 telefoninterjú se- 
gítségével 20-100 fő közötti vállalkozá- 
Sokat kerestek meg, és a tőlük nyert infor- 


Cél a részesedés — 
növelése j 


Magyarországon elsősorban a gazdaság más fej. / 
lódési irányultsága miatt inkább a vállalkozások: / 
ban működő számítógépek száma, mintsem az al 
kalmazottak száma határozza meg azt, hogy mely 
cégek tekinthetők kis , ületve közepes vállalkozó: 
Ssoknak - vezette be a hazai állapot és lervek is 
mertetését Csinos Tamás, a Cisco Magyarország 
Üzletági felelőse. Így véleménye szerint az 1-50 
rendszert alkalmazók tekinthetők kisvállalatoknak, 
az 50-100 gépes rendszérek pedig a közepes kz. 
tegórtába sorolhatók. E területeket nálunk két diszt 
rbűtor, a Computer 2000 és a Walton szolgálja 
41. ők tőbb mint 250 regisztrált vszonteladóval dol: 
goznak együtt. Ebben a istában 85 olyan vállalko. 
zás van, amely megkapta a Premier Partner ci 
met, melynek elnyeréséhez mély technológiai u. 
dású szakombérekre ván szükség, Megoldott az 
éladás előtti és utáni támogatás ís, az utóbbi mun- 
]. kában az internetszolgáltatók is segítséget nyúfa- 

nak. Hiba esetén készülékcserét és későbbi javi 
tást alkalmaznak. Most folytatnak. tárgyalásokat 
egy helyi szervízcéggel a szükséges javítások he 
"yi elvégzésére. Végül a hazai forgalom nagyságá: 
Ta nézve Csinós Tamás agy adatot idézett: eladó: 
salkból értőkben jelenleg 20 százalékot tesz hi ez 
a szegmens, az arányi a cég következő üzleti 
vének végóro (1999 júbusára) 30 százalékra sze 
fütnék növelni 


máció volt jelentésük alapja. Mint az az 
adatokból kiderül, most a kis- és köze- 
pes vállalkozások 48 százaléka rendelke. 
zik internet-hozzáféréssel, ebból követke. 
z6en a többség nem éri el a hálózatot, Ér- 


a 10. 


szerint az ebbe a körbe tartozók munkáját 
nehezíti a másik oldal viszonylagos fej 
letlensége 

Végül egy másik felmérés adatarval 
zárták a statisztikák ismertetését. Eszerin 


Cekesség. hogy az internetet már haszná- 
lók az elmúlt 1-2 évben kötötték be rend. 
szereiket a hálózatba. Európában azonban 
még nem vált az üzleti mindennapok ré 
szévé a hálózat, ezi bizonyítja az is. hogy 
a cégek többsége nem rendelkezik web. 
lappal, és ha a következő év terveit is 
hozzávesszük, akkor sem biztos, hogy 
többségbe kerülnek a saját oldallal ren. 
delkező cégek. Tanulságos volt látni, 
hogy a hálózathoz hozzáférők ís javában 
információgyűjtésre és levelezésre hasz. 
nálják a webet, kevésbé kihasználva az 
online marketing és kereskedelem lehető. 
ségeit. Jól jelzi a piaci szegmens árérzé- 
keny voltát az is, hogy a felmérés szerint 
a technológiai felzárkózást legnagyobb 
— közel negyvenszázalékos — mértékben 
a költségek magas szintje akadályozza 
Egyébként az, hogy a kis- és közepes vál 
lalatoknál lassan. terjednek az informá 
ciós rendszerek, a gazdaság egészére is 
kihat, mert a nagyvállalati felmérések 


Képünkön a ConfigMaker, amely egyszerűsíti a hálózat územbe helyezését 


az curúpai kis- és közepes vállalatok há. 
lózatos piacának n: 
22 milliárd dollár. 
yobb szelet a pét 
zölgáltatásokat v 
pedig a gyártóvállal 
adatokból ké 


őadó, hog: 


inyen bel; 


jelentett. 
kn 


Az adatok alapján a Cisco úgy vél 
tette ki Standberg —. hog: 

ségét ebben a szegmensben erősen 
niük kell. Külön, c szegmenst 


zó szemináriumoka 
szakmai partnereikkel 
keting idásszállító al 
veznek (Magyarországon a Mi 
és a HP-vel dolgoznak együtt 

105 területként kezelik 


rendeznek, kiemeli 


és m 


ÚRÍLÓ kk 


velek 


26 mformatikuzok magasabb szin 
kozcsiságát elősegítendő január 
c0 University néven továbbiép 


Termékbővítés két kategóriában 


Eddig mégy sorozai 
és közepes vállalkozás 


bővül — tért át a konk kei 


tetésére az előadó. A Cisco BOK 
72 első: 
oldást internet-hi 

kommunikáció: kre. N 11 
tartalmaz 
Ethernet 


must, 


512 kilc K 
protokolic S u] 
RSVP használata esetén idők 

lekre í. 1 


Révész Gábor 


ALL YOU NEED IN LAN WE BACK YOU UP" 
Tel : (06-20) 9-333-KTI (9-333-554) Fax: 318-6813 
Minél: kisrsetdenzil znenxt has Web: www keine ra 

Ptatttormiatak. 

Dos 

"Windows "95. "98, NT 
Windows NT server 
Novell Netware 


Virugvédalem 
DHatLine (20)940-1459 
CD efanőrzés 


Tekintse meg teljes kínálatunkat az interneten? 


ALKALMAZÁS 


Elr 


Távoli elérés új módon 


A nagygépek világában korántsem 
ismeretlen fogalom a csatornaadap- 
ter, amely egymáshoz közel levő 
nagygépek gyorscsatornáinak ÓSSZE- 
köttetésére alkalmas. Az Elektromos 
Művek azonban most egy olyan rend- 
szert állított üzembe, amelynél az 
ésszekőtött nagygépes rendszerek 
között több száz kilométeres távol- 
ság van. Az alkalmazott eszközökről 
és a velük elért eredményekről Bíró 
Lászó, az Elektromos Művek főosz- 
talyvezetője beszélt lapunknak. 


s a Márrai 


Ez 


hogy a 


stechnikai 


ÓRIÁSI KARÁCSONYI 
KIÁRUSÍTÁS 
DROM 


az Elmű számítóközpontja 1989-ben léte- 
súlt, és az a rendszer az akkori amerikai 
exportkortátozások határát súrolta Ez ak- 
kor egy 1.§ MIPS teljesítményű 16 me. 
gabájt memóriájú IBM 9373-as rendszert 
jelentett. Most többszöri bővítés, átépítés 
és gépcsere után egy IBM 9672 R64-es 
konfiguráció működik náluk, 230 MIPS 
teljesítménnyel, 2 gigabájt valós memó. 
riával, és mintegy 1.7 terabájt lemezkapa- 
cítással, Ez utóbbira azért ís szükség van, 
ert a számviteli törvény értelmében öt 
évig anline elérési kell biztosítaniuk az 
archív adatokhoz is. A ko áció 12 
párhuzamos és 48 ESCON csatornát tar- 
talmaz, és kiszolgálja az Elmű 53 telep- 
helyén lévő mintegy 1500 egy időben ak. 


ben érkezett meg az ÉMÁSZ 


E helyz 
d ítését nehezítette, 


énye, amelynek kieléi 
az álmeneti időszakban az addig 
működő kötegelt feldolgozásokat ís élet- 
ben kellett tartani. Ezért az az elképze- 
lés alakult ki, hogy az Elmű gépparkjából 
kikerülő 9221/150-es rendszert áttelepítik 
Mixkolera, ni a gépen két logikai 
paníciót alakítanak ki ik part(: 
cióban VS/ESA környezetben az eddigi 
ások működnek majd, a 


kötege 
másikban pedig az OS/390 szoftver alatt 
a budapesti géppet kommunikálva intet 


front-endként vezérti a terminál 
zatot (a vezérlendő terminálszám az 
ÉMÁSZ-nál most 300 körül van, és ez 
600-TO0-ra futhat felj. Ahhoz azonban. 


szőtt] Budapest Szoftver Áruház 


hogy cz a gondolat biztonsággal és kor- 
látozások nélkül megvalósítható legyen, 
megfelelő eszközt kellett találni. 

Mivel mindkét rendszerben megvannak 
az ESCON csatornák, ez a felület jó meg- 
oldásnak látszott, Ez a csatornatípus a két 
központi egység között nagy sebességű — 
17 megabájymásodperces — átviteli telje- 
sítményt biztosít, amely sebesség minden 
alkalmazáshoz elég. Ezek után kezdődött 
el a megfelelő megoldás keresése. A vá- 
lasztás a Core Computer által forgalma- 
zott és a Computerm által gyártott Chan- 
nel Extender alkalmazásra esett, amely 
mintegy 40 millió forintos beruházást kö- 
vetelt. Ez az eszköz alkalmas arra, hogy 
terminálja a csatornát, a tényleges adatát- 
viteli folyamatot pedig a konfiguráláskor 
kiválasztott adatátviteli protokollra ültes- 
se fel, így alkalmazása esetén nincs távol- 
sági korlát. 

Ahhoz, hogy a 17 megabájtos sebességet 
tartani lehessen, egy STM-1-es (155 me- 
gabítes) ATM-kapcsolatra volt szűkség a 
két gép között, amelyet az Elmű távköz- 
lési leányvállalata, a NovaCom biztosít. 
Ezzel egy olyan eszköz került be a rend- 
szerbe, amelynek gépi oldala egy ESCON 
csatorna, távközlési oldala pedig egy 155 
megabítes ATM-csatoló, A megoldásnak 
az ís előnye, hogy a Channel Extender 
jó hatásfokú tömörítést al- 
laz; a mérések szerint egy teljesen ki- 
terhelt ESCON csatorna az ATM-oldalon 
csak 60-65 megabites sebességet igényei. 


sz 


Kézenfekvő gondolat volt, hogy az össze- 
köttetés ne közvetlenül, hanem Fore kap. 
csolókon keresztül épüljön fel, így ezzel 
4 megoldással a budapesti nagygép más 
csatornalehetőségeit. kihasználva, igény 
esetén közvetlen terminálkiszolgálásra ís 
lesz mód, azaz a miskolci konfiguráció 
kiváltható, mivel a Channel Extender al- 
kalmás helyi perifériák — például gyors 
nyomtatók — vezérlésére is. Ugyancsak a 
megoldás rugalmasságát bizonyítja, hogy 
többféle eszközzel is fel lehot lépni az 
ATM: gerincre. Ennek köszönhetően. a 
Mátrai Erőmű bekapcsolódása esetén az 
ottani SAP R/3-as alkalmazáskiszolgáló a 
csatorna nyújtotta sebességgel érheti el a 
budapesti adatbázis-kiszolgálót. Az az al- 
kalmazás jelenleg Compag kiszolgálákon 
fut, de az már látszik, hogy az adatbázis 

jó hamarosan túlnő a jelenleg elér. 
szinten, tehát felkerül a budapesti 
nagygépre. 

A Channel Extender lehetőséget nyújt 
arra ís. hogy később egy háttérgépet il. 
lesszenek a rendszerhez, Bár a front-end 
processzorok pillanatnyilag közvetlenül a 
nagygépre csatlakoznak, ezeket le fogják 
választani a gépről, és az ATM-gerincen 
keresztül mennek majd fel, Ezáltal a ter- 
minálhálózat vezérlése gyakorlatilag bár- 
honnan. lehetségessé válik, ami megte. 
remti a háttérgép illesztésének lehétősé- 
géL Ilyen lehetőség — de más elvet követ 
a távoli lemezmásolat készítése is: ez 
a számítóközponttól tetszőleges távolság: 
ra elhelyezhető és folyamatosan frissülő 
tartalmú lemezkötegeket jelent, amelyek 
mögé már csak egy tartalék számítógép 
kell. és akkor ez a rendszer üzemzavar 
esetén percek alatt átveheti a reljes termi- 
nálhálózat vezérlését ís. 


Révész Gábor 


Telefon: 329-2737, 329-2738, 


329-2490, 329-3492 


Fax: 329-2720, 201-8619 


1137 Budapest, 


Jászai Mari tér 3. 


Levélcím 1391 Bp. PÉZUS Metpuluww SzottverABC.com/ E-mail:InfolgSzoftverABC com 


As rímet Jat taal AG va lk sa a máté sg vázát A AVR nász Talátás IDD summát take ert 


egyéb pe szoftverek 


Dodand c4.4 bullát and, 91.400 
tortánd dbase 5.0 töt do0 51 00 
455130. borland delpti 4.0 prot 149800 
229510 atot 8.0 san, 31 400 
a dímper 53 49.000 
TEZŐTO agyat report 60 tor mindre 129.700 
11060. ták report terhet RO for mirélézet 45210 


COMPUTER CLUB 


A PC-X Magazin 
számítógépes 
klubja egyedülálló 
környezetben várja! 


Jöjjön el. vagy hozza el csem 
hálózatos játékra — vagy 
szeretne csevegni. ugorjon b 


as mellék 


$IDG Ügyfélszolgálat 


kapcsolatban, 
régebbi lapszámok megvá- 
sárlásával, sérült CD-k cse- 
réjével forduljon bizalommal 
ügyfélszolgálatunkhoz! 


Előfizetéssel 


Nyitvatartás hétfőtől-péntekig: 12.00-18 00 
1012 Budape Márvány u. 17. Bejárat az 
Alkotás utc ől. A Déli pályaudvart 


Címunk 
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METRO. 


A vállalkozók partnere 

s 

Európa legnagyobb 
nagykereskedelmi áruházlánca, a 


METRO 


KELET-PESTI áruházába felvételre keres 
azonnali munkakezdésse. 
középfokú számítástechnikai végzettségű 


ALKALMAZÁSGAZDÁT 


Alkalmazási feltételek 
UNIX-, ORACLE-, SOL-ismeretek 


Ha szeretne egy bi 


2 (06-1)-414-1200/102-e 
személyesen önéletr 
az áruház s 


Cím: Budapest, M3-as autópálya fóti leágazása 


KERESUNK 
Honosított integrált 
kereskedelmi vállalati 
alkalmazói szoftver 
bevezetésére 
fiatal, agilis áruforgalmi, 
pénzügyi végzettségű 
munkatársakat UNIX 
PROGRESS 4GL- 
környezetben. 


Telefon: 214-6020 
Telefax: 214-6019  § 


BankSoft Kft. 


rendszerszervezőket. 


IDG Magyarország 
Lapkiadó Kft 


WWWSPRINT.HU A ESNE OKT KEZE Kaze 
iz Szolgáltatások igazgatósága 


3200 i RENDSZERELEMZŐT 
keres. 


Olyán munkatársakat kérésünk Uudapsttre, akik szeretnek csapatban dolgosni és képesek o bank üdeti 
Microsoft termékek taényeiber illeszkedően informatikai rendszerek definiálására, tervezésére, mplementálósára é5 a felhasználók 


magas szintű támogatására 


Az kdeália jelölt; 
 falhasanáló köZPONIÓ és síkeronentált, 
7 folsőfokú mabírányú végrettségű, 
" tárgyalóképes angolnyelv-lamerettel rendelkezik, 
Banki környezetben való jártasság. nagyobb informatikai rendszerekben szerzett tapasztalat előny 
j pályatutását egy nemzetköi kereskedelmy bank dinarnikusan fejlődő csapatóban 
megfelőkésével - a megjelenéstől számított 
10 napon belül juttasaa el a következő címre 


1139 Budapest. Pozsonyi út 77-79. 
fax: 06. 1-359.0479 


ABN-AMRO Bank 


Napról napra többet nyújt 


Rendszergazda 
munkakörbe keresünk 
társalgási szintű 
angol és német 
nyelvismerettel, 
Windows NT 
gyakorlattal rendelkező 
szakembereket. 


Telefon: 251-5096 , 
Mail: cyberxdeuroweb.hu Tent 


docuzámnom kaphat 


Artifex Szimulációs és Oktatási Rendszerek Kft. 
Csak szakmailag igényes 


C, Cr PROGRAMOZÓT 


keresünk. 
Te jól dolgozol, mi jól fizetünk. 


(Alkalmazott térinformatika, modellezés, szimuláció, vizualizáció) 


műszer telepítése 
fiverzodítálása. 


lizálász 
r frissítési, gazdálkodási 
adás 

a. HP számítégépes 
erek 

k bemutatása, 


ales — 
pecialist 


Telefon: 203-2064, 203-2067 E-mail: jobs oartifex.hu 


zt 
kíróztésekről . f 


A DEL Computer hazai 
50078 


T malent sgárzeent Memátts 1. terét megát disztribútora növekvő feladatainak 
bogó BGC SZESZ azéé ip ellátásához nagy munkabírású, 
koosái IP ormát anárszátó IK ambiciózus munkatársakat keres 
So0er 

x SZERVIZMÉRNŐK 


SZOFTVERMÉRNŐK 
PROJECTMANAGER 


1. 
-alkalmazások munkakórbe. 


fejlesztéséhez 


PROGRAMOZÓT 


kerestek 


További salormáció 
mes ánterware ha alias 


A megfééelő kódszámokat kérjük szrvesmedjék megjetélni 


a s s te ta e a te a e s e s a a a a a a J 


XII 


998. DECEMB: 


15 


Fizessen elő egész évre 
a megújult, 2 CD-t tartalmazó 
PC Worldre! 


Sony digitális fényképezőgépet, Casio karórát nyerhet! 


Ön 1998. december 18-ig az egész 1999. évre előfizet a PC Worldre 
sorsoláson vesz részt (éves előfizetési díj 7860 Ft). 
Az 1999. januárban , közjegyző jelenlétében megrendezendő sorsoláson 
az alábbi nyen vek egyikét nyerheti. 


1db v digitális fény! 


épezőgép 
260000 Ft értékben 


1db karóra 
44900 Ft értékben 


1 db karóra 
37600 Ft értékben 


1db Casio karóra 
32000 Ft értékben 

MVC-FD71-dígitális fényképezőgép " 

3.57-es fioppylemezes működésű 100 db 

VGA (640x480) a 

JPEGIbitmap képtőmörítés 


PRT-40C-1 
dígítális iránytű, magasságmérő, 
hőmérő, légnyomásmérő, 1/100 
stopper, 5 ébresztés, dátum, 
automatikus ILLUMINATOR 
háttérvilágítás, 100 m vízálló 


DPX.500 

dígítális iránytű, 
magasságmérő, 
hőmérő, légnyomás 
"mérő, 1/100 stoppet, 
5 ébresztés, dátum, 
világítás 

100 m vízálló 


DPX-410 
magasságmérő, hőmérő, légnyomásmérő, 1/100 
stopper, 5 ébresztés, dátum, világítás, 100 m vízálló 


zámában to 


td 


További információk: IDG Magyarország, terjesztési osztály, Telefon: 356-0691/322, Telefax: 356-9775 
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öLmALATOMTATÓA - nöPsPIKET FAK 


Albacomp At 
4000 Székesfehérvár 

Mártírok útja 9. 
Tel (22) "315-414 
Far. (22) 327-532 


Budapesti Kirendeltség 
1139.-Budapest 
Frangepán v. 8-10. 
Tel: 329-1493 

Tej tar 349-0 


Az Intel platform legrugalmasabb operációs rendszere! 


ÚJ SVAS kernel — 64 bites adatkezelés 
2507£-os hálózati teljesíménynövekedés az SVR4-hez képest 
támogatja a többörocesszoros működést 


akár 1 tetabyta 


állomány és tájlrendszer kezelése 
64 gigabyte megcimezhető memória 
tlustar-kezelés (űrtörés) , magasszintű rendelkezésredítás 


melegtartalékolt eszközkezelés 


hálózati protokoll támogatás 


telligens VO szabványának (120) támogatása 


könnyes telepíthető, konfigurálható és karbantartható 


ep) Areco Systems Kft. 


areco 


ATEN meggíznaJóság és kényecem! 


Szeretne több számítógépet egy helyről kezelni? 
Fontos lenne a szerverek biztonságos működése? 
Szeretne helyet és pénzt megtakarítani? 


ibútor. 
t— 
alphas É é les; 

szil  AlphaSonic Kereskedelmi és Szolgáltató Kft. 
1134 Budapest, Csángó u. 13. Tel:350-6822, 350-6826 Fax:350-3097 
e-mail: infolgalphasonic.hu, http://www.alphasonic.hu 


ÜVEGSZÁLOPTIKAI 
KÁBELEK 


Adatátviteli 
és távközlési 
hálózatokhoz 

szerelési anyagok 
raktárról 


tásunk 


átraritos raz rvrzrévet 
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dípus jelent meg a piacon; bekértük 

ezeket a súlyos és értékes masinákat 
a. Tesztlaborba. hogy elkalandozhassunk 
egy kicsit a gyorsan elkészülő színes nyo- 
matok világában. 

A színes lézernyomtatóké külön kaszt a 
lézernyomtatók közösségében, Ők a felső 
tizenöt — mert több gyártó nemúgen van a 
pályán; Hazánkban ebből vagy tíz van je- 
len. némelyik több géppel is. Ezeknek a 
készülékeknek van A/4-es és A/3-as vál- 
tözatuk; ezúttal az A/4-es méretűekből 
gyűjtöttük be a kereskedelemben kapha- 
tónkat, Kettő sajnos kimaradt, mert most 
nincs elérhető példány belőlük. Az A/3- 
asok összegyűjtögetése még nehezebb, de 
megtesszük majd, ami tőlünk telik, 

Ezeknek a nyomtatóknak az ára hét. 
százezer forint körül kezdődik, és ha 
mindenféle kiegészítővel ís körülaggatjuk 
őket, akkor jóval többe kerülnek egymil- 
Niónál, Ebben a kategóriában már teljesen 
természetes, hogy a vásárló többféle csa 
tolóból választhat. A párhuzamos csatoló 
mindíg köztük van, és rendszerint a 80- 
tos, az AppleTalk és az Ethernet is része a 
választéknak. Egyik-másik készülék már 
alapkiépítésében. tartalmazza a hálózati 
csatlakozást, ezek ilyenformán hálózatról 
ís felügyelhetők. A gépekbe — általában 
utólag — merevlemezes háttértár ís sze- 
relhető, betűcsomagkészletek és anyagok 
letöltésére. A lapleíró nyelvek közül alap- 
tartozék a PCL színes változata és a Post- 
Script 2-es — vagy az újabbaknál a 3-as — 
verziója, s némely gépek további emulá- 
ciókat ís ismerek. 

A nyomtatók IBM-kompatibilis szemé- 
lyi számítógépekhez és Apple Macintosh 
gépekhez ís illeszthetők. A PC-világ ope- 
rációs rendszerei közül a Windows 95. 
tel és a Windows NT-vel mindegyik gép 
együttműködik, s van, amelyik a Win- 
dows 3.1-eshez is tartalmaz meghajtót. A 
DOS alapú vezérlésnek ebben a körben 
nincsenek biztató kilátásai, de egyszerű 
fekete-fehér nyomtatóként mindegyik ve. 
zérelhető DOS-ból is (a karaktores sebes. 
ségtesztet így végeztük). 


A sebesség 


Az cbben a katogóriában dúló reklámhad- 
Járatokban a nyomtatók sebessége a leg. 
főbb fegyver, meg a felbontás. Sebesség 
ként a motor sebességét adják meg; azt 
hogy hány lapot nyomhat a gép elmélet. 
ben. Ez a sebesség akkor érhető el, ha 
minimális mennyiségű információt kell a 
papírra vetni, és sok példányt nyonita 
tunk. Ha az ábra már egy kicsit bonyolul 
tabb — részletekben gazdagabb -, akkor 
több percre nőhet a feldolgozási idő. 
gaz, a másolatok ezután megint a motor 
sebességének megfelelő ütemben érkez 
nek a gépből. A nyomtatók más feldol 
ozási sebességgel működnek, ha PCL 
nyelven vezéreljük őket. és mással, 
PostScript nyelven. Általában PostScript: 
ben lassúbbak, de erre azért akad kelle 
mes ellenpélda. A PostScript formátum; 
ról érdemes azt ís megemlíteni. hogy nem 
mindegyik gyártó vette meg az Adobe-tól 
a Bicencet, de az ó változatuk kornpatibi; 
tis az Adobe-éval. Az Adobe már a 3-as 
szintnél tart, és az újabb gépek ezt a szín 
tet ís ismerik, do a régebbi konstrukciók 
még a 2-essel nyomtatnak 


Sí lézemyomtatóból jó néhány új 


Felbontás 


Ez a nyormtatókategória nem elsősortun a 
fotók kinyomtatására készült, de a jobbak 
pesze nagyon szép nyomatokai adnak. 
TA nyomsatás minősége az én véleményem 
arerin elsősorban az árnyalatgazdug fo- 


TESZT 
Lézerszín 


ták színhelyes kínyamtatásából élhető 
meg. — A Szerk). A színes lézemyomta 
tókat főleg az üzleti gratikák nagy töme. 
gű, normál papíros nyomtatására tervezik. 
Ennek megfelelően a felbontás általában 
600 pont/hiüvelyk. egyes gépek azonban 
1200-at ix tudnak fizikailag, mások min- 
denféle fogással igyekeznek jobb felbon- 
tást mimelni. Az üzleti gratikához a 600 
ponhüvelyk bőven elegendő, a nagyobb 
felbontású. nyomtatók viszont nyamdai 
mmegtekintő nyomat (proof) készítésére is 
alkalmasak, A nyomtatás technológiai hát- 
terét a 20. oldali Lézernyamda című írá- 
sunkban foglaljuk össze. A színek keze 
lésével a Lézerszívárvány című cikkünk- 
ben foglalkozunk a 21. oldalon, 


A D-Link Dual Speed 


Hut 


hag A. Fay tamítgarókáa 
5. és gyeanésa 


BZlA 


DFE-904 DFE-908 DFE- 916 


Hivatalos magyarországi 
disztribútor - 10. éve 


1118 Budapest, Pannonhalmi út 35. Tel 
Support Center: 319 3327 E-mail: crowntecídhungory.net www.crown-tech.hu 


A színesen nyomtató behemótokat a 
gyártó szerinti ábécérendben isznertetjük 


Brother 


A győri székhelyű Digitálicchnika buda 
pesti képviseletétől kaptunk egy Brother 
2400C nyomtatóL Külsőre olyan. mint a 
Tallyé. bár amennyire tudom, a Mita 
gyártja mindkettőt. Belsejükben azanban 
már különböznek egymástól. hiszen mo- 
torgyártók adják az ilyen-olyan fizikai pa 
raméterű (elrendezésű, sebességű, felbon 
tású) alapegységet, az alaplapot és a csa 
tolókat podui jók maguk készítik 
Ebből fakad, hogy a belső programok é 
a meghajtóprogratmok már eltérnek egy 


Ci Í Va 
Ve tg. 
Dual Speed Hubs 


fokozatos 


jaival a tegegyszerűbb megoldást kíná 
a tízszer gyorsabb Fast Ethernet hálózatra 


319 2995, 319 2996, 319 2997. Fox 3 


zák bele a bebő program ten Type (II foglalaton keresztül többféle. 


run az szénfutási 


an le a kalappat: 
éket, színesben . országtól érkezett, és tán a lap megjelené. 


es nyomatokról ható. Az egy egységből álló alaptípus 


zel som tőké- képpen ís bővíthető, 
) keverednek Hewlett-Packard 
ép sebes. 


ckcte- A Color LaserJet 4500DN a HP Magyar 


akárcsak a sével egy időben eljut a piacra íx. Akkora 
essel a bét. méretű, hogy csak szeletekben" szállít 


elése, ha latt helyezhető el a fordító (duplexegy 
£) és a kiegészítő papírtártó tálca. Min. 
t összetéve egy törnyócskává gyaru. 

zet; három papítbemenete 
kur a vanésegy fordítója, azaz kétoldalas nyo- 
Iyek natok készíthetők vele. kézi begvatkozás 


nélkül. Az első papírtartó egy kézi ada. 
doltak. így . godó, 


kordában. podik a 


a másik egy kís kapacitású tálca. 
2 4500-as alaptípus. A harma, 
k Bók nagy kapacitású, de ide boríték. 
zdagolót is lehet tenni. A tesztelt DN vál 
1 már a JetDírect egységet ís magába 


Online-kapcsolat 
mindenek felett 


Az Online Informatikai Rt. 
tapasztalatával 
1. fiatal szaketmbergárdájával immár a 
legnagyobb 


partnerei szolgálatában. 


integrált rendszereink 


s da vújtanak  partn 


remk mindennapi 
feladatainak megoldásához. 
oosmenöségű adatbázis-kezelő 
fejlesztő- és Internet 

mákal albaná ügy feleni rendeíezemere 


A megbízhatóság, 


nileszkedés képezi az 
összekötő hidat 


egyíebeink magan színvonalú kapcsolatában 


foglalta, azon át a nyomtató közvetleny 
felesatolható egy csavart érpáros Ethemei 
hálózatra. A JotAdmin programmal elve 

gezhető a konfi; ;, és segítségével 14 
volról ís felügyelhető a nyomtató. 

A nyomtatómű forgódobos rendszerű, , 
Ínegységek a nyomtató tetején, ex 
át cserélhetők. 

Ennek a rendszernek ígen borsos az ár 
de lehet, hogy mégsem ez a legdrápábi 
nyomtató, hiszen az árában egy lapfordi 
tó és egy kiegészítő lapadagoló ís benn 
van, A nyomtatóból kikerülő kép a korát 
bi HP-nyomarokhoz képest meglepően j 
minősége a Tektronixé után következik 


A már régen piacon levő Color PagePró; 
a Minolta Magyarország hozta el a vet 
kedőre. Ettől a gyártótól ís várható újabb 
változat, de az még nincs bejelent 
ezért az idén már aligha jutunk hozzá, A 
nálunk járt masina szorgosan tette a dc 
gát, minden különösebb szolgáltatás nél 


kül; képe a jó minőségűek közé sorol 
ható. Révolverés elrendezésű, sebessége 
színes nyomtatáskor 3 lap/perc, fekete-fe 
hérben valamivel több, mint 12 


Oki 


A Flag cipelte el hozzánk az OkiPagc 8. 
Az Oki idáig OEM színes nyomtatóval 
kísérfetezett, de azután fethagyott vele, a 
osszú vajúdás atán saját konstrukcióval 
állt elő. Éz már külalakra ís kícsit má: 
mint a többi, mert inkább fekvő tégi 


azok meg jobbára kocka formájúak. A 
külsét a belső határozza meg vízszir 
tesen halad benne a papír, négy henge 
dolgozik fükötz, és egy menetben k 
Ú el a nyomat. A gép fekete-fehér ( 


színes sebessépe ezér megegyezik Ezze 


b 


a tándem elrendezéssel a fekete-fehére 

között lassú nyomtató egy mindenkit le 
köröző színes nyomtatóvá vált: Előszór 
egy PCL meghajtóval próbálkoztam, És 
elégedetlen voltam az eredménnyel. A 
PostScript. Level 3. meghajtóval sokkal 
jobbak lettek a képek; persze a beáll 
tűsökkal ítt is-el kellem egy kicsit szösz 
mötölmi. Színelőállításával a magyar 
gépkönyvben külön fejezetet szenteltek 
onnek — a jabbak közé került a képrninő. 
sége. A xeprűábri szerint na 
gyobb felbontás is telne tőle, 
de, úgy látszik, ezt most még 
nem akarták kihozni belőle. 
Az alapkivitelű gépen párhu 
zamos csatoló van, ez Ethernet 
illesztóvel és PCMCIA foga 
dóval bővíthető. 


Tally 


A KvintR egy Tülly T$104. 
est küldöm a mérkőzésre. Ez 
a nyomtató abban tér el a 
Brotherétől, hogy a soros és 
a párhuzamos csatoló mellem 
álapváltozatban ís tartalmazza 
a hálózati illesztőt, és SNMP 
Protokollon át hálózatról fel. 
ügyelherő. Szintén felhasznál 
képjavító fogásokat. s azok jó- 
voltából — a gyártó szerint — 24005600- 
ássul megegyező minőségű képeket 
nyomtathat, Ami a sebességét illeti: 16 


lapiperces motorjával színesben majd 
nem 4 lap/perc, fekete-fehérben azonban 
a 10 lapos mérés szerint csak alig több 13 
lapipercnél, mert időról időre kicsit gon 
dolkodóba esett. A képeket viszont igen 
hamar feldolgozza. Üzemeltetési költsége 


HL 


némileg magasabb, mint a Brotheré, ez 
az. eltérő árképzésbűl udódhat, A kettejtik 
közörú árkülönbözetre a kiépítésteti elé 


rés (hálózatós üzemi lehet a magyarátat, 
Tektronix 
Nemrég jelemette meg új típuscsaládját a 


Tektronix; ebből a 740P jelű modellt kap. 
tuk meg tesztelésre. Felép függ 
őleges szelénszalgosj haszajit elődjére 


Az alapgép ára — akárcsak a Bratbernél 
hétszázezer alatt maradt. dé cs 
pontfhűvelykes színes nyomtatásra kép 
viszont van benne hálózati csatoló. 
tre kapctt berendezés drágább. d; 
üzemeltetésére ú legjobb émékekei kap 
tuk: fekete nyomatonként 5.30 forint 

színesenként 11.50 forint. Ezek — hia a mi 
nőséget ís tekintetbe vesszük — igen ő 
gyelemre méltó adatok, ugyanis benye 
másak szerint ennek a eyomtatónak a 
legjobb a képminősége. Ehben valószínű 
leg közrejátszott az (200 ponthüvetyk 

valós felbontás: a többiek valós felbontá, 
sa csak 604) pont/hűvelyk. A gép kara 
gusa 5 lap/perces szín 1 ígér: mi 


csak 4 lapépercct mértünk, s ez összla 
ban áll a csaknem 16 lapíperces (ígért 
és ténylegesen is tapasztalt) fekete-fehér 
ütemmel,  Illesztési lehet iz. pártus. 
zamos, SCSI (lapolvasához). valamint 
Ethemet csatolás. Az Adobe PosrScript 
3-as szintjét ismeri, és hálózaton kercsz 
10). közvetlenül nyomtatkatók vele PDF 
formátumú anyagok 
Xerox 


A CHS-től kapott Xerox DovuPrint CSS a 
Minoltához. hasonlóan, matuzsálemnek 
szárnít; várhatáan ez a gyártó ís típust foj 


változtatni. Az íves formájú kocka csúcs 


-2400C 


ÍNES L 


teljesítmény volt a maga sd 


ta már utolér 


A végeredmen 


WorkStatioi 


grafikus munkaállomás 


1 Budapest, D. 


TECHNOLÓGIA 


Lézernyomda 


Már régen megvoltak a fekete szín- 
nel dolgozó lézernyomtatók, de a 
színesre még mindig várni kellett 
Az első lecske nyomatminőségéről 
lakább ne ís beszéljünk, holott a re- 
cept igazán egyszerít: négy színt kell 
egymás után felvinni a papírra! 


A tesztelt nyomtatók műszaki adatai és a mérések eredményei 


2 kép. 


mellé lehetett va 
) nyomat 


miatt nem volt alkalmas a 
Ebből az: 


ésn 


ból, 


nika 


lyamatci 


5 hel 


a pontos. 


elroda, he 


megc 


tech 
ak épper 

bontani 
ük 


A Tektronix függőleges elrendezése 


ínt ix felvihettek a papírra, de 


A fekete szöveg fö. 
ú más szín 


tenni. Ez a kí 


tán a 


is Ain 


re jusson 


meghaj 
előállított 
ár alap. 


úr 
ítéssel rögzítik 
ly nyomtató 


egy kis olajat ís felvisz a papírra, hogy fé 
nyosebb legyen á nyomat. A kristálynő. 
vésztéssel keletkezett gömbös festékek- 
hez (a nem darált festékporokhoz) azon 
ban ugyanúgy nincs szükség ilyen olajo. 
zásra, mint a fekete készülékekben. 
Persze többféleképpen ís lehet négy ké 
pet pontról pontra egymás után ugyanarra 
a helyre juttatni. Az első kísérletben az 
addíg használt szelénhenger köré építet 
ték a négy színt tartalmazó színezőegysé 
geket. A papír négyszer végighalad a dob 
mentén, és előáll a nyomat (/ . kép), Ezzel 
a. sebesség persze mindjárt csak egyne. 
gyede lesz a fekete-fehér nyomtatókénak, 
Nem ís olyan egyszerű feladat a hen 
gert körülvenni, ezért olyan testesek, erő. 
sek a színes lézernyomtatók, Kitalálták a 
szelénezett szalagot; a dob kacifántos kö. 
nülölelése helyett négy egyforma egysé. 
get lehet elhelyezni a szalag mentén, s a 
alag hossza jól méretezhető. Elterjedtek 
jegőleges gyűjtőszalagos megoldások 
(2. kép); ilyeneket találunk. a Brother, a 
Tully és a Tektronix nyomtatóinak belse 
jében is. 
Voltak, akik más utat választottak: mar 


d Ba §E 


Arában hátul a revolver 


Dan. FI lan 


radtak a dobnál, de nem a köré tették a 
festékezőket, hanem egy másik dob köré; 
ebben az elrendezésben mindig a kívánt 


szín fordul a képelőállító dobboz, mint a 
forgópisztolyban (3. kép). Tesztűnk vá 
lasztékából a HP és a Minolta nyomtatója 
működik ezen az elven. 

Egy forradalmian új elgondolás szerint 
nem dob vagy szalag gyűjti a képet, hi 
nem maga a papír. Négy másmás színű 
teljes lézernyomtatót kell egymás után ál. 
Iítani: ez a tandem elv (4. kép). Így egyet 
len menetben készül el a nyomat 
tékek egymás után csekély időkülönbség 


4. kép. Az Oki vízszintes hengersora 


gel kerülnek a papírra, (i 
sebessége akkora, mint a fel 
nem negyedakkora. Ez a megoldás persze 
drágább, hiszen négy szelénhengerre van 
szükség, s nem egyetlen szalagra v 
dobra. (Az Oki nyomtatója csak 
nem olyan nagy, mert lézersugár hel 
kisebb helyigényű LED-sorokat használ 
megvilágításra.) 

Az egyszerűbb színes lézemyomtatók 
feltehetőleg. szal vagy  revolveres 
megoldásúak lesznek, a gyors színesek 
viszont a tandem elvet fogják követni, 


a nyomtatás 


os 


án György 
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TECHNOLÓGIA 


Lézerszivárvány 


A színes lézernyomtatót nem elég 
megvenni; illeszteni is kell a meglé- 
vő programrendszerekhez. Érdemes 
erre egy-két órát, sőt napot fordítani, 
hogy Jobb legyen az eredmény. 


színes lézernyomtatókkal korántsem 

jurunk. olyan gyorsan eredményre, 

mint egy egyszerű kís úntasugaras- 
sal, Egy harmincezer forintos kis masina 
olyan, amilyen; itt azonban mások a kö; 
velelmények. akárcsak a hozzájuk társuló 
problémák. 

Ahhoz, hogy egy színes lézernyormtató 
szép képet adjon. nagyon sok mindennek 
kell a helyén lennie. Egy fekete-fehér 
nyomaton némi árnyalás tűnik csak fel, § 
az ís a fekete pontok sűrűségével szabá- 
lyozott módon, a színeknek azonban pon; 
tosan ott kell lenniük, ahová valók. A szí; 
nes lézernyomtatók a CMYK. azaz a vilá 
goskék, bíbor. sárga és fekete színek ke- 
veréséből állítják elő a nyomatot. 


Színek 


A monítoron látunk valamilyen színes 
képet; tegyük fel, hogy ez színhű: hogy a 
monitort már sikerült behangolni. Ami 
kor azután elkészül a képről az első nyo- 
mat, akkor rádöbbenünk, hogy a nyomta- 
tót is be kellene hangolni. zolgálnak 
a nyomtatóprofilok; azokkal — már ha si- 
kerül beszereznünk őket — a nehézség sok 
esetben feloldódik (bár találkoztam már 
olyan nyomtatóval ís, amely a profil ki. 
kapcsolásakor nyomtatott szebben). Az: 
után elővesszük a következő programot, 
azzal ís kinyomtatjuk a képet, és meghök- 
kenünk: mi van ezzel a nyomtatóval már 
megint? Semmi, csak az adott program 
másként értelmezi a színeket, és azok 
emiatt másként jelennek meg a nyoma: 
ton. Elő kell vennünk ismét a meghajtó 
programot; ez általában sokféle lehetősé: 
get kínál, hogy elállítsunk mindent. amit 
csak lehet, és ezzel a lehető legrondább 
nyomatok készítésére serkentsűk a nyom 
tatóL Ebben a nyomorúságos helyzetben 
már csak az alapbeállítás visszakönyörgé 
se segít, Éndemes ráírni a mintanyoma- 
tokra, hogy melyik milyen beállítással 
készült; úgy könnyebb majd kikeresni 
a legmegfelelőbb beállításegyüttest. Sok 
kísérletezés után előbb-utóbb rájövünk. 
hogy örülhetünk, ha egyetlenegy prog- 
ramhoz sikerült hozzáigazítanunk a gépe- 
zetünket, de ez is megéri a fáradságot: az 
eredmény általában kárpótol az idő vesz: 
tegetéséén.. Persze akadt olyan nyomtató, 
amely furcsa módon akkor szolgáltatta 
a legjobb minőséget, amikor minden kor 
rekciót kikapcsoltam, 


Nyelvek 


Pigyelni kell a leírónyelv kiválasztására 
ís. Néhány nyomtató PCL meghajtója ke 
veszbbet tud, mint a postScriptes. Érde 
mes tehát megnézni mindkét laplcíró 
nyelvet, és csak azután eldönteni, hogy 
melyik változatot használjuk. A két leíró- 
hoz eltérő végrehajtás ís tartozhat. azaz 
az egyikkel szebb kép keverhető ki. Az- 
urán eltérhetnek a sebességben ís, már. 
mint a feldolgozáséban. Ha lényeges a 
tempó (és a mai rohanó világban egyre 
lényegesebb), akkor jó. ha ismerjük 
nyomtatónk viselkedését ebből a szem- 
pontbál ís. Általában a PCL meghajtó a 


gyorsabb, de nem mindig; ismét a kísérle. 
tezésre kell hagyatkoznunk. 


A színek előállításáról 


A nyomtatók nem úgy állítják elő a színe. 
ket, mint a monitorok. A monitorak a vö- 
rús (Rcd), zöld (Green) és kék (Blue) 
összegző (additívj keverésével adják ki 
a színeket; ennek u három összetevőnek 
a maximális értékű, egyenlő arányú ösz 
szegzésekor kapjuk ma fehér színt. A 
nyomtató színvisszasdásában a fehér pa 
pír a kiindulás; a festék ennek a vissza. 
vert spektrumából - mondhatni - eltakar 
bizonyos színeket. A világoskék (Cyan), 
a bíbor (Magcnta) és sárga (Yellow! (es. 
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ektru 


tékek együttesen kiszűnik a telje 
mot (a teljes szivárványt): ha mir 


teljes intenzitással van jelen, akkor feke 


tét kapunk. A nyom 


on (például 
gyakoribb f 


(black) mégis k 
tók, mert így tök 
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a világ első internetes adatbázisa 
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színes lézernyomtató 


F-Secure 
Biztonság minden téren 


2 Vábotura VPN4e. ss skot beás af 1 aka 


2 FÁbagura Adövrántratos sz ser ást tv ag 
NAJYONZ epegeet Tememázsze s — e 


19 2000 Szamatastogtadai es Levgottató KN 


anyi megtepetés a 


-tál 


ASTRA 1220 $/U/P akció 
bronz-, ezüst- és aranyvasárnap 


Ragaszkodjon a 


biztonsághoz! " felbontás: 600 x 1200 dpi 
s Szinmélység; 36. bit. 
MY" Photoshop 4.0 teljes verzió § Opcionális diafoltót 
GE s mrorátkop 50 úggyőde 
ht ami 


COMPOFIICE boltok: Dune Plaza 465-1063 e Lőrinc Center 293.9059 
Lurdy Ház 4$6-1163 s COMPUTER DIRECT boltok a TESCO Áruházakban: 
Fogarosi út 467-6808 " Pólus Center 419-4003 s Szeged 62/459-580 
Székesfehérvár 22/541-503 s CORA Törökbálint 23/515-500 
CORA Budokolász 26/541-500 s FEFO üzletek: Budopest 202-6002 a Központ 352-8870 
Györ 96/311-725 s Pécs 72/326-318 Szeged 62/424.719 
OFFICE DEPOT boltok: Pólus Center 414-2323 e Pólus Róna Kecskemét 76/501-818 
SC6 Törökbálint 23/516-677 s MOD Kft. 96/510-060 
ÖWÉRTY COMPUTER boltok: 466-5419 s Mammut 345-8255 
REXPO Kft. $2/452-535 5 SCANDER Kft, 251-2960 


Az ember és a számítógép közötti kommunikációt gyókeresen változtatja meg az intelligens 
asszisztensek megjelenése. Az únálló személyiséggel rendelkező asszisztensek felismerik 
és beszélik az emberi nyelvet, parancsokat hajtanak végre, adatbázisokat kezelnek, 
munkájuk során önállóan tanulnak. Az Associatíve Cognition, Inc. megtette a legnagyobb 
lépést a jövő kommunikációja felé. 


Küldjön egy üzenetet a demoCODmindmaker.com címre, 

ha szeretné megismerni a termék demo verzióját. 
A él kindbs 1.0 csomag bevezető áron megrendelhető a 
395-9220/2000-es telefonszámon, vagy a 395-9218-as faxszámon, 


Tasálbb jfurmácsdért kérjék teksztse ereg böztopotkut ) eve eitdmaker cos címen 


3- .. Megrendelő... 


gaei 5e Computing Kft. Név: 
Fan. 395-ÖZTÉ mm 4 Cim... 
jelezte etálai Teletön.. 


ta 79005 akasz mallle Aláírás: . . 


KIÁLLÍTÁS 


Őszi Comdex 98 


Webre hangolódva 


Az informatika kiállításokról kdidött saj. 
tóközleményekben . mindig . olvashatjuk, 
hogy a legutóbbi rendezvényhez képest 
mennyivel nőtt a kiállítók és a troyáték 
száma, illetve a kiállítási terület, Hatal- 
"mas ülemben fejlődő iparágról lévén szó, 
nem volt ez másképp a novemberi Com- 
dex esetében sem, ahol igen jól látható lője 
le volt a bővülésnek: a Las Vagas Con. 
vention Centerhez az elmúlt évben újabb 
csarnokot építettek hozzá, melyet teljésen 
megtöltöttek a kiállítók. 

Az idén hozzávetőlegesen 2400 cég ál- 
lította kí termékeit, a rendező Softbank 
szerint mintegy 510 futbalipályányi terü- 
leten, A rendezvény nagyságát jól jellem- 
zi az is, hogy uz előzetes becslések sze- 
rint a kiállítók és a 220 ezémyi látogató 
több mint 400 millió dollárt költött a ka- 
színók városában. A látogatók számának 
megítéléséhez még azt ís tudni kell, hogy 
18 éven aluliakat nem engednek be a 
kiállításra. továbbá ennek a hatalmas tö- 
megnek a túlnyomó része informatikai 
szakember vagy számítástechnika termé- 
kekkel kereskedő üzletember, aki Ameri- 
ka más városaiból és a világ mintegy 130 
országából kifejezetten a Comdex miatt 
urazott Las Vegasba. 

Az 1979-es első őszi Comdexen még 


csupán 160 cég állított ki 4000 érdeklő- . az 


dőnek, a Microsoft elnöke, Bill Gates 
először 1983-ban tartott itt — azóta rend. 
szeressé váló — előadást (a diuvetítőt 


1981-ben. A vílág legjelentősebb infor. 
matikai kiállításán a vezető informatikai 
cégek főnökei tartanak előadásokat arról, 
hogy miképpen képzelik az iparág jövő- 
jét, aztán a piac és a vetélytársak majd el- 
döntik: elképzeléseikből mi valósul meg. 
A gyártók u Comdexre időzítik termékeik 
bejelentését, és új hardvertechnológiátkat 
ús ítt mutatják be először. Ez adja a kiál- 
ítás jelentősötélr az ípari elemzők képet 

alkothatnak arról, hogy milyen ír rányban 
fejlődik az elkövetkezendő é! 

informatika. 


Áttekintés az elmúlt 
egy évről 


Az őszi Comdexeket egyfajta mérföld- 
kőnek tekinthetjük, amelyeknél megállva 
érdemes áttekinteni, hogy milyen fonto- 
sabb változások történtek az elmúlt egy 
esztendőben. 

Töretlenül, bár kissé lassan haladunk az 


internet totális elérhetősé és nél- 
külözhetetlenségének var éT az inter- 
Srmsájtmnssa áyeeébéztn, meki tre 


támogató szoftverek jelen 
f ig! 
SZEZZSZaa 


be. 

ít 

A ly jgeés őr kaá és nagymérvű 
megteremtődött a a feltétele 
a lermészetesebb kezelhe- 
tőségének: több cég, köztük az IBM és 2 
Dragon Systems ís kínál viszonylag ol- 
csón valóban használható beszédfelisme- 


pi nyelven beírt parancsokkat valósítható 


foglaljon le "kéri izére melletű helyet a 
Műlév jövő pénteki járatára. 

Tavaly óta jelentősen csökkent a szem. 
kímélő és helytakarékos lapos megjeleni- 
tők ára: a Comdexen bemutatott termé- 
kek egy részét már 1000) dollárén meg le 
het vásárotni. 

Egyelőre négy szabvány verseng az új 
raírható DVD-eszközöknél, a Comdexca 


Épész-Gépész 798 


az első, DVD-RAM szabványú meghaj 
tókkad találkozhattunk . amelyek a legna 
gyobb tárkapacitás-igényeket ss kieségíeik 

Egyre laposabbak és csupán 2 kilósak a 
legújabb negeszek. amelyek 300 mega 
berizes Pentium I-est vagy AMD K6-2 
est és 6-8 gigabájtos merevlemezt hasz 
nálnak A csúcsmodeilek alapkjépítésben 
tartalmazzák a DVD-meghajtés 

Végezetül egy érdekesség a ré 
Pükct továbbácijeszten: szápdékor 
mára. A továbtbfejkesztő készlet 
mert Evergreen a Comdexcn osulatta be 
EciipszPCI elnevezésú kártyán, a 
ket egyszerűen egy PCI bő 
bedugni, és amelyek Pentiun 
K6.-2-es géppé alakítják át a pentumc 
Pentium Pro-s vagy bizonyos tpusu 486. 
05 PC-nket 


Mészáros Csaba 


. Mű - tárgy — mechanika 


Kifejezett b sek Adyt jellemezte ar 
idci, Számítástechnika mémököknek al- 


Már a nyáron megjelent a világhírű épít 
tésztervező szoftver 6.0-s változata, mely 
lényeges, ú ugrásnak nevezhető 
új szolgáltatásokat tartalmaz, nevezetesen 
a háromdimenziós tervezést, a kérdimen- 
ziós tervezés nagyméntékben kibővített 
eszköztárát, a beruházás lebonyolítását 
segítő automatikus listázások egész sorát. 
végül pedig a leginkább jövőbe mutató 
lehetőséget: a nyilt eljáráshívási csatolót 
(API-u, Ez utóbbi szerepelt újdonságként 
az Gépész kiállításon. 
Ha egy szoftver API-ját nyilvánossá te- 
szik, ezzel lehetőséget nyújtanak a fel- 
használóknak és külső fejlesztőknek arra. 
hogy saját alkalmazásokat fejlesszenek. 
amelyek tovább bővítik az alapszoítver 
szolgáltatáskészletét, avagy különleges 
célokm tegyék azt alkalmassá. A szüle- 
tendő alkalmazások fölött a Graphisoft 
szakmai ellenőrzést kíván gyakorolni már 
Ze ArchiCAD Targei Solutions ne- 

vű szervezetén keresztül: akkor kerülhet 
föl az új szoftver a 2 cég által regisztrált be- 

ha e szervezet 
megvizsgálta és elkalinásnák tálált, 
az ArchiCAD API nem ín- 

gyenes, a fejlesztőkészlet (SDK) ára hoz- 
Távetőleg 1500 dollár. 


AutoCAD 
A PC-s műszaki szoftverek vezető gyár- 


, a h. 30 
szeptemi Autodesk Expón 
oeib vise ész Gépész kiállít. 
son a cég első építésztervező 


vitelezés menedzselése során szükséges 
összes tevékenységet támogatja, és mint 
minden AmoCAD-alkalmazás, az objek 
tumorientált ARX API-n keresztül nyitva 
áll további szakma- vagy műveletspeciti 
kus bővítések számára 


MicroStation 


Az eddigi cégekhez hasontóan a Bentley 
kóci nagy dobását", a Java nyelven proz 
ramozható  MicroStation Jt (műszaki 
alaprendszeri) előzetesen szeptemberben, 
a Bemley-fóramon már bemutatták. hi 
vatalósan pedig a Bentley Proactive En 
zincering Symposiumon jelentették be, ak. 
töber közepén, Philadeliptúában. A Java 
alapú programozhatóság révén a Bentley 
natív módon kívánja integrálni a műszaki 
információs rendszert a nagyobb vállala 
tok általános IT infrastrukrúrájába. 

Az Épész:Gépész kiállításon váltak 
Magyarországon is elérhetővé a Bentley 
egyedülállóan olcsó Students" Personal 
CD MieroStation-ósszeállításai Egyete. 
mú hallgatók 12500 forintért vásárolhat- 
nak meg egy-egy teljes, csonkítattan mű- 
szaki szoftvert. amely a MicroStation alap. 
rendszert és valamely arra épülő szakma- 
specifikus alkalmazást tartalmaz. például 
az építészeti TriFormát, a térinformati- 
kai GeoGraphicset vagy a gépészet Mo- 
delen. Egy felhasználóra szól a hallgatói 
licenc, a Personal CD pedig elektronikus 
formában a vonatkozó dokumentációkat ís 
tartalmazza. (Egy. a Personal CD-n sze- 
replő összeállítás jellemző listsára 5500 
dollár. A Personal CD változat nem fris- 
sítherő, a hallgatói mivoltot érvényes in- 
dexszel kell igazolni, a jelentkezőt. vala- 
mint az általa vásárolt terméket a Bentley 


Magyarország nyilvántartja.) 
AllPlan 


A Magyarországon jól ismert és széles 
körben alkalmazott AllPlan tervezőszoft- 
ver-család mellett az Épész-Gépész kiál- 
Jításon valt látható először a PlanDesign. 
amely a tervezőrendszer kimeneti doku- 
"mentációira támaszkodó. kifejezetten épí- 

umentum-szerkesztő 


képek módossztászáit 


ikusan frnsül 


rajzok, raszteres 
természetesen aut 
PlanDcsign-dok 


A többiek 


dekkörön kívüli gépész szakterületet töt 
bek közön az Intergraph Magyaror 
szi a Unigrapba 
e zerrel, má. a dí 
nyertes. élvonalbeli TD munka; 
családdal. A Unigraph 
3D-s programmagi et 
lyet számos más neves tervezőrendszer ! 
használ, például a Bentley Mi 
vagy a Parametne Pro/E 
top. Utóbbi a Creative E 
ján lárh 
Rendszeres résztvevője a műszaki kiál 
lításoknak a KÉSZ Kft. által fon 
Cadkey gépészeti tervezőrends 
hez kapcsolódó FastSURF me 
modul, és az általa vezéreit gy. 


meering 
tó is volt 


zvénynek 

kiállítók közül ko 
kell emelni a Torc Kft-t amely csak 
legutóbbi időkben kezd , lárható: 
mi. pedig bensházás-ügyviteli pro 
jaiknak már több mint 6000 felhasználója 
van. Ezeken kívül szakmai adatgyújteme 
nyeikről és CD-n kiadott építési adatbázi 
saikról nevezetesek 

Hagyományos szereplői a műszaki tár 
gyú rendezvényeknek a statikai és vas 
betonszerkezet-méretező. . -dokumentáló 
programok is. az idei Épész-Gépészen 
több ilyen terméket lehetett megismerni 
például a kiállítási rendező Archimage 
Kft. AXIS-3D programját és a [ 
Software Xsteel rendszerét. 

A különlegességek között kell megem 
líteni a Symos Kft. forgalmazta Moss út 
vasút- és telephelytervező modulokat: jel 
legzetességük, hogy heterogén rend- 
szerben képesek kezelni az AutoCAD- és 
MicroStation-eredetű rajzokat. 

Hiányt pótol a HőrcsikCAD Kft. által 
kiadott Akadálymentes környezet címú 
CD, amely összefoglalja a mozgáskor- 
látozottak számára megfelelő környezet 
építészeti tervezési irányelveit. hogy a 
tervezett műtárgyak meg tudjanak feleim 
az egyébként törvényben előírt követei. 
ményeknek. 


Kenczler Mihaly 


OpenView 


A mozaik összeáll 


November 19. és 20. között került 
sor a Hewlett-Packard OpenView 
felügyeleti rendszere európai tel- 
használóinak éves - sorrendben a 
hatodik - találkozójára, Az Open- 
View Universe 987-nak Prága adott 
otthont, s ezúttal először volt egy ré- 
giónkhoz tartozó ország egy ilyen ki- 
terjedt HP-rendezvény házigazdája. 


úvéztójárak vezetője nzákírülateést valabálíty Report 
1 ad gybegyálteknek 
ip nView termékekből. [ze dö nat lá 
18 évben egymilliárd 2. 
§ mint 120 ezer telepí] heg mi 
Vie rel a HP továbbra kezdeni e. 
a felügyeketi mea ől 
ke különböző. HP: nm ölt 3 
A an. több. mint 2500 ( 
k az OpenView termékeken, £-— c 
mint 200 partner több mint 400 7 aa 
termékével az OpeaView a leg az aan 
1 környezetek és] Fry 
1) cas 
Piacelemzők és l elsdaa 
a széljárás jó 
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nulmár 
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Szolgáltatásközpontú 
felügyelet 


múlt 
az Open View er 
ozott 


új 
it válaszával fogkal 
zpontú felügyelet 
nt, ITSM) az infor 
k működését az üzjeti 
amatokból és cívárásokból kiszduló, 
áról lefelé irányuló me; 
áz IT szervezet 
vállalat tötibi részlegével összefeggénben 
tektati át, E modetíben az IT részleg ön. 
iló üzleti egységként sevékenykedik, s 
zolgáltatásait megfelelő áson biztosítja 
a vásárlók tegyéb részlegek, végfelhasz- 


A szolgált 


ce manap 


ikai szerv 


nálók) számára. Egy ilyen rendszer mű- 
ködése az úgynevezett szolgáltatási meg- 
állapodásokon (service level agreement, 
SLA) alapul. Egy SLA lehet az, hogy az 
információtechnológiai szervezet biztosít- 
kritikus adatbázis-kiszolgálóinak 
üzemképességét az év 99.9 százalékában, 
vagy az, hogy egy üzleti szempontból 
alapvető alkalmazás válaszideje a hozzár 


1. másodperc 
itatási megállapo: 
rtését természetesen naplóz. 
szankciókkal, kötbér. 
ondolt 
áltatásközpontú 
felügyelet az egész vállalat szempontjá- 
ból áldásos hatású. mert minden érintett 
felet takarékoskodásra, s az erőforrások 
ndoltabb felhasználására késztet. 


zák, 
rel sújtják.) A megi 


lelően vé; 


Az ITSM filozóta az elmúlt évben 
kezdte meg díadalútját. s ma nemigen ta- 
álk. ezen a területen olyan szoftver- 
gyártóval. akinek palettáján ne szerepelne 


alamályen zalább nevében — ezzel 
kapcsolatos termék. A Hevelett-Packard 
aly jelent meg a Prolintól meg- 
Service Managerrel, amely az 


íti a szolgáltatásközpontú fel- 
alakítását. Az IT Service Man. 
gít a szolgáltatási megállapodások 
iálásában, majd pedig azok ellenőr- 
en. Az IT Sctyice Manager például 
az információkat a többi Öpen- 
v serméktól, s a beérkező hibacsemé- 
ck alapján automatikusan eldönti, hogy 
z axjott esemény hatással van-e vala 
melyik szolgáltatási megállapodásra, s ha 
pen, naplózza annak esetleges megsér- 
tését. Előző példánknál maradva: ha az 
SLA garantálta az adatbázisszerverek 
999 százalékos rendelkezésre állását, a 
az ITJOperatjons vagy a Network Node 
Manager hibajelzési kap egy kiszolgáló 
leáílásáról, az információ továbbítódik az 
IT Service Managet felé, amely ellenőrzi, 
hogy az adott kiszolgáló szerepel-e vala- 
melyik szolgáltatási megállapodásban, s 
ha igen, a icállás ideje nem valt-e olyan 
pozszi, hogy sérüljön az SLA — ebben az 
csetben az ÍT Service Manager megteszi 
a megfelelő lépéseket, naplózza az ese 
ményt, énesítést küld az érimett infor. 
matikzi vezetőknek. (Noha a hazai infor. 


matikai piac fejlettségének okán egy da- 
rabig nem igazán várható a szolgálta- 
tásközpontú felügyelet és az arra épülő 
informatikai rendszerek tömeges elterje- 
dése, a hazánkban megtelepült multiknál 
bizony már van példa ilyen rendszerek 
használatára) 

Mint a fenti példa ís mutatja, a szolgál- 
tatásközpontú felügyelet a meglévő vagy 
kialakítandó felügyeleti eszközök fölé te- 
lepül, mintegy összefogva azokat, s egy- 
fajta hidat építve az üzleti és a technikai 
megközelítés között. A hagyományos fel- 
ügyeleti témaköröket a HP. az alábbiak 
szerint csoportosítja: desktap- és szoft- 
verfelügyelet; alkalmazásfelügyelet: hú- 
lózatfelügyelet; biztonságfelügyelet; NT- 
központú felügyelet. Az alábbiakban az 
egyes területek újdonságuit tekintjük át 


Újdonságok 
több területen 


A desktop rendszerek felügyeletében kü- 
lönösebb újdonsággal nem leple meg ve- 


vóit a HP, bár a Rapid Y2K nevű kiegé. 
szítést, ami a Desktop Administrator ré- 
sze, valószínűleg számos felhasználó ki- 
törő. örömmel fogadja majd, E modul 
nem a kritikus vállalati kiszolgálókat, ha- 
nem a legnagyobb tömeget, a végfelhasz- 
nálói számítógépeket fésüli át 2000-kom- 
paribílítási. problémák. után kutatva, s a 
hibák jelzésén tól a legtöbbet automatiku- 
san javítja is, 

Annál komolyabb bejelentések hang- 
zottak el az alkaltazásfelügyelet téma- 
körében. Elkészült a HP központi alkal. 
miazásfelügyeleti szoftvere, az ITJOpera 
tons 5.0 változata, amely egyebek közt 
teljes funkcionalitásó Java felhasználói 
felülettel ís rendelkezik, s a beépített kor- 
relációs technikák révén nagyságrendek- 
kel csökkentheti az operátorokra zúduló 
információ mennyiségét, kiszűrvén a má- 
sodlagos és redundáns információkat. 
Most bocsátották ki a HP új generációs 
alkalmazásfetügyeleti moduljait is, ezek 
áz úgynevezett SMART Plug-n (SPD) 
modulok az ITJÓperatjons, illetve a Man- 
ageX alá illeszthető . konyhakész" termé- 
kek. amelyek további konfigurálás nélkül 


teszik lehetővé a legelterjedtebb UNIX és 
NT alapú alkalmazások felügyeletét. El- 
készült az Orucle, az SAP R/3, a Baan, a 
NetWare, valamint a Microsoft Exchange 
Server felügyeletére szolgáló SPI modul, 
5 további BackOffice alkalmazásokhoz is 
készülnek már SPI-k. 

A HP a korábbinál ís erőteljesebben 
koncentrál az SAP R/3 felügyeletére, s 
égy többszintű támogatási modell útján 
segít a felhasználókat az SAP bevezeté. 
sében, A Ouality of Service progrum ke 
retében a felhasználók nem csak u meg; 
felelő OpenView felügyeleti eszközöket 
kapják meg SAP rendszereik üzemelteté- 
séhez, de a HP biztosítja a megfelelő in 
formációtechnológiai infrastruktúra kiala 
kítását, a kiszolgálók teljesítményhango: 
lását, a magas szintű rendelkezésre állást, 
a mentést és a kataszírófaelhárítást, azaz 
egy teljes adatközpont kialakítását és fel- 
ügyeletét, ha kell, a megfelelő szolgálta- 
tásközpontú felügyelet keretében. Ugyan- 
csak a komplex SAP és Oracle rendsze- 
rek felügyeletét könnyíti meg az az új le- 


hetőség. hogy az OpenView alól indítha 
tóak az SAP és az Oracle saját alkalma. 
zásfelügyeleti szoftverei, azokból pedig a 
megfelelő Open View-modulok. 


Az ARM szabvány 


Csak nemrégiben fogadta el az II 
ARM (Application Response Measure- 
ment) szabvány második verzióját, amely 
ismét csak az alkalmazásfelügyeletben és 
a szolgáltatásközpontú felügyelet terüle: 
tén nyújthat támogatást az informatiku- 
soknak. Az ARM szabványt támogató s 
az annak figyelembevételével átalakított 
Programok. pontos futási: és válaszidő. 
információkat tudnak szolgáltatni a fel- 
ügyeleti szoftverek számára, s ez n háló- 
zati hibakeresésben éppannyira nélkülöz- 
hetetlen, mint a szolgáltatási megállapo. 
dások betartatásában. 

Többek közt az ARMinformációk 
megjelenítésére is használható a szintén 
új fejlesztésű program, a Service Report- 
er. amely automatikusan felderíti a háló- 
zatban lévő UNIX és NT gépeken futó 
MeasurcWarc. programokat, összegyűjti 


az azok által szolgáltatott teljesítmény: és 
erőforrás-kihasználtsági információkat, az 
Így begyűjtött adatokból automatikusan 
jelentéseket generál, x azt elhelyezi egy 
webkiszolgálón, 

Hálózatfelügyelet újdonság, hogy el- 
készült a Network Node Mánayer (NNMI 
0 változata, ez is használható immár 
[va felületen keresztül is, az ET/JOpera- 
fionshöz hasonlóan fejlett eseménykorre- 
lációs megoldásokat használ, u beépített 
relációs adatbázis-kezelő segítségével pe- 
dig meglepően kormplcx hálózati adat 
tárházfunkciók ellátására ís képes AZ 
NNM 60 verzió az első olyan OpenView 
termék, amely támogatja a nemrég el- 
fogadott WBEM-CIM — szabványt (A 
WBEM-CIM egyfelől az alkalmazások 
weben keresztüli elérését és menedzsel- 
hetőségét biztosítja, másfelől egy olyan 
közös . adatmodellt definiál, amelynek 
alapján különböző gyártók által fejlesz- 
tett. alkalmazások ís képesek egymással 
adatokat cserélni. 

Az elmélet próbájakéni első lépcsőben 
a. CiscoWorks 2000-t integrálták a Nel- 
work Node Managerrel, $ a két szoftver 
kölcsönösen használhatja a másik adat 
bázisában tárolt információkat, A másik 
frissen bejelentett WBEM-CIM-konform 
alkalmazás a ManagcX 4.0 verziója, mely 
a Compag Insight Managerrel képes ily 
módon együttműködni, 

1999 elején jelenik meg a HP új, pre 
diktív. hálózatanalízisre képes terméke, 
amely a Network Nodé Manager, a Net- 
Metrix és a MeasurcWarc által gyűjtött 
információk (hálózati forgalom, alkalma 
7ás-válaszidők stb.) alapján felépíti a há- 
lózat modelljét. előrejelzi a várható szűk 
keresztmetszeteket, s lehetővé teszi a 
szükséges változtatások előzetes tesztelé 
sét és szimulációját. 

A biztonságfelügyelet terén teljesen 
friws, új fejlesztésű termékeket mutatott 
be a HP. A Node Scntry a Cisco által fej, 
lesztett speciális hardverre épül, s gyanús 
behatolási minták után kutatva szűri a 
felügyelt hálózatokat, a gyanús adatfor- 
galmát naplózva vagy rögtön kitiltva, Az 
Access Managot heterogén rendszerek fel- 
használói felügyeletét látja el, egyszerűsí- 
a jelszóhasználatot és a felhasználói jo- 
gok kiosztását a rendszerben, gondosko- 
dik az elérési információk, jelszavak és 
jogosultságok. szinkronizálásáról és rep- 
likálásáról. 

Megerősítvén a Windows NT iránti el- 
kötelezettségét, a HP immár külön témn, 
kört szentel az NT központú felügyelet 
nek, Ennek magvát továbbra ís a Man- 
ageX jelenti, amelynek 4.0-s verzióját 
most mutatták be, A ManageX alá illeszt 
hető SMART Plug-Kn modulok révén NT- 
környezetben ix ugyanolyan magas szin: 
tő alkalmazásfelügyelet valósítható meg, 
ami eddig csak UNIX-plarformon volt 
elérhető, Igen komoly lökést adhat a 
ManogeX elterjedésének. hogy ezentúl a 
Dell is ezt telepíti NT kiszolgálóira fel- 
ügyeleti szaftverként, 

Ahogy az NT-piatformon a Dell-tel ki 
alakítou együttműködéssel nyitott új (ron- 
tot a HP, ugyanúgy a UNIX rendszerek 
területén az éppen gazdátlan" Suneplat- 
formot célozta meg új, SunRise program 
jával, (Mint az közismert, a Sun a nyár 
ton gyakorlatilag felhagyott a felügyele- 
ti rendszerek fejlesztésével.) A SunRise 
Leshnágyáó keretében a legfontosabb Open. 

"w termékeket mind átviszik Sun-plat- 
formra, Jelenleg az IT/Operations, a Net- 
work Node Manager, a NerMetrix, a Perf 
view és a GlancePlus használható Solaris 
adatt, s hamarasan elkészül a többi külcs- 
Termék ís. 


Bartók-Nagy János 


Hiszünk a régióban 


Az átlagot messze meghaladó fejlődést 
mutatott e régió az elmúlt évben, s nincs 
okunk kételkedm a további növekedés 
ben — nyilatkozta Bernd Winnemőller, a 
HP OpenView szoítverdivíziójának euró: 
Pa igazgatója. 

- Bevezetésképpen egy költői kérdés 
mit szól a Garmer Group legújabb jelen 
téséhez? 

- Nagyon szerettem, Nagy öröm szá- 
munkra, hogy a gyakorlati tapasztalatok 
alapján immár ők ís belátták: az Öpen- 
View által alkalmazott moduláris termék- 


felépítés a gyakorlatban sokkal gobban 
bevált. mint a sakat dicsért framework. 
technológia Félre ne értse, az utóbbinál 
nem a technológiával van baj, papíron 
igen elegáns és terszetés megöldás, de 
amikor az implemontálásmi kerül sor, a 
projekt inherens komplexitása magában 
hordozza a kudarcot — mire egy ilyen 
komplex keretrendszer elkészül, lehet ís 
az egészet újrakezdem, akkorát változott 
közben a technológia és a felhasználói 
környezet. Ezek nem puszta szavak. az 
IDC mostani tanulmánya egészen meg. 
döbbentő kudarcarányt erülít a komplex 
felügyeleti projektek terén. Az OpanView 
technológiájával lépésről lépésre haladva, 
mindig a legfontosabb területre koncent. 
rálva, de szó szerint napokon belül tu 
dunk használható megoldást nyújtani. 
mint erre számos konkrét példát és esetta- 
nulmányt ís bemutatunk. 

Milyen számok jellemzik az Open. 
View idei eredményeit Európában? 

Az OpenVicw termékekből szárma 
ró bevételünk, beleénye a szoftverlioen: 
eket és a konzultációt is, körülbelül egy 
milliárd dollár volt világszinten, ebből kö- 
zel M százalék jut Európára. Ami az ed. 
dig eladott rendszerek számát illeti, 120 
ezer ÖpenView-telepítésről tudunk. 

Ez 420 ezer végfelhasználói államást 
jelent? 

-— Nem, ez a telepített OpenView fel. 
ügyeleti munkaállomások száma. 

— Az előadások központjában, akár 
csak tavaly is, a szolgáltatásközpontú fel 
ügyelet, az ÍTSM IT service managc 
ment) állt. Ön szerint mennyire alkal. 
mazható ez a megközelítés egy viszonylag 
fejletlen. mondhatni embrionális állapot: 
ban lévő piacra, mint amilyen a mi kelet. 
középveurópai régiónk? 

— Lehet, hogy meglepő, de már az önök 
területén. ís futnak szolgáltatásközpontú 
projektek. A tapasztalatunk egyébként az, 
hogy az igazán nagy és komplex taforma- 


tikai projektek, ha később b. de szinte 
szükségszerűen magukkal hozzák a szol. 
Fáltatásközpontú felügyeleti megolkdáso 
kat. Az ITSM-eszközök elsó pillantásra 
ugyanis túl drága és önmagukban ms bo- 
nyolult szoftverek, így egy-egy koraplex 
IT projekt indulásakor rendszerint nem. 
igen számolnak velük. A frissen megvett. 
látszólag minden igényt kielégítő hand 
ver-szoftver rendszerek üzemeltetése köz 
ben azonban rendre kiderül, hogy a fel 
használók továbbra ís elégedetlenek a 
rendszerek teljesítményével, lassúak a vá 
faszidók, a tervezettnél gyakoribbak a 
váratlan leállások, egyszóval az nformá. 
ciótodhnológiai mencdzsment nehéz hely 
zxtbe kerül, nem tud megfelelni a fels 
vezetés és a felhasználók által támasztott 
elvárásoknak. A szolgáltatáskozpontú fel. 
ügyelettel ezek a dolgok jobban kézben 
tarthatóak. mindkét fél tudja, hogy milyen 
összegért milyen szolgáltatásra számíthat 
a másiktól, a szolgáltatási megállapodások 
megsértései azonnal kiderülnek, és meg 
tehetők a szükséges ellenintézkedések 
egyszóval átláthatóbb és hatékonyabb 
lesz az ÍT szervezet működése, Mindezek 
trúany én igenis hiszek benne, hogy a szal. 
gáltatáskózpontú felügyelet fényes jövő 
előtt ált, az Önök térségében is. 

Visszatérve a fejlettség vagy fejletlen. 
ség kérdésére, az önök régiója, az úgyne. 
vezett ISE - amely a HP felosztása sze 
rint magában foglalja nemcsak a szűkebb 
kelet-közép-európai térséget, de például 
Törükországot és Dél-Afrikát ís — 80 szá 
zalékos bevételnövekedés produkált az 
elmúlt évben. s nincs okunk kételkedni a 
további fejlődésben. A felügyeleti szoft. 
verek értékesítése területén a HP mintegy 
20 százalékos növekedést prognosztizál 
tál ennek a há 
romszorosával kalkulálunk 

Az előadásokon sok szó esett a HP 

partnerstratégiájáról 
az OpenView értékesítési csatornája 

— A tavalyi évtől kezdve, épp az Open 
View-bun rejlő lehetőségek maradéktalan 
kihasználásának céljából új. ki; 
OpenView-eladásokkal foglalkozó ét 
sítési szervezetet hoztunk létre a HP-n 
belül, ez a mi szóhasználatunkkal élve az 
SFI1-es csoport. Ezen a csoporton belül 
dolgoznak értékesítési képviselők. part 
nerképviselők, valamint eladást segítő 
technikai konzultánsok. 

Ki melyik terméket értékesíti közülük 

— Énékesítési filozóftánk teljesen ter 
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OAD konferencia Edinburgh-ban 


Edinburgh-ban, skót szoknyák suho- 
gása és dudaszó mellett, november 
18-20. között tartotta az MF6/PRO 
vállalati erőtorrás-tervező, Intormá- 
clés rendszeréről ismert amerikai 
GAD cég Expiore "98 címmel konte- 
renciáját, amelyen mintegy hatszá- 
Zan vettek részt. Az esemény nem- 
csak azért volt különleges, mert a 
0AD először rendezett kimondottan 
európai, közel-keleti és afrikai fel- 
használói és disztribátorai számára 
ilyen találkozót, hamem azért is, 
mert a cég Európa lelé összponto- 
sító politikája miatt először tartott 
konterenciát ezen a kontinensen. 


c ha 
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Management 


Optimalszálásával 
ta supply chain managemezstef) lelet ele. 
gct tenm. s ezt egy informatikai rend. 
szer segítségével lehet igazán hatékonyan 
megvalósítani. (A suppiy chaán, azaz az 
ellátási lánc olyan üzleti folyamasok ösz. 
szessége, amelyek a termékek vagy szot. 
gáltatások izánti igények kielégítéséhez 
szükségesek, a szélesebb értelermben ver 
nyersznyagígénnyel kezdődik, és a vég. 
felhasználóboz . szállítással — végződik.) 
Ennek készélt el az MEGY 
PRO, amelyből ma már 300 ezer licencet 
adtak el a világon. Persze ezen a piscon 


már igen sok, jó hímevet szerzett szoft- 
vercég működik, így a OAD-nak valáme. 
lyik szegmenst kellett kiválasztania, és a 
választás a középvállalatokra esett. Az 
amerikai besorolás nem egészen egye 
zik az inthonival, ott úgyanis közepesen a 
100 millió dollár árbevétetű cégeket értik. 
de Pamela Lopker szerint ez nagyság 
rendben megegyezik egy magyarországi 
20-30 millió dolláros árbevételű váll 

téval. Ami persze nem jelenti azt, hi 
nagyvállalatok ne használnák a szoftvert, 
példági a Philips az SAP rendszere mel- 
lert a termelésírányítás. a gyártási folya- 
ok támogatásához az. MFG/PRO-t 


használja, amelynek éppen czek a terüle- 


tek Pamela Lopker ilyen 
példákkai bizonyította azt is, hogy az 
SAP valójában nem versenytársa a cég- 
mék. hanem normális piaci körülmények 
ahol egy vállalat több vál- 


erővségei 


üt (azaz 


Szövetségesek 


Az MFG/PRO szoftver nyitottságát a sok 
más amot támogazó csatoló bizto 
a cég vezetőznek nyíltsága ab. 
ban mutatkozott meg, hogy sorra kötnek 
úzabbs év újabb at szövetséget más 
formatikai cégekkel Az Oracle pénz. 

á ati sához 2 CJAD például nu 
1PRO-n alapuló ERP rend- 


nás, MEG 
szert ajánl. Ugyanakkor a 0AD a hard. 
verszállítókkal - péktául a Hewtett-Pa. 

ckardást, a Sun Microsystemszel — is 
kapcsolatban van. hogy vállalati rendsze. 

rébez szükséges kiszolgálókat íx biztosi- 
tani tudja. Az együttműködések sorát tar. 
kítja az IBM PowerSystem és a JAD be- 
jelentése, mely szerint egy NT alapú kö- 
zös csomszgot állítottak össze, amelyet a 
középvállalatok számára ajánlanak. Eb- 
ben egy vállalati üzleti rendszerhez szűk- 
séges szoftver (MFG/PRO), hardver (Net- 
fénny kiszolgábók, köztesszoítver, rend- 
szermeneázsető eszközök, oktatási prog- 
"amok. adatbázis, és a bevezetéshez szük - 
séges szolgáltatások találhatók. 

Egy felvásárlásrók ís szót ejtettek: a váj- 
Jalat curópai szolgáltatási hálózatának ki- 
terjesztése ésúekében a TRW nemzetközi 
tanácsadó cég integrált ellátásilánc-tneg- 


oldások forgalmazásával és implementá- 
lással foglalkozó részét — annak eszközei. 
vel és munkatársaival együtt — a OAD 
20.7 millió dolláréni megvásárolta 


A cybervilág 
az új harcmező 


A Sunnal most különösen fontos a AD 
együttműködése, hiszen a jövőre piacra 
kerülő MFG/PRO 8.6F verziójába be. 
ágyazták azt a Java User Interface-t, mely 
lehetővé teszi, hogy a cég munkatársai, 
szállítói, vevői a vállalatirányítási rend- 
szert az intemettechnológia segítségével 
a világon bárhol használhassák, A már 
korábban létező, külső cégek által fejlesz 
tert. introncimegoldások mellett a 0AD 
így már saját, standard megoldássai jelen 
het meg a pigcon. A konferencia egyik 
legfontosabb bejelentése ís éppen ez volt, 
Egy egyszerű böngésző (például s Mic 
rosoft Explorer vagy a Netscape Com- 
municator) segítségével — szígorú jogo- 
sultsági kikötések mellett — ugyanazokat 
a funkciókat lehet használni, ugyanazt a 
központi adatbázist feltet látni, mintha az 
MEG/PRO-t a felhasználó gépére telepí- 
tették volna. Az eddíg alkalmazom Win- 
dows Grafical User Interface megszokom 
látványa fogadja a bejelentkezőt, a meg- 


Díjazták 
a magyarokat 


A kontarencián hazánkat az MFGPRO 4 alkalmazó 


KFXI igys képviselte. Annak állanárg, hogy csak 
Néhány Magyar résztvevője volt az mseménynek 
méga VEG elízrerést könyvelhettek al. A nyilóna- 
Dos a KFKI igya és Aittor Antat, a cég karpdkedetemi 
gazgatója kapot díjat, a sereg daztrtsútoni tevé: 
knyágját Nekdk közzöntető ugyani. hegy már! 
mintegy 40 MFGPRO alkalmazást tarthatnak szá- 
mon Magyarországon. A rmzázik oktnarási az uto ) 
10 napon, Az év ukerórtánato címmel a szombat. 
helyi székhelyű BFW Rába kapta, amogyei a GAD 
a 3 évvel ezelőtt mogkezdott MEG PRO doveze- / 
ést és az azóta elért ersdményukot jotaimazta 7) 
Érd a történetről éránnes néhány szóban be 
számolni A cég a BPW Borgszhe Achugn német 


tak meghatzdja a 19 mikárú tonrtot. 1995-ben agy / 
4 gyánésort varonwa te. amely bonyokhabbá tot- 
19 az adörj termelést, és amelyet az adóg hasz- ! 
"ált miormatkzi INOsZOK már nem tudot kezelni / 
! 
ii 


lés vezmóbó akkest bizosság az MFGPRO-t vi 
sztota Mindössze 6 hórapra vot szákség ab) 
baz hagy a KET lepy szált trogaááoá vótt 
bevezetossán a rendszemeék azt a részét, senoly a 
" ösztvtbynsét és a gyárt rányfja, A követsaző bat 
. Mémagtar a es pánzagyi rendzer megvalószts 
! sárats sor harült Nagy kítévést jekertett, hogy minó- 
) eztösszekapcsogák az anyoválattt SAP RI2 rend. ) 
szerével, és Ighatávt tögyék az adatesertt a ré 
) met központtal. De végű ezt is 1íharül megvalós: 
tant és az ervémány sam szavat et 3) százaláktat 
) erőkkenteték a készíveszírtet, a hó végy könyvet.) 
9 zárást 90 százalékba maggyorsászák. én a otg a 
GyÁtáttaó szemDEN TIMASTTOLT MNÓSÉGJ ények 


1 "9 képen töyarmatozan megfele 


. . Középpontban a közepesek 


szerzett. információkat egyszerű gomb. 
nyomással lehet tárolni a PC-n, vagy ki 
lehet nyomtatni. Nem nehéz kitalálni, 
hogy milyen előnyöket hordoz magában 
ez a megoldás, a globalizálódó vállalatok 
kiszolgálásától, a gyors megjelenítéstől 
és benvatkozástól az erőforrások és költ 
ségek megtakarításáig. Pamela Lopker 
kiemelte azt ís, hogy HTML linkeket le 
het beépíteni az MFG/PRO adatbázisába, 
Így egy klikketéssel eljuthatunk példáül a 
kiválasztott szállító honlapjára. Sok még 
a kétely azzal kapcsolatban, hogy a világ- 
hálón való megjelenéshez megvan-e már 
a megfelelő biztonság. Egyelőre u OAD 
is csak óvatos lépéseket tesz, amikor e 
technológiának a lehetőségeit aknázza ki, 


Addig nyújtózz, ameddig 
csak lehet 


A cég felismerte, hogy ma már a vállala- 
tok általában világméretű piacon dolgoz- 
nak, rengeteg szállítóval és székhellyel, 
elosztóközponttal, gyártóegységgel. Ezek 
földrajzilag ís el vannak különítve egy- 
mástól, így ahhoz, hogy egy ellátási lánc 
részesei lehessenek, biztosítani kell kap- 
csolatukat ugyanahhoz az informatikai 
rendszerhez, vagy legalábbis egy adat- 
bázishoz. Ezt a kommunikáció oldaláról 
csak az informatikai hálózatokkal lehet 
megvalósítani. Ez persze nem minden: a 
szállítók — és azok száltítóinak —, a vevők 
— és azok vevőinek — különböző rendsze- 
reit össze kell hangolni és közös alapokra 
kell helyezni, hogy eljuthassunk a kíter- 
jesztett ellátási rendszerre. A OAD sze- 
rint ez jelenti a jövőt, a virtuális vállalat 
felé vezető utat, és így stratégiájuk fontos 
részévé vált, , Mindenkinek bele kell ke- 
rülnie az ellátási láncba" — fogalmazta 
meg a cég elképzelését Pamela Lopker. 
Mindezt a fejlesztés alatt álló internet ala- 
Pú ONO rendszer támogatja, amelyet 
OCORBA alapú objektumorientált techno- 
lógia alkalmazásával fejlesztettek ki. Az 
ON/0. olyan átfogó alkalmazás, amely 
Összefogja az ERP.-komponenseket (akár 
az MFG/PRO-1, akár mást). A technoló: 
ia alapja, hogy nem pont-pont közötri 
összeköttetést létesít a különböző alkal- 
mazások között, hanem egy üzenetköz. 
ponttal (message hub) vannak összekötve 
a rendszerek, és így kommunikálhatnak 
egymással. 

Ez ugyítnarra a technológiára épül, 
mint ami lehetővé teszi, hogy a kali- 
forntai bankszámlámról kívehessek pénzt 
egy hongkongi pénzkiadó automatán ke- 
resztül, Az üzenet hamar elindítja a szűk- 
séges tranzakciót, anélkül, hogy a bank 
kaliforniai adatbázisával közvetlen kap- 
csolatban lenne az automata" — vázolta 
fel a fejlesztési irányvonal lényegét Pa. 
mela Lopker. Ezt az alkalmazást azoknak 
a főképp nagy multinacionális vállalatok- 
nak érdemes használniuk, amelyek széles 
körben használnak ERP alkalmazásokat, 
kítorjedt, földrajzilag elkülönülő vásárlói 
körük van. 

A konferencián jelentették be azt ís, 
hogy megjelent Európában a Factory 
Opúmizer nevű alkalmazás, amely az el- 
látási táncok tervezésének és aptimali- 
Tálásának feladatait végzi el (Advanced 
Planning and Scheduling Solution, APS). 


Magos Dorottya 


HIRDETÉS 


kr új Metfinity 5500 MO szerver Lót Duras lettar fer Paci 
93 év helyszini garancia a mgnrzen 7 db véző Pertamát ú Az 
EXTAK? mum GB ELÉ SUR merória a VK 


enge vagy törenykövtséte 


IBM Netfinity: 
Windows NI -hez és 
üzleti alkalmazásailhoz 
terveztük. 
Megterveztük. 


A Windows NT teljesítményének növeléséhez körültekintőbb térvezésté van szükség. Különösén az 0! 
esetében, mint a hot swap hard deszkek és tápogységek, matyok lettósé teszik a kritiuss alkalmazások megszarításmentes 
tuttatását.: Ugyaaítyen nágy jelentőséggel bír az M10-es modellbe beépített Netbay3-as állványzat, mely a toronymodeit rgok-es 
tulajdonságokkal ruházza tel. [gy további bővítésekte, illetve téészŐleges korfguráció kialakítására biztos lehetős ) él; 8 
fi e símán vő azok az újításai is, melyek révén jobban hozzalérhetőv válrak az egyes alkatrészei e e-business tools 
Ézvnek a preciz részfeleknek köszönhetően az $$00 M10 szerverek 


katogóriájukban a legnagyotib NT teljesítményre képesek. Tekörítsé meg őket és a Netfmity szerverek töbör darabsat 
a www.Ibm.com/pc/europelnetfinity cimen. vagy hivja at (1) 345-0500 taletenszár 


1 házam Vatoma CEN egye A töczezzt odta Éz Bv NA), köztt Cszyvatta tegye sm 
hab 4 BA Czep szöag aggyon ángen €) 188 u Ce Made 9g botot 


hw" age MMPUTERWORLT 


ZÁMÍTÁSTEC 


AKA 


Partvonalról 


Kellete és keletje 


ban: edutainment célú — webezésre.) Olva 
e a maga tapasztalatából ís 
as, rendszeres 
látogatásra érdemes webhelyet fenntartani 
kemény, folyamatos, sok és sokféle szak: 
értelmet, kitartást és emberfeletti szorgal. 
vetelő munka, vagyis ígen drága 
Minden webhelyet a világ legnagyobb és 
az Unúl legjobb elektronikus kiadványutval fognak 

örmllé ndítani, mert azokat épp akki 
befektetéssel lehet megnéz 
bármelyik másikat. De hát ezért 
tjűk a webet, nem 


ileténél las 
oivassuk Mm 


halljuk sóink nagy rés 


tudhatja már, hogy szÍNnyon: 


riem kimutatni, 
r által 
Fogorvosok Egyesű. 


sze mat k 


eha a 


a mennyi a szer 

És nem térül meg gyorsan a befektetés. 
A jó webhelyek szinte kivétel 
k. Más vállalkozások 
mellék: 


azaz hasznuk elég 


Lassan sem, 
h zen f 
ni működnek, 


ezen mutatható ki. 
d A másik, meghúrtre harapdált gumicsont 
odás. de Budapesttől távolodva 
ikke 
mbejövő tud angolul, márpedig 
jeklődésre számot tartó tartalmá; 
kétharma 
jóv fej ugyan, de mégis a 

tők em írt (ott) él. Az 
yébként csak va 


annak a valószínűsége. 


sségi. magyar nyelvű 
Nem üzlet, tehát csak ak. 
alaki támogatja. Ki a fene 
ha nem üzlet? És ízé 
ányos 


alapú 


SIEMENS 


Közelednek az ünnepek. 
Ki ne várná az ajándékozást? 


kk a TŰR VT 
Scenic Mobile 350 COL a 


AX 288 MHz s 20x CD-ROM és foge 4 


AMX 768 MHz a 205 u és AN VT4 2 MB Vidóo e 32 M8 SDRAM 
egyéni 4 Insjdt) 3.2 G8 HDO e Wind8MU, magyar billen: 
MASH, megye LL  tyürettei e Ajánlott végfelhasználói ár: 


40.000 FtsAFa 


MCM I57V 
végfeinaszras 
További részletek viszontatadósnknál, iletve a www sni.hu ekatt 


Egyszeri meglepetés legyen, 
vagy tartós öröm? 


Scenie Edition MiG e Intei Celavon 300A 


199. 000 FtSÁFA e Monzorajániatunk 
7, 54 Kitz, MPRU, ajániott 
ér 54.000 FtsÁFA 


ví tartalmat nyújtók a legjövedelmezőb: 
bek-e? Ami tehát a széles néptömegeket 
illeti, jellemzően annyit interneteznek, 
amennyit érdemes. 

Mint azt már néhányszor elhíntemtük, 
a Számítástechnika olvasóinak túlnyomó 
többsége (több mint 80 százaléka!) eléri az 
intemetet, Miután ezeknek az olvasóknak 
szintén számottevő hányada hivatásos in: 
formatikusnak vallja magát, azért talán 
nem alaptalan kijelenteni, hogy az infor- 
matikusok körében az internet használata 
éppen elegendően kiterjedt 

Fokozatosan ki fog derülni többek kö; 
zött a Számítástechnika cikkeiből is, hogy 
a cégek egymás közötti kapcsolattartásta 
egyre nagyobb mértékben aknázzák ki az 
intemettechnológiákat, és nem okvetlenül 
a webet. Ezt a mértéket fura módon az 
határozza meg, hogy mekkora a kénysze- 
rítő erő (a külföldi partner megkövetei 
kézenfekvő költségesökkentést, kimutat; 
ható versenyelőnyt, átbocsátáképesség. 
növekedést nyújt stb.). Hogy a sajtó háza 
táján ís söpörjek: nem lehet informatikai 
újságíró az. aki nem rudja cikkét elektro: 
nikus postán leadni, és nem képes a PR. 
ügynökségek küldeményett ugyanott fo- 
gadni. (Az már más kérdés, hogy nem 
mindegyik ügynökség képes értelmes mó: 
don küldeni. Rendszeresen előfordul, hogy 
valódi tartalmának több mint a tízszere- 
sét kitevő méretű, ráadásul makróvírus: 
al fertőzött Word-állomány érkezik saj 
tóközlemény gyanánt. Ezúton ismét köz- 


A N L u N K 


löm az érdekeltekkel, hogy az újságok 
teljesen érzéketlenek az elektronikus úton 
érkező. sajtóanyag küllemére, hiszen a 
szöveget úgyis áttördelik. Továbbá az 
eredeti, általában angol nyelvű küldemény 
hitelesebb, mint az esetenként szakmai 
bakikat tartalmazó fordítás, Informatikai 
újságnak tessék az eredetit, Windows text 
formában küldeni! Hasznos szolgáltatás 
még az illendőségi határ — 1 megabájt 
közelébe eső méretű termékfotó-állomá: 
nyok küldése. Optimális esetben újságon: 
ként különböző legyen a kép...) 

Az sem egészen alaptalan állítás tehát, 
hogy a gazdálkodó szervezetek annyit in: 
temeteznek, amennyit kell 

Tudatában vagyok annak, hogy jóma. 
am is felületes, gyanúsan általánosító ki 
fejezéseket használok, például az , érdek 
lődésre számot tartó weboldalak" eseté. 
ben. Ezt a gyakorlatot folytatva végezetül 
re hívom fel a figyelmet 
gazdaság működésének előrejel. 
zésével foglalkozók, óriási léptekkel tart 
va, ugye, az információs társadalom felé, 
a nyersanyagok felhasználását figyelik 
(forrás; Newsweek); 
$ a világ népessége 6 milliárd, a PC-k 
száma mintegy 200 millió. Azaz körülbe- 
lül minden 3000. embernek nyílhat lehe 
tősége a kibertérbe való belépésre, Ennyit 
a világhálóról. 

Az intemet használatának mértéke: tij- 
net, a gazdaság és társadalom általános ál- 
Tapotát jellemzi. Ha az embereknek töme- 
gesen több pénzük lesz, több idejük marad 
kulturális (?) tevékenységre, a cégek több 
energiát szánhatnak saját valódi és virtuá. 
lis képük csiszolására, bizonyára az inter 
nethasználat mértéke is növekedni fog. 


Kenczler Mihály 


Mi ez utóbbit ajánljuk Onnek! 
Scenic Edítion MIT s ietel Pentium 350 §7 h 
MGA G100, 4 MB videos s 32 MB SDRAM ntel 

3.2 GB HDO e WIN98HU, magyar billen mnside, i 
tyúzettel o Ajánlott végfelhasználói ár Él 
239.000 FtsÁFA a Monítozajántotunk vortveri 
MCM 1524, 167, 64 KHiz, MPRIL ajánlott veri [3 


végfethasznátói ár. 54.000 FISÁFA 
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Intranet: használd ki a gazdagépet! 


A nagygépeket használó vagy az A$/400. 
as számítógépekből kiterjedt hálózatot ki 
épített cégeknek szinte égytől egyig van 
már intranetjűk, és sokan igyekeznek ki 
aknázni a webtechnológiában rejlő lehe 
tőségeket az elektronikus kereskedelem, 
az ügyfélszolgálat, valamint a távoli har: 
záférés támogatására. Mindeközben azon, 
néhányuk vonta össze intranetjét 
és adutközpontját, holott tudvalevő, hogy 
a lényeges cégadátok és a feladatkritikus 
alkalmazások 70 százaléka még mindig 
nagygépeken vágy AS/400-asokon fut, 

A gazdagépen futó, zömében már vagy 
15 éve kifejlesztett feladatkritikus alkal 
mazások közül sok csak SNA módban 
működik. TCP/IP-kompatibilissá tételükre 
legfeljebb annyit tehetünk, hogy egy gaz: 
dagéprezidens vagy off-board tn3270(E) 
vagy tn5250-es kiszolgálóval együtt hasz: 
náljuk őket — ezek ugyanis szabványos 
SNA-TCPA/P protokollkonverziót végez: 
nek. Egyébként a TCP/IP-s működéshez 
ezeket az alkalmazásokat át kellene (mi. 
és az nem volna éppen könnyű feladat 
túlzás nélkül kijelenthetjük, hogy a kö. 
zel 20 billió dollár értékű működő SNA 
alkalmazásállomány átírásához szüks 
erőfeszítésekhez és költségekhez képest a 
2000-es projektekkel kapcsolatos meg: 
próbáltatások semmiségnek tűnnének 

Egyes hostadatokhoz az Open Databasz 
Connectivity (ODBC) protokoll révén is 
engedélyezhetünk hozzáférést, de még ek. 
kor is szükségünk van egy SNA-alkalma 
zásra a többi adat elérésére, kivált, ha azok 
kétdimenziós állományban vagy nem re 
lációs vannak meg. Más 
esetekben meg csak akkor van értelműk 
az adatoknak, ha ötvözik őket az SNA-at. 
kalmazásba beágyazont üzleti logikával 

És ott van az öröklött platformok soka: 
sága, kritikus fontosságú SNA-alkalma 
zásokkal. Nem lehet csak úgy, egy éj 
szaka alatt felszámolni a számtalan IBM 
4700-as pénzügyi rendszert, ATM-et és 
vezérlőegységet 

A webről az öröklött rendszerekhez való 
hozzáférést megragadó modellnek 
különböző ügyfelet kell támogatnia. Eb. 
ben a svegyesfelvágottbari 
hatnak például koaxiálisan csatlakoztati 
3270/5250-es terminálok, miniszámítógé 
pek, a LU 6.2 vagy LU-LU Session Type 0 
protokollokat használó SNA-alkalmazá. 
sok, SNA-LAN átjárók vagy öröklött ve 
ek. Sőt a jellegzetes számítás 
kívül PC 


adatbázisban 


helyet ka 


1 


zérlőegys 
technikai környezetek ezekei 


ket. UNIX-os munkaállomásokat és csu 
pán TCPAP módban működő nyorntatókat 
ís tartalmazhatnak. Ez pedig azi jelenti, 


kizárólag SNA módban használ 
ható eszközökhöz szükséges SNA árviteli 
eljárások mellett a TCP/IP ügyfelekhez ís 
be kell még szereznünk SNA hozzáférési 
technológiákat 

Hozzáférési rendszerünk kialakításában 
a lehetőségek a következők 
6 ipa270/p5250. Egyes PC-s SNA-emu 
látorok és SNA-SNA átjárók egyedi be 
ágyazási sémákat kínálnak a 1270/5250-es 
adatfolyamok TCP/P-n belüli rovábbítá. 
sához 
4 t13270(Ey/tnSZS0, Az ennek az TETF 
szabványnak megfelelő TCP/IP-ügyfelek 
a n0270(E) vagy a tn5250-es kiszolgáló. 
Kon át férhetmek hozzá az SNA típusú al 
kalmazásokhoz 
9 Böngé alapú elérés 
HTML konverzióval. E 
szerint a kiszolgálón futó SNA-meb 
TÓ HTML. nyelvre fordítja a 3270/5250 


hogy 


3270/5250. 
odell 


szerint a 


datfolyamot, és úgy alakítja át a keze 
lófelületet az SNA-alkalmazások 
böngészőből elérhetők legyenek 

4 Böngészőből meghívott Java vagy Ac 
tíveX-kisalkalmazások. Ezek a letőlthe 
tó vagy merevlemezen tárolható progra 
mocskák közvetlenül vagy az SNA-web 
átjárón keresztűl képesek a 3270/5250 
óra, Némelyikük a kezelőfelületet 


hogy 


nazásspecifikus web-adatközpont 
tók. Ilyen például az IBM CICS Web 
Interfacc-c vagy az Intertink-féle Active 
CICX 

§ Különféle köztes (middleware) kiszol 
gálók. Ebből a választékból az IBM MO- 
Sericse, a Bivcstone Sapphire/Webje 


Blue Lobster nevéhez főződő $tin 


emelhető ki. funkcionalat 
270-eshez 

A webtől az öröklött rendszerekig —: E 
Kétségkívül nem könnyű hét SNA-hazzá- . mazásra k 
férési megoldás közül választani, de me ábt k 
éri tüzetesen megvizxgálni. kiaknázni ez § k 
a bőséges kínálatot, s ha szükséges, több. kor közök 
eljárást vegyítem 4 TCP/IP 

Egy internet és adatközpont szer fi vé 
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het továbbá a követ 1 C-k 
réssel kapcsolatos kamponeroekre 15 (at r 
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1-HTML kon 


k ké 


kkc 
16 az SNA 


tette 


határozzák egy feladott Jllínási 
hogy nem kell letöltenünk 
alkalmazást, felgyorsítja 
a kezelőfelület me 
újításával pedig megóvhatjuk a kevésbé 
akavatott felhasználók lelkét a zöld-fe 
kete monitorok ától 
Mivel a korai termékek mé 
k meg mitidenben az olyan követel 


mal 
státusát. AZ 
gy ki 
áférési folyamatot, 


brutalitás 
nem felel 
mint u-be- és kijelentkezé 
akaszok (se 
pontig 


közötti. munkat donök) in 


ítása, a végponttól v terjedő 


állandóság vagy az állományárvítel és a 
jóbillentyűk támogatása. annak ide 
a 3270-HTML 
Pedig, az 
Iva, ezek a korlátozások 
a 3270-HTML ter 
ól fakadnak, ha 
a HTTP proto. 


funk 
) nem sokat bíbelődtek 


konverzióval, kurtán elintézték 


enesotre a Novellhez vagy 


Honsroe) 
KERNEL / 


az Eiconhoz hasonló gyártók már nagyai 
sok mindent tettek, és tesznek ezeknek 
korlátozásoknak a feloldásáér 

A Novell IntranetWare. HostPublixh 
immár elkerüli a legtöbb abból 
buktatót 270-HTML 


megoldások nem kezeskednek végponttó 


példáu 


adódó hogy a 


végpontig állandó kapcsolatról. E célból 
olyan eszközöket mint 
kaszakasz-azonosító (sessionazonosító), 
képernyős az. időtúllé 
pés. valamint az egyedi munkaszukaszne 
vek hitelesítése 

Do a kisalkalmazó 
ís megvan a maga előnye 
jes n3270(EV/tn5250-es 


szekvenciaszám, 


alapú hozzáférésnek 
csaknem tel 
terminálemulás 
ciós sémát ad egy szerény konfigurációjú, 
úgynevezett karcsú űj dig 
TCP alapú. végponttól végpontig álland 
kapcsolattal. Emellett a vidd és dobd típu; 
sű eszközök, a Java API-k, a szabály alapú 
zerek, valamint a Visual Café típusú 
ús-programc 
felület mi 
szők már azt is lehetővé 
merevlemezén tároljuk 


félen, mé 


rend: 
kisalkalmai 
ad a ke 
a legújabb bön; 
teszik, hogy a PC 
a Java és ActiveX -programócskákat. Az 
így tárolt kisalkalmazások segítsé 
böngésző lekérdezi a webkiszolgálót, hog 
gtudja. újabb verzió a behívott 
kisalkalmazásból. Ha létezik, akkor azt a 
felhasználó letöltheti 

A felhasználók az emulációs kisalka 
hívhatják be, mint a 3270. 
rákattin: 
egfelelő weboldal megfelelő 


révén módot 


jítására, Ráadásul 


van 


mazást ú! 
HTML 

tanak a 
gombjára. A k 
n3270(E) vagy tn5250: 
emulációt végez, de meg kell említenünk 
hogy a Wall Data Cyberprise Host Pro az 
yüttműködik 
í kisalkalmazá: 
sók zöme többnyire a Javát használta. Ma 
zonban némely gyártó. — köztük a: 
Attachmate, a Farabi és a Wall Data 
ActiveX-kisalkalmazásokat is kínál. A le 
több kisalkalmazás önálló ablakot nyit 


konverziós programot 


salkalmazások zöme csak 


típusú ügyfél 


már 


nem emulációs képernyőt, külön panel 
ként a böngé biakán belül, Ez azt je 
lenti, ho 70-HTML konverzióvai 


ellentétben 
munkafolyamatra korlátozva. De nem f 
fkezhetünk meg arról, hogy a kisalkai 
zolgáltatta. virtuáli 
dik. $ é al a kényel 


a böngésző ni 


ncs egy SNA 


gépre támaszk z 
metlen következménnyel jár, hogy a kisa 
kalmazás ablaka hirtelen bezárul, amiko: 


neki helyet adó böngészőt becsukják. El 


a böngé 


óról való függőséget k 


ár kellene alakítani a 


méletileg 


SNA-hozzáférési kisalkalmazást, éspedi 
gy. hogy az operációs rendszer kínálta 
írtuális gép alkalmazásaként fusson. 
A hozzáférésnek ez a fajta host alapú 
ellje gyakran SNA-web átjárót t 
gessé a tn3270(EMtn5250-es k 


a kisalkalmazás között. Er 


aság lehet a legfőbb ok: az átjárók 


elő hírelesítési é 


Ha uj 


titkosítási pontc 


nak vanis a kisalkalmazásot 
rési módszerünkbe 


közbenső, közvetítő k 


nin 


igálókomr s. akkor ma még vat 


magánhálózatra kell támaszkod 


nunk, vagy más, kiegé: biztonsál 


ást kell igénybe vennünk. Ez 


zítik a vég 
rjedő titkosítással 
keztetésképpe 


ú ndszerek 


erációjár 
akadál 


hnolc 
bó termék 


-élunktól. 
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Pp. b. VI 
ÖÖNKe bála ően! kell építész, nines 
zoltra sem, nincs villanyszámla, fűtési költs öég, vi 
ezsiköltsége elenyésző. 
y áruház, ahol asSttk fyiokatés; 100 mil 
potenciális vevő keresheti fel az Ön boltját, amelyről 
senki sem tudja, hogy mekkora. Így akár Ön lehet a 
legnagyobb! 
Határtalan lehetőség, kereskedhet az egész világgal! 


Ha december 31-ig szerződést köt (azaz üzletet nyit 
a Passage-ban), akkor a bérleti díjból és a forgalmi 
jutalék mértékéből hat hónapon keresztül 5095-os 
kedvezményt adunk. 
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ALKALMAZÁS 


sm MNE-SAP 
Sikeres és speci iális 


Furcsa kettősség jellemzi a Magyar Buci. 
Nemzeti Bank működését: egyrész- "CI 
ről más Jogszabályi környezetben 54 
működik, mint a többi gazdálkodó (o. kos 
szervezet, másrészről számos 18- volna. ám 
vékenysége semmiben sem különc [52)o8) a szotetkus kön ez, és 
bözik azokótól. Amikor a BÓRZÍn- ménékú támogmási nyújtani ami mal, iven ersárméek, ata köt 
tézetnek . informatikai  FEndSZEITE felelt volna a bank igényeimék. Ekkor. matikat stratégia ta 
volt szüksége, a vezetőség inkább . 1994-95-ben a pén t felkérte uz Nemzeti Banknál. Égy 
az utóbbi megközelítést tartotta SA TÉSRÉ Sabre lesek jó A 
szem elött, és az SAP R/3 mellett nek problémáit, tapasztalatait, éraz MNB iozaról tekzzeeső 1 
döntött. Hogy miként és milyen mér- 
tékben tudták integrálni a külön- 
leges funkciókat az alapvetően ál- 
talános célú programcsomagba - 
egyebek mellett ez is szóba került 
azon a beszélgetésen, amelyet mun- 
katársunk folytatott Végi Attilával, az 
MNB ügyvezető igazgatójával, Gön- 
czy Gyulával, a számviteli szabályo- 
zási és szervezési osztály vezetőjé- 
vel, valamint Váradi Lászlóné szám- 
viteli és pénzügyi főosztályvezető- 
helyettessel. 


sajátos 
lembe. 
[ 


Fesz elkerülése v 
kereskedelmi bankok ka 
MNB helyzetét külön 

nem pedig a többi bankra 
telintézeti abál: 


szervezetekr 1; 
részben, vagy egyáltalán ner 


ségeit meg 
felhatalmazás alapján k lé k 
lata ís eltér a megsz 


ban. kimutat 
geket 
szág pénzét 
Államkii 


Kétirányú stratégia 


Természetesen egy jegybank 
sőkben" sem láthatta el feladatás 


1300, fax: 


ZÁMIÍT 


jöncött a bank, hogy a szín- fejlesztéssel, ugyanakkor biztosítottnak 
u támogatására új rend- látták a termék továbbíejlesztését, Az 
tk 4 kiválasztására pá-  SAP fejlesztócsapata pedig garanciát je 


lentett arra, hogy stabil, megbízható rend; 
szerről vant szó, továbbá hogy olyan funk. 
beépíthetők . majd, . amelyeket 


ciók is 


Az SAP név kötelez 


k bank már említet 


w Végh Attila, a Magyar Nemzeti Bank ügy. 
vezető igazgatója 


lőre külön rendszetben kellett meg- 


kat nyomtak a latban a refe 
MNB okvetlenül kipróbált, 
magot akart, mert az 


nem volt 


nyi 
re, és a straté. 
hogy a házon 


kell váltania a készen 
somagok telepítésének 
re apun kívül 
ezésével párhuzamosan viszont felér 
megbízhatósága. E 
pen podig az R/3-as egyértelműen 


a rends 


Financialst, hiszen 


rocogníta 


a 


a többiucainyi magyar referencia mellett 
több ezer külföldi cég példája is bizo: 
nyítonta, hogy az SAP programcsomagja 
megfelel a követelményeknek. Mi tőbb, 
az R/Z-asnak már több jegybanknál — így 
az osztráknál — íx volt referenciája. Az 


Váradi Lászlóné, a bank számviteli és pénz- 
ügyi főosztályvezető-helyettese 


Oracle Financials pedig akkoriban még 
viszonylag friss jövevény volt a piacon, 
és úgy érezték, nem eléggé kiforrott még 
egy ilyen jellegű feladat megoldására. A 
honosítását sem tartották megfelelőnek — 
yrészt a nyelvi, másrészt a jogszabályi 
környezethez való alkalmazkodás szem- 
pontjából. Utábbi különösen a tervek kö- 
zönt szereplő emberierőforrás-kezelő mo- 
dulnál volt fonros, és a Pricewaterhousc: 
Coopers erre ís tudott magyar cégnél mű. 
ködő referenciár mutatni, 

Ár tekintetében a Libra let volna a nye. 
rő. de a program akkor még nagyon sok 
fejlesztést. igényelt volna, hogy megfe 
leljen az MNB elvárásainak. Az Oracle 
Financials és az SAP R/3 ára között lé- 
nyeges különbség volt: az R/3-as mintegy 

egyharmadával olcsóbb volt A hardver 
annyiban játszott szerepet. 
amennyiben pozitívan értékelték. hogy 
elérhető a Hewlett Packard UNIX-os 
piarformjain, amiket nagyjából ezzel egy 
időben választottak ki a UNIX-os Bank- 
master futtatására, ndkét rendszer 
számára ugyanattól a gyártótól rendelték 
meg a hardvert. 


Szabászat helyett sebészet 


1996 februárjában került sor a rendszer 
végérvényes kiválasztására, és május kö. 
zepén írták a water 
houseCoopers-szel. A szokásos magyar 
gyakorlattól eltérően nem megbízási, ha: 
nem vállalkozói szerződést kötöttek a 
céggel, az erre vonatkozó felelősségi 
rendszer szerint. Ennek értelmében a meg 
szabott összeg egy részét csak abban az 
esetben kaphatta meg a vállalat, ha a be. 
vezetés e kitúzótr időpontra meg 
jeténik. .Nagy valószínűséggel többet 
fizettünk az R/3 bevezetéséért, mit má 
sok, ugyanakkor lényegesen többet vár 
tunk el, és kaptunk és ezér az összegért 
mondja Végh Anila. 

Az R/3-as pénzügyi, kontrolling. szám 
lázó és spociális főkönyvi moduljait egy 
szerre, csomagként vetle meg az MNB. 
Az elemek közöt különös jelentősége 
volt a speciális főkönyvi modulnak. mert 
a bank számos alapvető tevékenységét 
(mint amilyen a napi átértékelés ís) csak 
ez tudja elvégezni, erén aztán a pénz 
úgyibe csupán azok a nem speciáltan 
banki elemek kerültek, amelyeket bárme 
lyik vállalatnál ez a modul intéz. 1996 
szeptembere táján kezdődött a koncep- 
cióterv megvalósítása; ennek az volt az 
elsődleges kikötése. hogy 1997 júláusá 


mindössze 


a szerződést a Pra 


az el 


ban már éles üzemben működjék a pénz 
ügyi modul, 

A bank kijelölte az úgynevezett , super 
usereket", vagyis azokat a dolgozókat 
akik elsőként tanulták meg a rendszer 
használatát, Ők folyamatosan együttmű 


szervezési osztály vezetője 


ködtek a PricewaterhouseCoopers embe- 
, velük egyeztetve történtek a rend- 
szerbeállítások. és legvégül ők oktatták a 
szélesebb felhasználói bázist. A két csa. 
Pat — a super userek és a tanácsadók — kö- 
zött mindvégig zökkenőmentes volt az 
együttműködés. .. Nagyon jó munkastílus 
alakult ki. ahol mindenki csak azt nézte, 
hogyan lehet minél előbb, minél jobban 
bevezeti a szoftvert" — állítja Váradi 
Lászlóné 

A bank nagyra értékelte, hogy a Price- 
waterhouseCoopers magával hozta bevált 
módszertani ismereteit. és azokhoz kö- 
vetkezetesen ragaszkodott ís. Visszate- 
kintve kiderült: korántsem baj. hogy nem 
teljesítették a felhasználók összes kíván- 
ságát, mert az állhatatosságnak köszönhe- 
tően meg tudták őrizni a rendszer integri 
tását. , Az alkalmazáscsomag és a meg 
rendelő igénye nagyjából úgy viszonyul 
egymáshoz, mint a konfekcióruha és a 
tésti hibás ember — árnyalja a helyzetet 
Végh Attila. — A PricewaterhouseCoopers 
nem a púphoz alakította a kabátot, hanem 
magát a púpot operálta le." A felek már a 
pályázat alapján is tisztában voltak azzal 
hogy az SAP R/3-as ilyen szempontból 
kötöttebb rendszer, mint az Oracle Finan. 
cials, de előnyösnek érezték, ha a szoftver 
sagall egy kielégítő üzleti megoldást 
amelyhez alkalmazkodni lehet 

Különösebb. kiigazításokra volt 
szükség az R/3-asnál, minden fejleszteni 
valót meg lehetett oldáni saját fejlesztő. 
eszközében, az ABAP/4-ben. A munka 
során arra törekedtek, hogy ne legyen sok 
saját fejlesztés a rendszerben, mert az ál. 
talában minden verzióváltásnál gondot 
okoz. Nemrég, amikor lezajlott az első 
verzióváltás, kiderült, hogy csupán két 
ponton kellen módosítani az egyedi fej 
lesztések miatt Ez a tény — összehason. 
lírva más felhasználók tapasztalataival 
igen kedvezőnek mondható. A fejlesztés 
szükségessége elsősorban a Bankmaster 
és az R/3-as közörti csatolóknál jelentke 
tet: a két rendszer közötti együttműkö 
dést nem volt egyszerű kialakítani, men 
megvalósításuk technológiai szintje és 
működésük filozófiája igencsak különbö 
zik egymástól, Emiatt aztán nemcsak 37 
adatokat továbbító passzív csatolókat kel 
lett elkészíteni, hanem az operatívakat is 
amelyek módosítják a továbbított adato- 
kat annak érdekében. hogy azok a másik 
rendszer számára feldolgozhatók legye 
nek. Érdekesség, hogy az adatcsere két 
irányú. Minthogy a zsíróval a Bankmást 
er tartja a kapcsolatot. az R/3-asnak a 


reivel 


nem 


belső gázdálkodással összefüggő fizetési 
adatokat át kell adnín a Bankmasterek 


és a fizetések a zsírón keresztül innen tör 


ténnek. Természetesen mindezt a maxi 
mális  adarvédelem biztosítása mellett 
kellett megoldani. A csutolókon kívül né 
hány  jelentéskészítő program . íródott 


ABAP/4-ben 
Érdekes volt a feladat a Pricewater 
houseCoopers ára ís Zsolt 
Ákos, a cég banki csoportjának vezetőj 
(aki egyben a projt 


szái Jeney 


vezetését ís ellátta 
az MNB-ben) ezzel egészítette ki későbt 
az elhangzottakat: , Számunkra az jelen: 
tette a kihívást, hogy a Magyar Nemzeti 
Bánk igényei több esetben megegyeznek 
a normál kereskedelmi bankokéval, a 
speciális jelentések terén azonban nagy 
mértékben eltérnek azoktól, Ilyenek pél 
dául a jegybanki statisztikai jelentések 
vagy a mérleg- és eredményelemzések 
hez használt riportok, amelyeket idősoros 
kivitelben megvalósítottunk. 

Mivel az MNB t a az SAP Klubnak 
a többi felhasználóval folytatott besz. 
tésekből ís kiderült, hogy a pénzintézet 
ben nem tipikus módon használják az R/3 
A Magyar Nemzeti Bankban nem is 
annyira valós idejű ad: 
lik. mint inkább kötegelt feldolgozás: az 
üzleti folyamatokat támogató, az 
kus könyvelést végző Bankmasterből a 
nap végén kötegelt fela 

A bevezetés során az eredeti tervek mó: 
dosítására is sort kellett keríteni, mert 
MNB egy régi rendszerrel támogatta a 
humánerőforrás-gazdálkodást (HR), 
kiderült, ho 
vállalja tovább a rendszer korszerűsítését. 
Ezért ekkor, 1997 áprilisában úgy döntőt. 
tek, hogy hamarabb bevezetik az R/3 HR 
modulját. A változtatás végül is nem oko: 


zott gondot, ön meg kellett te 


arfeldolgozás zaj; 


mali 


lás történik 


y a szoftver szállítója nem 


noha röl 


remteni a főkönyvhöz való kapcsolódá 
sát, mert puzzle-szerűen beillett a többi 
modul közé. Ugyanakkor hasznos volt, 


hogy volt bátorságuk 
beidegződésekkel, elhagyni azokat a fo. 
lyamatokat, tevékenységeket. amelyeket 
nem lehet gépesíteni. Mindezeknek kö: 
szönhetően szinte rekordidő, 
alatt felállt a HR modul 


szakítani a régi 


hat hónap 


Pontosan és szépen... 


Minden 
módosításokkal sikerült az összes 
feladatot befejezni; még akkor sem volt 
nikor fel kellett bori 
deti tervet, Ha külső fél hibájából mé 
nd adódott volna, ott 
éles üzemű teszteléssel 


összevetve, minimális határidő: 


TSZ, 


csúszás, a 2 ere 


az. időhátrá 
hozták 


be, Tehát 1997. július 1-je óta SAP R/3 
asban van a Magyar Nemzeti Bank fő. 
könyve 

Mióta az SAP-t és a Bankmastert has 
álják, nagymértékben átalakult a bank 
belső működése. A honeywelles időkben 
25 főkönyve volt a pénzintézetnek, mind 
Önmagában zár! egység, és a rendszer ak 
ként is kezelte őket. Az egyes bankszer 
vek közötti könyvelés duplikátumait üt. 
közószámlák oldották fel belső klíring 
gel. Ma már nincs így, noha egyes esetek 
ben modellezték ezt, hogy a felhasználók 


számára ne legyen teljesen idegen a rend: 
szer. (Ezek számát azonban csökkenteni 
szeretnék. mert így a rendszer 
csökkenhet, és átláthatóbbá válik műkö 
dése.) Sikerült me 
pas könyvelést, képcsek többféle devizá 
ban könyvelni, és a napi adatok s 
hét alatt állnak ető, 
welles rendszerben, hanem másnap reg: 
felre ké 

Az egye 


jártak be 


terhelése ís 


alósítani az értékna 


mint a régi, honey 


a kimutat 
felhasz 


a fejlődés ösvényein 


álók ís fényévnyi utat 
1995-ben. 


amikor kiírták a pályázatot, a számvíteli 
területen — a könyvelést leszámítva — egy 
két darab 246-os PC működött, Word. 
Star 5.5-ös szövegszerkesztővel; volt már 
néhány 386-os ís, amelyen a tárgyicsz 
köz-nyilvá Másutt 
a hagyományos nagygépes terminálokon 
dolgoztak; azok felhasználóinak még az 
egér kezelését íg meg kellett tanulniuk 
Ehhez képest ma már Windows NT opc 
rációs rendszert futtató gépek működnek 


tartó program futott 


hálózatban, a Microsoft Office! és bels 
levelezőrendszert használva, és a munka 
társak — a főosztályvezetőkíg bezárólag 

a számukra szükséges adatok nagy részét 


ki tudják nyerni az R/3-asból. 


A rendszerbevezetés egyébiránt mind a 


super userekre, mind a többi felhasználó. 
ra komoly terheket rótt, nem kis részben 
éppen a technológia újdor miatt. Ám 
mindenki hamar túljutott a kezdeti félel 


meken, és könnyen elsajátították a prog 


HP LaserJet hálózati nyomtatócsalád. 


ram k 
volt 


mert 


ezelését 
által 


rendszer igen felhasználóbarát 


Egészséges bizalom 


És hogy milyen 
az R/3-mal? Ne 
anyaggazdálkodi 
amelyet 

zetesebb jegybi 


érmék és bankjeg 
fel akarnak használni 
világban, hiszen a pénzkészít 


sziós gazdálkodásban 


) további terveik 
m, jelenie 

OTON az k 
anki tevéken 


k kiba 


zerű gyártási tevéken; 
lehetősen kül c 

késztermék. Pénztári, értéktái 

kiváltására is használni akarják 

ast, és a középtávú tervek k 

a vezetői infor ódul 

lesztése a struktúrába. amik 


Err kk 


rna 4 
g 
k 
h 


Ön is megtalálja a méretét. 


Érzi hogy hol szorít a cípő, de nem találja a megfe 
elő megoldást? Nem kell kétségbeeszée, mú véget 
vetünk a kényelmetlenségnek. Nálunk nem a méret 
szórmít, csak a minőség, A Hewlett-Packard LasecJe 
hal matókat éppen azért fejlesztettük hu. hogy 


az egyedi 


Lehet ar Ön cége né 


ényeket a lehető legjobban kiszo 


1 főv családi 


korás vagy akár egy mamutvállalat, a nyomi 
ak egy csapásra megoldódnak. Nix 


várakozás, elakadás. cxak villámgy 


ekedé 


Minderrker 


gyon raszterrzálan 


debb várakozási idő. job 


kt Once €. 
tn. A HP 


a Rip-at 
méretrihez ülő kér 


atkozás, alácsor 


(Aa 


HEWLETT 
PACKARD 


Pén ÁNRNÁTESE 


KELLÉKE en 


é MESTERSÉGBELI 
M.dás 


Synergon Oktatási üzletág - A siker mestersége és művészete 


EA SYNERGON Bt zzz. Ez - 


MODEMEK 
LANÁGA - 


E-matantgjort hu Web. www ant hu 


SZOFTVERISMERTETŐ 


IBM ViaVoice 


Szilvike! Diktálok! 


Az IBM név nem csak a harúver vilá- 


nösen igaz ez egy igen érdekes terü- 
letre, a hangvezérlésre és beszéd- 
felismerésre készült alkalmazások- 
ra, A ViaVoice98 Executive igen s0- 
kat ígérő programcsomag; első lép- 
cső lehet a tudományos-tantasztikus 
filmekből megismert , hangos" szá- 
mitógépekhez. 


Ényegében három különböző alkal- 
Le fűz össze a ViVoice csomag; 
ezekből már az első kettő ís érdekes, 
és sok lehetőséget rejt magában 
Az egésznek a szavainkra figyelő Vaice 
Center az alapja (1. kép). Munka közben 
átmenetileg kikapcsolt mikrofonú pihe- 
nőmódba küldhető, de szöveges utasítás- 
sal bármikor újraaktíválható. Programok 
indíttathatók el vele, a futó alkalmazások - 
ban parancsok adhatók ki a billentyűzet 
és az egér érintése nélkül, egy vagy né- 
hány szóval (2. kép). Az egyszerűbb al- 
kalmazások, például a számológép vagy a 
tárcsázó tökéletesen használhatók a segít- 
ségével. 


Budapest. 1146. Hungária ka. 131. Amú nincs a Tistán, nálunk az ís van " 


Tel/ax 321.1539, 434088 
GSM: (309) 428-132 


what 


Kendeljen faxon! Csomagkáktó 


SERJET ee 


A Vislvolce Outlosd modul meg épp a 
fordítottját teszi: felolvassa a szöveges 
információkat, akár dokumentumról van 
szó, akár e-mailról vagy éppen egy web- 
oldalról, egyszóval bármilyen karakteres 
formában rögzített állományról Termé- 
szetesen hangos utasítással ís kiválaszt 
ható a felhasználónak leginkább tetsző 
(kiejtésű, hanghordozású,  ne- 
mű) , felolvasó". 


Beszédfelismerés 


Ez a két lehetőség azonban még 
egyáltalán nem mondható for- 
rűdalminak, hiszen mára 
Sound Blaster 16 hangkártyák 
némelyik sorozata mellé ís kap. 
tak a vásárlók hasonló célokra 
alkalmas, bár szerényebb ké- 
pességű. programokat. Nem a 
hangyezértés a valódi újdon 
ság. hanem a beszédfelismerés. 
hiszen a parancsok végrehajtá 
sához az is elég lenne. hogy 
a program tárolja a különféle 
minkrókat, a hozzájuk kapcsoló. 
dó tangmintákkal egyetemben. 
majd a mikrofonról beérkező 
jeléket összehasonlítaná a. hangminták 
kal. 


úce azonban nemcsak ér. 
jet, hanem érti ís, ez pedig 
föbb. mint egyszerű számítási ( 
re csak mesterséges mtelligencin képes 


Ez a szévegénési képesség teszi lehetővé 
a legtöbbet ígérő alkalmazás. a dikzáló 
(dictatton], valsmird a természetes nyelvi 
Parancsok használatát 

A természetes nyebvi parancs 
mostani változatban csak a Word 97 -be 
használhatók — itt annyit te 
vánságunkat elég egy nyelvtanilap he 
mondatban közölnüná 4 
dobozában talá 
fonba (3. tép) belem 
table with throe ros 
szöveget, s erte csakugyan megjelenik 
egy háromsor 
Kétségkívül a 
hátborzongató. a 


z. hu 


3. kép. Még a fejhallgatás mikrofon ponton felhelyesr 
sében is segít egy varázsló 


pen. Ta megjelennek A 
fonba mondon mondatok. akár 

ben, akár a V 

zerkesztőjében. Jóllebet ezek a k 
gek így leírva vagy működés közter 


meszet uses és megye hr 


Crsfika, ké feldolgszes 


Szövegszerkevztők, edítorok 
Late fozá Pos AT tam. 


tás Est 104 W7i2 am 


Ökraténi tütézmények rértére 


4. Sans 97 Bandet magyon 25888 


Vonal Sa 13 Pr. An, 48 Bé. 4120 108 


A készit ácsi nem tartalmazzák a 25 4-os áfát. 6 


a hegyzzt 


KIM-SOFT Számítástochnikai és Koroskedelmi Kft. 
1112 Budapest, Hegyalja út 70. fszt. 2. 


Telefon: 319-8973, 319-8967 Fax: 319- 


760 


Teljes árjegyzékünk faxon tone üzemmódban: 2-333-666/14977 


SZOFTVERISMERTETŐ 


u" hezen megoldható feladatnak dés körülményeiről és az adatforrás saját; 
. ippondol mennyi vággiról, azaz a husználatbavétet előtt át 
u emógátt, s mennyire különles kell esnie egy hosszasabb (valójában 50 
algattó ! ss képességű. ha véget nem érő) tanulási-tanítáxi folya 
9 eknek a beszédértés  mátán 
4 4 it 1, dc azok Tanítás 
ksikhon dúcsó. évmilhái 
osan. tökéletesített prog A bevitel technikai jellemzői még vi 
mester lóállínot.  szonylag egyszerűen azonosíthatók, a 
1 olítható teljesítmé program indításakor néhány lépésben el 
N dígítális számító. végezhető a hangkártya, a mikrofon és a 
1 , vi. moternatika környezeti zajok folmérése (4. képd. E 
v ikkel nem kis feladat a jollemzők — n változó konfigurációkon 


agy környezetben dolgozó fel 
használókra tekintettel 
több variációban ís tárolhatók. 
Sokkal keservesebb. feladat a 
programot a felhasználó kivjtési 


való 


NÉNÉGÉGNÉNÉNRGGGEEE ps lellegzetességeihez igazítani Bár 
epe of EL FENE e0 már indításkor ís jelen van a szó- 
felismerés képessége, a találati 
varázslóhoz folyamodni? ez mon 
pa datokat olvastat be, és ezek alap 
1! Már a tanulásból ís rengeteg 
md : 
uaz minden megtudható a program, 
e ról. hiszen a beolvasándó monda 
I ködé k lési és bővitési le 
4 mondatot rencsére nem kő 


CD-ROM mellékletei 
otthonra találnak 


a PC World CD-ROM " 


t ye 
A 2 db CD lemez 
tárolásara alkatmas 
tart deális archívum a számítás 
ecbnikai magazinok CD.-ROM 
Nékletei számára 
Megvasárolható 


250 tasszámon 


Buszpezt Pt 


beszélni, mintha olóudást tartanánk, jól 
érthetően intonálva, sem túl tagoltan, sem 
túl kapkodva. Ezenfelül még egy alapsza 


Yen. do. at gat ia 
kerted 


$. kép. 
igazítható 


bályt kell szem előtt tartani: az (rúxjelek 
megnevezését. Ezek érzékelése pusztán a 
hangsúly alapján rengeteg tévedéshez ve: 


zetne. ezért helyüket külön hangsúlyoz 
mi kell: , Például kettóspont ilyen módon 
Ponr" (ha ezt az írásképet akarjuk: Pét; 


dául: ilyen módon). Ugyanezt kell tenni 


a számjegyekkel és egyéb kiegészítő je 
lekkel. Az értelmezési folyamatnak na 
gyon fontos a a kiejtésből felismert 
betűfűzér összevetése a szókészlettel: a 


program csak azokat a szavakat érteltnez- 
heti 


Pontosabban azokat jelenítheti meg 
eszerkesztőkben, amelyek szere. 
vocabularynek nevezett 
szótárában (itt tárolja a szavakat és kíej 


A programmal együtt fel 


tésmódjaikat), 


elepülő alapkészlet ís tisztes terjedelmű 
a felhasználók to 


Szoftver- 
fejlesztőket 
keresünk, 
NT és Cr 
ismeretekkel. 


A VinVolce tudása a felhasználó hangjához 


vábbi 64 ezer szóval bővíthetik. Ez a bő. 
vítési folyamat roppant egyszerű, még 
aktív diktálás közben sem okoz fennüka 
dást néhány új szó rögzítése 


Követelmények 


Ennyi jó tulajdonság mellett 
akad azért árnyoldala 45 a 
ViaVoiceznik. Például az - s ez 
nekünk különösen fájdalmas 
hogy csak angol nyelven hasz 
nálható, az egyes betűk kiejtési 
módosulási szabályait ezen a 
nyelven rögzítették, a művel 
tebbek által beszélt nyelvet ala 
Pul véve, Emiatt azután igen 
érdekes eredményeket kapha 
tunk — különösen az ékezetes 
betűknek megfelelő hangokkal 
, ha magyarul próbálkozunk 
A mugyar verzió megjelenése 
valószínűleg nem a közeljövő 
lesz, jóllehet . anyanyelvünk 
kiejtési szabályai viszonylag egyszerűek. 
A másik, valószínűleg hamarabb megol 
dódó probléma a teljesítmény kérdése. 
Legalább Intel Pentium 166 MMX vagy 
azzal egyenértékű processzor, Windows 
95/98 operációs rendszerrel 48 megabájt 
RAM, NT-vel pedig 64 megabájt kell ah- 
hoz, hogy a diktálás is működjék. Ezek 
a minimális igények. még jóval erősebb 
konfiguráción is jól érzékelhetők a vára. 
kozási idők; valójában csak egy-két mon. 
dutot lehet lediktálni, s utána várni kell 
néhány másodpercet, amíg a ViaVoice 
utoléri a felhasználót. Ezzel együtt a Via 
Voice valóban használható program, és a 
számítástechnikát alapjaiban . átformáló 
jövőt vetít el 


eseménye 


Bi 


viczky Gábor 


Az Inter-Európa Bank Rt. 
budapesti munkahelyre 
munkatársat keres 
számítástechnikai 
rendszergazda munkakörbe. 


Jelentkezési feltételek: 
e felsőfokú intorrmatúcai végzettség 
6 együttműködési és okratós készség 


6 banki számítása hadkas rendszerek 


merete és angolnyelv tudás előnye jelent 


Feladatok: 
0 a Window NT 


ASAIK 


Juttassa el önéletrajzát 1998. 
december 15-éig az alábbi címre: 


Inter-Eurápa Bank Rr 


Humaánerőtorrások Főcsztálya 


1364 Bádapest, Pf. 63 


Telefax: (1) 578 6389 


E 


mail mermerasz seb ho 


Inter-Európa Bank 


Új vetélytársak, új kihívások előtt 
a Cisco-birodalom 


Kétségtelen tény, hogy a Cisco a hálózati hardverek piacának meghatározó 


szereplője, mégis számos próbatétellel kell szembenéznie: az állandóan 
frissülő technológiákkal, az új versenytársakkal, sőt manapság még a Szó- ezgpesta ka 
vetségi Kereskedelmi Hivatal (FTC) kellemetlenkedő vízsgálódásával is. A r- s 
vállalatnál 1995 óta tevékenykedő Joln Chambers elnök-vezérigazgatót az r 
IntoWorld munkatársai többek között arról kérdezték, hogyan felel meg a ír 
Cisco ezeknek a kihívásoknak. k, : 
A hang: és adathálózatok összeolvadá- ideje, vajon eltűnnek-e a hagyormán a 
sával új versenytársak kerülnek a Cisco. vonalkapcsolt hálózatok 
látó izébe. Ön szerint melyek a legna A vonalak szárna világ nye k 
gyobb riválisai gesen megemelkedett. Néhány arszágban hát t 
Érdekes, hogy minden távközlési az infrastruktúra fejlődéséből adódósn belül ís fők 
gyártó — például a Northem Telecom máshol — például az Egye Államok hálózai 
v a Lucent — erős, kitartó versenytárs- ban a második telet J ú n, amik 
nak tekinti a Ciscót, akár bevalljá ezt igénynek köszönbetően. más t tek 4; 
akár nem; pedig az integrált adat-, hang- . esetleg egyéb okokt 1 a 5 
és videohálózati piacon csekély a része-  rájóttek, hogy ily me u. f 1 fi 
sedésünk. Ugyanakkor megtisztelve érez- got és a videót nem zztban 1 
zük magunkat, amikor ilyen neves cégek sítették, hanem a hang é idoú he 4. 
jövőbeli konkurenciaként említik a Cíis-  lődött az adatnírastmuktúrába. ! k kh 
CóL Vállalati filozófiánk szerint ugyanis tehát a kérdés: mié tsünk 4 e k 
nem akarunk mindenki számára mindent ilyen sok vonalkapcsolt hálóz Majd k 
nyújtani. Kizárólag azokkal a területekkel. az emberek rájöttek, hogy az IP-hál mank 
föglalkozunk, ahol piacvezetők vagy má- kon kíváló minőségben és sokkal b-  döztő d dt értékesítési k 
sodik helyezettek leherünk, s ennek eléré- ban lehes hangot továbbít E felisn th. ik 
séhez, ha kell, akár társulunk 15. Én hi. résból adódott a következő k Már me tettük a lábunkat. Mint n kk 
szek abban, hogy azok a cégek lesznek — általán létesítünk -e még veonalakar? Mer y másfél € hallottam zör k 
igazán sikeresek. amelyek megtanulják, — ha elhisszük, hogy a vonalak fokozatosan — igazgatók szájából, hogy érdeklődnek állabat 
hogyan legyenek társak, és miképpen megszűnnek, és tudjuk, hogy az új mód. IP-hálózaton nyújtott hang let 
dolgozzanak együtt egy közös cél elérése szerrel olcsóbb a hangtovábbítás. akk irám, Most már a kormányok őn és r 
érdekében. miért folytatnánk a vonalkapcsolt hálóza- figyelmet tarásítanak ez iránt. Számunk 
Ha elérkezik az integrált hálózatok tök kiépítését? A közelműltban ugyan né- ra az a valódi kihívás. hogy miként h 
mi élénkülést tapasztalta ezen a 16-  zuk összhangba támogatási rendszerünk k 
ren, híszen a szolgáltatók meg akarmak azzal, amit ók preferálnak, továbba t 
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ERTECHNOLOGIA 


Az IBM San Francisco Keretrendszer 


Üzlet - félkészen 


Múlt heti számunk 6. oldalán beszá- 


19. oldalán megjelent - cikkünkben 
mondottakat). 


IBM Sas Frzocisew (SF) technoló- 
an megírt keret- 
alkalmazások fej, 
tók. odjektumarien. 
pú. hardvertől. operá 
zattól és alkalma. 
kibő 
felig 
artalmazó 
lt űzleti 
dja a teljes ál 
Az SF tecb: 
fejlesztócsapatoknak 
teljes élet. 
fejlesztési kör 


n (framework) itt dímar 
működő osztályok halna 
azok valamely 
áz. folyamatokat. 
és jó részben 


úrát ad, dinamákus 


múni" alkat 


shrán látható. 


L ábra. SFK-arcbátektúrz 


Az alapcéseg (Foundation! tartalmazza 
Czlőf-reske gálnak alapul A gyors testre szabást a  lódó 


Ú/ 


szükséges elosztott objektumtechnol 

ziát: benne van a Java RMI alapú ORA: je 
(Objoct Regyest Braker) és a legfonto- 
sabb. szolgáltatások (tranzakció-kezelés, 
biztonsági tochnológia, perzisztencia, név- 
kezelés, lekérdezés, cseménykezelés, rend- 
szerfelügyekt és -kontiguráció, zárolás 
stb), Az alap elválasztja az üzleti logikát 
a felhasználói felülettől (a megjetenítési 
rétegtől) és az adattároló rétegtől, 

Transzparens módon, különböző eszkö- 
zökben tárolhatók az üzleti objekmumnaok 
adatai (attribútumai): például Orack vagy 
DB2 RDBMS-ben, A$/400 SL$-ben, egy- 
szerű állományrendszerben stb. Egyszer: 
re többfajta, különböző fizikai helyeken 
futó tárolón dolgozhatunk; a rendszer 
transzparensen kezeli őket és a szükséges 
kétfázisú elosztott tranzakciókat. 

Az alap-objektummodell rögzíti a rend- 
szer alapstruktúráját: definiálja a további 
osztályok leszármaztatásához szükséges 
alaposztályokat (Entity, Dependent. Cor- 
mand, Factory, Colfectionszlterators). 

A rendszersegédprogramokkal . instal- 
lálhatók, konttgurálhatók és dokumentál- 
hatók az SFK alapú alkalmazások. ezek a 
segédprogrumok kezelik továbbá a men 
téseket, a nyomtatási stb. 

Jóllehet az SF atapjában kiszolgálóol: 
dali technológia. legújabb változata tar. 
talmaz egy opcionális, JavaBean és Java 
Foundaton Classes (FC 1.1) szabványra 
épülő felhasználói keretrendszert is; ezt 
képermyóobjektumok (Bcans) gazdag vá. 
lasztékával egyetemben kapja meg a fej 
lesztó. 

Az alaprétegre épülnek a közös üzle- 
ti obgektumok (Common Business Ob- 
jocts). ezek adják az alkalmazásokhoz a 
közös úzleti objektumokat, törvényszerű 
és szolgáltatásokat, űjrafelhasz- 
nálható tervezési mintákat és csatlakozá- 
si felületet az alikalmazásspecifikus űzfeti 
folyamatokhoz (Core Business Process- 
cs. Ilyen általános célú úzleti objektum 
péidánl a vállalat, a cím, a pész, az üzleti 
partner, a naptár stb. 

Gyors és egyedi kívánalmakhoz ígazi- 
io aláadmazások megírásához az alkal. 
mazásspociíikus úzleti folyamasok szol; 


ló. egymáshoz hasonló, sokszor előforduló 
Problémák közös részének általános meg- 
oldásai; segítségükkel hibatúró, könnyen 
karbantanható specializációt készíthetnek 
a fejlesztők, Egy példa tervezési mintára: 
a PropertyContainer osztály arra szolgál, 
hogy dinamikusan új üzeni keksz 


Oracies használható az SFK alapú rend- 
szerekben. A fejlesztőkömyezet opcioná- 
lisan bővíthető igénykezelő, verzió. és 
konfigurációkezelő, valamint teszteszkö- 
zökkel. 


A tervek szerint a következő kiadásban 
lesz egy fejlesztőeszköz az üzleti folya- 
matok újratervezésére (Business Process 
Reengineering, BPR) és egy ehhez kap- 
csolódó munkafolyamattámogatás (work- 
How). 

Szintén a fejlesztés szakaszában tart az 
úgynevezett Round Trip Engineering; ez 
a kódgenerálás és a kódvisszafejtési teeh- 
nikák váltogatásával színkronban tartja 


2. ábra. Fejlesztőkörnyezet. 


rendeljünk már meglevő üzleti folyama- 
tokhoz. 

Az előre beépített kiterjesztési pontok 
az üzleti folyamatok gyors kiterjesztését, 
módosítását teszik lehetővé. Kiterjesztési 
Pontok vannak hozzárendelve az olyan 
funkciókhoz, amelyek feltehetően egyedi 
kezelésmódot kívánnak iparáganként, ar- 

önként, szoftverszállítónként stb. 

Itandóan bóvülnek az alkalmazásspe- 
cifikus üzlet folyamatok keretrendszerei. 
A mostani változat a küvetkező pénzügyi 
és logiszúkai területekhez ad. komponen- 
seker vevői és szállítói számlák (Ac- 
count Recejvable/Account Payable), ren. 
detéskezelés (Order Management), fő. 
könyv (General Led. ms. 


terj és raktárkészleteke- . ( Onyma, 
zelés (Warehouse Man. ) derseítatsazts 
pesmcykbty Séngészá: MTUL da, Acttvo 


A fejlesztők munká- 
jának hatékonyabbá té- 
telére a Ratjo- 
nal Rose vizttálás mo. [ 


deilező eszköz — más 4. ábra. Elrendezés — 


[edge szmszsztorő 
tált és tervezőeszköz (OOAD) —. 


Joct Madet). az . r eeránelje megogrmr elen] érve hey azhozásszl 
sámák ON Al drénkaz ÉELZAREGESÉB vk mezt kötetet tinsztástárt dl 
Psogramakat (Urlitiesi. Az alap adja a A tervezési minták (Design: Pattems) IBM DB2 Univenui Database és az 


az objektumoricntált elemző- és tervező- 
eszközben (CASE) tárolt információkat, 
és a generált — illetve a fejlesztés közben 
módosított — kódot. 

Az SFK felhasználói kapnak egy Road- 
mapnek nevezett fejlesztésifolyamat-defi- 
níciót; ez pontoson megadja, hogy az 
életciklus. különböző szakaszaiban mi- 
lyen termékeket kell előállítaniuk, milyen 
technológiával és milyen szabályok sze- 
rint. Így könnyebbé válik a minőségbiz- 
tosítás; a Roadmap például eljárásutasi- 
tásként is használható minőségbiztosítási 
rendszerekben. 

SFK technológiával három: (vagy n-) 
rétegű elosztott alkalmazások építhetők. 


Az ügyfelek lehetnek Java alkalmazások , 
böngészők HTML ésfvagy Java kísalkal- 
"mazásokkal; ez a tochnológia tehát elekt- 
ronikus kereskedelmi alkalmazások fej- 
lesztését is lehetővé teszi: az ügyfelek az 
interneten keresztül érik el az alkalmazás 


BA épül. Üzleti kornpo- 
nensei a következő évben ise 
IavaBcan (EJB) formában ís megjelen. 


RMEKEK 


a Elkészült a Be OS Release 
4 operációs rendszerrel Hesse Be. 
Az Intel 

zett rendszerszolítvert eeökezést 
digitális tartalom létrehozására 
szánják. Ezt segíti a Media Kit 
ás, amely lehetővé teszi össze. 
tett audio- vagy videoműveletek 
(például video. beolvasása, ki- 
bontása, bizonyos átalakítása 
újratómörítése és elmentése) egy 
lépésben történő végrehajtását. 
Gyártójának nem célja, hogy 
versenyre keljen a különféle 
Windows-variánsokkal, ezért a 
Be OS együtt tud élni a számító- 
gépeken a Windows 95-tel, 98- 

és NT-vel. Ennek érdekében 
támogatja a FATI6 és a FAT32 
állományrendszert, így írni és 
olvasni tud a windowsos merev: 
lemezeken, és kiegészíthető egy 
Microsoft Network ügyféllel is, 
amely révén NT kiszolgálókhoz, 
illetve Windows 95-ös és 98-as 
munkaállomásokhoz lehet kap- 
csolódni, Az új változatban bő- 
VÜlt a támogatott hardverek kö. 
re is, Internetes funkciói között 
van egy beépített ftp- és egy Tel- 
net-kiszolgáló, egy webkiszol- 


gáló, . valamint egy POP3-as 
elektronikus level rogram és 
egy böngésző. 


B Bejelentette a MetaCrea- 
ions a Kais PowerTools for 
Photoshop új változatát. A 


KPT 5 valós idejű háromdimen- 
7iós eszközöket tartalmaz, és át- 
tervezték kezelőfelületét, hogy 
a professzionális művészeknek 
ís nagyobb ellenőrzést adjanak a 
különleges rezzeike fölönz a ha 
PASTE ze jém 

íthatók, a végeredmény pe- 
úg előnézet ablakban tekinthe- 


4. AKPT OrbAt ezernyi, külön- 
féle méretű és gömbbé 
varázsolja az eredeti képet. 

§ A KPT FiberOptix a szálak 
ból létrehozott képekhez készül. 
ahol minden egyes szál önma- 
gában ís háromdrmenziós objek- 
tumként kezelhető. 

4. A KPT Blurrrr: professzioná- 


lyosítási funkcióval, új algorn- 
am 

4 A KPT FraxPlorer fraktálok 
létrehozására szolgál valós idejű 
ráközelítéssel, 1000-szeres na. 
gyiású előnézeti képpel és új 
fraktálstílusokkal. 
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MZ Kiadta a Notes Relcase 5 
második béta 
tus, Ez már csaknem minden 
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funkciót tartalmaz, ami megta- 
lálható lesz a végleges verzióban, 
És most először mutatkozik be az 
új macintoshos Notes. A Beta 2 
legnagyobb újdonsága, hogy mő- 
ködik bonne a Hcadtines funk- 
ció, azaz a testre szabható kez- 
dőlap, amely a felhasználó által 
kíválasztott információkat jele- 
nít meg, Ugyancsak működnek 
benne a Manitorak: ezek Notcs- 
ügynökök, amelyek az előre meg. 
határozott információ után kutat- 
va végignézik a Domino adat- 
bázisokat. Az első béta-változai- 
ra kapott visszajelzések alapján 
a Lotus lehetővé tette u régi 
Notes-felület, a Workspace el- 
érését ís, bár a cégnek bevallott 
szándéka, hogy átszoktassa a 
felhasználókat az új funkciókat 
nyújtó kezelőfelületre. Újdonság 
a Tiak Center, amely a Head- 
kincs oldalról érhető el, és első- 
sorban a kezdő felhasználóknak 
nyújt segítséget 


MW Nem ígazán lelkesednek a 
felhasználók az Oracle Com- 
dexen bejelentett ötletéért, mi- 
szerint operációs rendszert 
(értsd: Windows NT4) nem 
igénylő mikrokernelre ís elké- 
szítik az OracicSi adatbázis- 
kezelőt, Ez a mikrokormel tübb 
aperációs tendszer elemeiből 
állna össze, és így az odatbázis- 
kezelő gyukorlatilag közvetlenül 
áz Intel proccsszorokon futna. 
Srámos felhasználó vélekedik 
azonban úgy, hogy őket nem ér- 
Őckli az Oraxte és a Microsoft r 


The 


Partner az adatvédelemben 


PIK-SYS Kft: Teljes körű adatvédelem és kiterjedt szolgáltatások 


e 


Dígítel 


valizálása, és ezér a Raw Iron 
nák nevezett elképzelés sem. A 
Microsoít sem aggódik Larry 
Ellison legújabb akciója miatt 
ahogy a cég egyik szóvívóje ki: 
fejtette, ez sem más, mini egy 
Újabb választási lehetőség az 
ádatbázis-kezelők és az operó 
ciós rendszerek világában. A 
Raw Iron a Microsoft szempont 
jából ugyanazt jelenti, mint ami 
kor valaki UNIX-on futtatja az 
adatbázis-kezelőt 


B Szoftverrészleget nyitott az 
Egyesült Államokban a japán 
Casio. Célja. hogy kibővítse a 
Windows CE platformon futó 
alkalmazások körét. A Casio 
Softnak keresztelt cég mind az 
otthoni, mind az üzleti Windows 
CE-felhasználóknak készít majd 
programokat, és lesz szol- 
Páltatási részlege, amely nagy 
vállalatoknak — például biztosí- 
tóknak — segít iparágypecifikus 
alkalmazások írásában. Elemte 
kiskereskedelmi — egységekben. 
majd a weben is (saját weblapján 
és terjesztőkön keresztül) fogja 
énékesíteni a szoltvereket a ci 
A megcélzott WinCE-eszközök 
köre a lehető legszélesebb: nem 
csupán a mostani kézi-, miniatűr 
és AutoPC számítógépeket fog. 
lalja. magába, hanem a későb. 
biekben megjelenő termékeket 
(például háztartási gépeket) is; a 
lényeg. hogy a készüléken belül 
a Windows CE fusson. A mi- 
nél több alkalmazás érdeké 
cég hardvorgyánókkal és külső 


na 


Vision 


fejlesztőkkel is együttműködék. 
Egyelóre a Windows CE hát- 
rányban van a 3Com-féle Pilot. 
tal szemben, ha a hozzá kapható 
alkalmazások számát nézzük; a 
Casso célja éppen ennek megval 
toztatása. Három szoltver már 
kaptató a Casiótál 
ject a Microsoft Pa 
szítése, egy proci 


nak, feladatainak és 


öltvégve. 
tésének megszervezésére: a CSI 
PowerPack a Windows CE fut 
tató gép kezelés 
közcsomag (államánykezelővel 


val, egyebekkelk v 
Outliner, amellyel a jeg 
a tennivalók listáját lel 
bantartanú 


I Megalakult az internet Cor- 
poration for Assigned Names 
and Numbers ideiglenes igaz- 
galótanácsa. A nonprofit szer 
vezetként. működő. ICANN 
Internet Assigned Numbers Au 
thority (IANA) felv 

létre; elődje az Egye 
mak kormányával ki 
dés alapján fe! 
dínálta az intemet 
És címeire vonatk 
eljárásokat. A kik 
Esther Dysont 
lencs elnökké (ci 
tónak és a 


álasztotta ideig 


rmany; ve 


csident) a tanácst 
ztott Michael! R 


szakember 
turc. Holdings 


- 300x600-tól 2000x1000 optikai 


febontás lapszkonneroknól 
" 195011950 optikai felbontás 


digital science" 


1065 Bp., Nagymező u. 51." 


KODAK DC120, DC210/220, DC260 
12804960, 3x ZOOM (DC120) 
1152x864, 2x ZOOM (DC21O 220) 
1596x1024, 3x ZOOM (DC260) 


képernyő 

Video kímenet (DC210"220/260) 
. Hangfelvételi lehetőség (DC220/260) 

- előtétlencsék, szűrők (DC120) 
- soros port csatlakozás, gyors képbevitel 
- USB csatlakozás (DC220/260) 
- képarchiválás, adatbázis g 
- célszoftverek fejlesztése ki 


353-OTT1/140,162 mellék " Fax: 269-0151 


egy szövetségi szintú tanácsadó 
tizottságnak, míg Roberts egye 
bek mellett az latemet Society, 


valattátt az lntemet? progekt 
igazgatója volt 

Ez az igazgatótanács körülbelül 
nd. 


gy évig marad hivatalában — 
dig, amíg tel nem áll az ICANN 
szervezete, és helyükre nem ke- 
ülnek a felső vezetők. Ennek 
yelőre csak alap- 
ti határozatokat hoz: 
a működési Szá 


kai Kereskedelmi" Minis 


(DOC) egy levélben már fenn 
ki a tervekkel 

Universáty of Ca 

ben működő In. 

lastitute-nak 


tt az IA 


i ! . Távközlési szakembert 
resrrnumas CN ezzlésoi ] !  körszézányyk 
áss mb vorszose sár anti törudeten BIROK 7.3 éves GyákOrTAt 


USERNAME 


6 SZÁMÍTÁSTECHNIKA : j 


Név irdszmény rave 


Mindez azért nem mellékes 


mert eközben több más szerve- 
zet ís benyújtotta saját javaslatát 
a minisztériumhoz és az NTIA- 
hoz (Nacional Telecommunica- 
tion and. Information Adminis- 
tration) az TANA megújítására; 
ezek 


mint a Boston. Group 
az Open Root Server Con. 
ratron - most úgy érzik, ú 
gyors manőverrel kész tények 
clé állították őket. Mások vir 
szont úgy vélik, mindenképpen 
el kellett indulni valahogyan, és 
így legalább van kivel tárgyalni; 
ráadásul az igazgatótanács első 
lépései sem engednek arra kör 
vetkeztotni, hogy be akarnák be- 
tonozni magukat a jövőt 
Azt még Dvson ís elismeri, hogy 
egyes kritikáknak — például am 
nak, hogy a tanácsban nincs kép- 
viselve Latin-Amerika, a Közel: 
Kelet vagy Afrika — van létjogo- 
sultságuk, de ezeket ís lehét or- 
olni. A végleges igazgatóta 
snak közel 20 tagja lesz. A 
ani tanácsban már van kép: 
óje Ausztráliának, Európá; 
(holtand, spanyol és francia 
Japánnak és sz Egyesült 


I Meghatározattam időre el- 
halasztotta a Chromeffects kí. 
adását a Microsoft. A multi 
médiás technológiát eredetileg 
1999 edik negyedévében 


akarta kiudni a cég, mint a Win. 
dous 


98 kiegészítését, és beépí 
je ina a Windows 2000-be 
s. Most azért döntöttek a meg- 


tévközési Kit keres 


 Kögöinyetv azméret 
5 UNO szart 


üzemeltetőket 


ev etmzenyge 


öz CVESZT ONLINE haszrátatáboz kérj az alábés sorokat a köööert 


EMAIL 


éIDG kezte a következő elere kájelesteszákütéset 


JOG Lapkiadó Kít. 


Országos adatátváat hálózattal rendeíkező 


" Szakirányú özekoiz vagy egyetens végzettség 
Hálózatfelügyeleti központjába 


aRTAGyú al vagy egyeteen vógzetság 


1537 Budapest, Pontutók 386. - Fix 256-9773 


lennem 


jelentetés. elhalasztása mellett, 
mert kedvezőtlen visszajelzéseket 
kaptak azoktól a fejlesztóktól. 
akiknek augusztusban küldték el 
a Chromeffecis szofiverfejlesz- 
tő készletet. A problematikus 
részek között volt a Document 
Object Módel (DOM) támogatá- 
sa. az eszközmeghajtók hiánya, 
valamit a HTMLATIME szab- 
vány támogatása. Ugyancsak 50- 
kat nyomott a latban a túlzottnak 
tűnő rendszerkövetelmény:. 300 
megahertzesnél gyorsabb. Pen- 
tium IL. 100 megahéntzes rend- 
szersítt, 4 megabájt vidoomomó- 
ria. 64 megabáji RAM és DVD- 
olvasó. Most az alapoktól újra- 
tervezik a technológiát, amelyet 
egyebek mellem az intemetes 
grafika megújítására szántak, 


Sokat remél a Microsoft a 
ClearType technológiától — ezt 
Bill Gates is megerősítette. a 
Comdexen megtartott beszé- 
dében. A ClearType nagymér- 
tékben javítja a képernyők fel- 
bontását, megkönnyítve a hosz- 
szabb szövegek olvasását a mo- 
nitoron. Ez nagy lökést adhat az 
elektronikus könyvek e! 
lassan. növekvő piacának. Elő- 
ször a betűkészletek felbontását 
akarja növelni — 300 százalékkal 
— a Microsoft; ehhez a képpon- 
tok között területet is felhasz- 
nálják. (A pixelek közötti távol- 
ság különösen a 9.12 pontos be- 
tűnagyságoknál. fontos.) Emiatt 
az elemi képpontok száma már 
nem jelent korlátozó tényezőt, 


AS/400 rendszer gondozásához 
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1 

1 
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1. Az EuroTrend Informatikai Kft. 

1 keres fiatal fejlesztő 
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1 

1 
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, 


mert a betűk méretének nem kell 
igazodnia a képpontok méreté- 
hoz. A Microsoft illetékesei sze- 
rint a Clearlype-ot nem évek, 
csupán hónapok választják el a 
befejezéstől és a kereskedelmi 
forgalomban váló megjelenéstől. 


SZÖVETSÉGEK 


Mi Arra kéri a Web Standards 
Projects nevű szervezet a Mic- 
rosoftot, hogy az Internet Ex- 
Pplorer 5.0-t tegye teljesen kom- 
Patibilissé a készülő CSS speci- 
fikációval. A  webfejlesztőkből 
és szakértőkből álló nemzetkö- 
zi társaság egyik vezetője szerint 
a Microsoft messze ment ugyan 
a CSS-I megvalósításában, de 
néhány komolyabb hiányosság 
megakadályozza, hogy az oldal- 
sablonok megfelelően működje- 
nek, Úgy véli, hogy a CS$-I 
fontos elemeit kihagyták vagy 
helytelenül valósították meg a 
jelenleg béta-teszr alat álló 1E 
5.0 fejlesztése sórán, 

A teljes kompatibilitás azért fon- 
tos a fejlesztőknek. mert ez teszi 
lehetővé számukra, hogy a bön- 
gészők sajátosságait LEE 
kívül hagyva készíthessék el a 
weboldalakat. Egyelőre nincs a 
Piacon. olyan böngésző, amely 
teljes egészében CSS-kornpati- 
bilis lenné; a Netscape Naviga- 
tor 5.0, amely gyártója szerint 
mind a CSS-I-et, mind a CSS-2-t 


Knnmá 


HP 81001 CD RW újraíró 
upgrade akció csak a FEFO-nál 


va heggy meta ereny beztrsemágban tegyenek és akad néha 
ETTE mnmásoráa ETI 1 Öártrályan yon, akár viki 14 és gyo0aN 


támogatni fogja, csak az Év vé- 
gén ik meg béta-változatban, 
A Microsoft ís elismeri, hogy az 
1E 5.0 mintegy 90 százalékban 
valósítja még u CSS-L-et, ám 
hozzáteszi: a fennmaradó ele- 
mek beépítésének költsége nem 
feltétlenül térül meg, mert nem 
minden funkcióra ván igény a 
felhasználók részéről. Rándásul, 
amíg nincs más, CSS-kompat 
bílis böngésző a piacon, a szab- 
vány nem tudja betöltetni célját. 


az XML-re épülő jüvas- 
latot nyújtott be az OMG enek 
néhány gyártó, köztük az Ora- 
cle, az IBM és a Unisys. Az 
XML Mectudata Interchange For. 
mut (XMI) nevű javaslat lehető. 
vé tenné az objektumtechnoló. 
giákat fejlesztő, de különböző 
fejlesztőeszközöket és -környe- 
zeteket használó programozók- 
nak, hogy az interneten keresz- 
tül információkat osszanak meg 
egymással. Az XMI révén a fej- 
lesztők. gyártófüggetlen progra- 
mozási adatokat tartalmazó we- 
bes objektumtárakat hozhátná- 
nak létre, amelyeket mindenki 
biztonságosan elérhetne- Már az 
XMI támogatói között van a be- 
terjesztókön kívül a Boeing. a 
Cayenne Software, az MCI Sys- 
temhouse, az NTT, a Rational 
Software, a Sprint, a Sybase, a 
Verilog és a Xerox is. Részletes 
echnikai információk az XMI- 


találhatók. 


CC kon egyesülő kadeezménajel 
arról CID ely 


etetett etre 


seat gen tente, 
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Fizessen elő 


egész évre az Online-nal bővített 
Computerworld Számítástechnikára! 


On 1998. december 18-ig az egész 1999. évre előfizei 
a Computerworid Számítástechnikára, sorsoláson 
részt (éves előfizetési díj 7680 Ft). 
Az 1999. januárban, közjegyző jelenlétében megrendezend; 
sorsoláson az alábbi nyereméi ikét nyerheti. 
1 db 
200000 Ft 
1 db 
120000 Ft énékber 
Lab 
120000 Ft énékber 
100 db 
KV-29c5 
297-es (72 cm) Super Trinitron tv, CCD-TRS11 
sztereő hang, teljes sávszélességű Video 8 XR, 
hangrendszer, digitális hangteldolgozás 12 óra Stamina akkumulátor: 
kapacitás (folyamatos felvétet), 
InfoLíTHIUM akkumulátor: 


technológia. 
16x-os optikai és 160x-os dígítális 
00m, változtatható zoomolási 

sebességgel 


MHC-RXB8 

5 csillagos minősítés, 
2x100 W tartós telje- 
sítmény, 11 sávos 
hangszínszabályozó, 
15 gyári és 5 egyéni 
hangzáskép, automa: 
fikus torzításcsókken- 
tés, többíunkcós 
vezérlőtárosa 


SZOFTVERTECHNOLÓGIA 


Adattárház-megoldások 


Globális gondolkodás - lokális cselekvés 


A Sybase hamburgi ISUG konferenciáján (lásd ez évi 48. számunk 38. olda- 
lát) a Sybase adattárház-telfogásáról és -termékeiről kérdeztük Jack $wee- 
nept. a cég e kérdésekkel loglaikozó elnökhelyettesét. 


1 sa szerint mi az adat- ház megvalósítására tervezett adatbázis 
kezelő van benne. 
Had k előbb különbséget az Melyik ez az adatbázís-kezelő? 


A Syb 
harározó e 


Adaptive Server TO; ez meg. 
eme a Warehouse Srudiónak. 
Röviden öss; Warehouse Stu. 
dióban megtalálható az adattárházak épí 
téséhez szükséges ÖL fő komponens, A 
írtók általában a három központi elem 


zer KÖZÖT 


mel foglalkoznak: a bevitellel, a tárolás 
sal és a kinyeréssel, ezeknek azonban ke- 
Ihetőknek is kell lenniük. és gondolni 
. kell az e; rű adminisztrálhatóságra 15. 
adattárház, az adatbázis és az anali. 
tikus adatbázis megtervezésére a Ware- 
house Architectet használjuk — ez része a 
k Sybase Powér Designernek. A tervezés 
1 ut a mi replikációs kiszolgálónkkal 
Ardent (a valamikon 
h k rStage termékével áralakít 
kell ők s betöltjük egy adatbázisba. 
4. k áciáról 
ai lált adatok összegyűjtésére 
ri a Sybase kiszolgálókat használ: 
inform hatjuk, hanem Oracie-t, DB2-t v. más 
kiszól. is. De az Adaptíve Server 10 
hé snak. az nem he 
1 10-boz visszatérve: három előnye 
k van a többi adatbázis-kezelőhöz képest. 
rt Mind gyik a vertikális szi 
; ba. s nunk kell. hogy az operatív re 
£ n kció kezelésére van kial 
m ves 4 ktív adatkéréseki 
neg mondjuk egy bizonyos felj 
vagy frissítését. A dö 
melyek mind: tásban azonhan kevés számú 
jtani, csak 
do. 
ké nd hanem egy 
k sokéról, például az ötven év fölötti 
a xi adatai olyan magyar férfiakéról, akiknek két la. 
£ k ak van. A Sybuse 104 kezdettől fogva 
Adatforrások 


e € 


beli, ugyanebből 


egyedévből való ada- erre tervezték, ezér is tárolja oszlapok- 
ban az adátokat. s nem sorokban, 

Második előnye, hogy a Bítmap techno- 

jával ki lehet gyomiálni a fölös, nem 


hasznáh adatokat (hogy a vásárló férfi-e 


tegrátornak le m kell amiam ag- vagy nő, azt egy biten is lehet tárolni) 
jdnia, hogy mi törsénik az sdattártáza Ez vezet el a harmadik előnyhöz: a tö- 
kívül, az öröklést rendszerekhez való n 


műrítéxhez, Száz gigabájtnyi nyers adáat- 


csatlakozáskor. És egy egyenesen sdisttár- ból, mire az sdatbázisba kerül, rendsze- 


rint 250-300 gigabájtnyi lesz, az 19-ban 
viszont csak 80-120 gigabájtnyi. Ez is 
gyorsabbá teszi az adat-visszakeresést, 

A Warchouse Studio egy másik része, a 
Warehouse Control Conter a metaadatol 
kal foglalkozik, a fizikai adatkinyerés do- 
kumentálásától kezdve a végfelhasználók 
rendelkezésére bocsátott metaadat-szótá- 
A metaadat az adatokra vonatkozó 
— az adatokat leíró — adat: az ilyen metar 
adatok egy hatalmas adatbázishoz mérve 
kevesen vannak. 

A különböző fajtájú metaadatokat a 
központi  metaadat-szótár tárolja. Ilyen 
adat fajta például a fizikai metandat: 
ez Írja le, hogy egy konkrét adat melyik 
adattáblából származik. Aztán bevisszük 
a metnadatok tárába a felépítésre vonat- 
kozó — más szóval logikai — meraadatokat 
isz ezek az üzleri szabályok, üzleti kifeje- 
zésék, az adat tulajdonosa stb, Így az öz 
leti kifejezéssel megfogalmazott keresé. 
sek ís mutatnak metasdatokra. Általában 
a fizikai adatok nem mondanak túl sokat 
az üzletembereknek, ezért nagyon fontos, 
hogy az ilyen adatokra is logikai meta 
adat mutasson. 


me! 


Üzleti 
felhasználók 


Ez azonban nem elég. kontextuális me- 
taadatokra is szükség van, azaz a meta- 
adatokról szóló adatokra: a meta-meta- 
adatokra, Ilyenek például a transzformá- 
ciós szabályok. Amikor öröklött rend- 
szerből származó adatok jelennek meg az 
adatbázisban. akkor azt is tudnunk kell, 
hogy azok honnan származnak, és mikor 
kerültek be az adattárházba Tudnunk keli 


például, hogy az öröklött rendszemek 
melyik tíz mezejéből származik az adat. 
mert az adatokat az adatbázis, ugye, Ösz- 
szevonja. Ha eltérés vagy ellentmondás 
mutatkozik, tudnunk kell, ki az adat tulaj. 
donosa. Ha, teszem azt, egy marketinges 
ellentmondást tapasztal, akkor megvizs- 
gálhatja, hogy milyen környezetből szár- 
mazik az adat, és mit jelent 

A származási információk nyilvántartác 
sa mellett automatikusan töltjűk föl a me- 
at-katalógusokat, és ha a katalógus 
struktúrája megváltozna, akkor frissített 
szótárakat adhatunk az üzletiintelligencia 
eszközökben, vagyis a White Lightban, 
a Cognos, a Business Objects és a Brio 
termékeiben való felhasználásukhoz. Ez 
színtiszta megtakarítás, mert az informa- 
tikusoknak nem kell manuálisan felépíte- 
níük és fenntartaniuk a katalógusokat. Ez 
mellesleg az egységességről is kezeske- 
dik, arról tehát, hogy, mondjuk, egy új 
nek ugyanaz le. 
gy ugyanazt az 
Üzleti kifejezést használják rá, 

Mindezt összefoglalva: központilag kell 
felügyelni a fizikai, logikai és kontex- 
tuális metaadatokat és elosztott felhasz- 
nálásukat 

— Mit érdemes inkább építeni, adatpia- 
ot (data mart) vagy adattárházat (data 
warehouse)? 

— Kétfajta adattárház-környezet létezik. 
Az egyik — ezt dogmatikusnak nevezném 
— a nagy, monolitikus adattárház; egyszer 
felépítem és sokszor használom. Példa rá 
az Oracle, a DB2, a Data Server; ebből 
táplálhatók azután az adatpiacok. Az ben. 
ne a jó, hogy az igazságnak egyetlen vál- 
tozata van; a rossz meg az, hogy nehéz 
felépíteni, és sokáig is tart. Az adartárhá- 
zak, ha nem működnek, akkor rendszerint 
azéri nem, mert az emberek el 
tűrelműket, hiszen az adattárhi 
kell építeni a teljes üzleti modellt és inf- 
rastruktúrát. E koncepció követésekor 
globálisan gondolkodunk és globálisan is 
cselekszünk 

A másik oldalon az adatpiaci modell 
áll: e felfogás szerint az adattárház sok 
forrásból épül fel és sokszor használják. 
Manapság ez nagyon divatos. Javára szól, 
hogy gyors — ezért elég olcsó ís — a fel- 
építése, tehát ha például a marketingesek. 
nek piackutató adatpiacot akarok építe. 
ni, akkor annak 2-3 hónap alatt a végére 
lehet jutni. De az már ellene szól, hogy 
ha az első után építek egy másikat, akkor 
a kettő nem lesz egybekapcsolva; nem 
egyetlen lesz az igazság, A végén sok- 
sok, egymással kommunikálni képtelen 
adatpiacunk lehet. Ebben a modellben 
ilyenformán lokálisan gondolkodunk és 
tókálisan ís cselekszünk, 

Szerintem a második a rosszabbik meg- 
oldás, Persze az a legjobb. ha globálisan 
gondolkodhatunk és lokálisan cseleked- 
hetünk. Vagyis elkezdhetjük az archítek- 
túra és infrastruktúra építését, és ezt gyor- 
san meg ís tehetjük, ha a metagdatokat a 
kezünkben tartjuk. Egyszersmind jó, ha 
ügyosztályszíntű, az archítektúrához me- 
taadatok révén kapcsolódó adarpiacokat 
ús építhetünk. Ez a legjobb megoldás, de 
cz csak akkor lehetséges, ha megvannak 
a metaadatok. Ezt kínálja a Warchousc 
Süudio. 


Seres Iván 
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( Nem, ha a jó megoldásra koncentrá 


Nem szükségszerű, hogy vállalata 
növekvő igényei növekvő gondokat 
okozzanak hálózatán. A 2Com 
SuperStack" II Dual Speed Hub 500 


koncentrátorával könnyű néh 


vagy néhány tucat ember átái 


nagyobb sebességű környezetre. 
Ha szeretné megtudni, mennyire 
könnyen és olcsón lehet átállni egy 


gyors, rugalmas hálóz 


a 436-1-250-83-61 telefonsz 


ahol kérheti a 10/100/1000 me 


dások ingyenes CD-ROM-ját, 


látogasson meg bennünke! 


www.3com.com/10-100solution 


És gondoljon bele, hogy csak 


aszpírinen mennyit fog mei 


A SUPERSTACK II 
DUAL SPEED HUB 5 
KONCENTRÁTOR 


More connected. 


RCE a hivatalos 


- hagyománnyal 


Nyomtatók és számítógépek szakszerű 
garanciális és garancián túli javítása 


DOMBÓVÁR Domo Waro Bt Tálaki u. 15, 
ESZTERGOM — Printertait Kt. Kossuth L.u, 19. 
GYŐR Szintézis Kít Tihanyi A. u. 2. 
KAPOSVÁR $PKn hay E u. 2 
MISKOLC Ptofosszionál Miskolc Kft. Kiv-Hunyad u. 97. 
MISKOLC Proján Kít Csorák Antal u. 57. 
NYÍREGYHÁZA. Prolossztonál Miskolc Ki. Vécsey u. 7. 

MAM Computor Kít Toróz u. 15. 

Digítát Kt Csongrádi sgt. 83. 

PC-BoX.Kn Márgy u. 12. 
SZEKSZÁRÓ Co-Net Bt Kölcsey Itp. 1 
SZOLNOK Karaktar Kít Szapáry út 6. 
SZOMBATHELY FagKít Kisfaludi $. u. §1 
ZALAEGERSZEG Compatbi Kít Mártírok útja 31 
BUDAPEST Alinor Kt. 1025. Nagybányai út 43. 
BUDAPEST Ner $tar Kt 1148. Nagy L. kir. útja 20. 
BUDAPEST Fotex Computér Kt 1131, Béke u. 93. 


HEWLETT-PACKARD Szerviz 


Budapesten és országszerte partnereinknél; 


(741467.036 
(331400-621 
196)502:200 
(82)917.026 
(46)á11.476 
(46)431.901 
(42)915-070 
(721227.080 
(621404.166 
(62)486-406 
(74)316.066 
(56)420-067 
(94)322-134 
(92323.353 
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383-7776 
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Kellemes karácsonyi ünnepeket kívánunk minden kedves viszonteladónknak! 
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hol talál napi (rissességgel híreket a hardver, a szoftver, a gyártástechnológia és a távközlés világából? 
tol tájékozódhat cégeseményekről, tőzsdei árfolyamokról? 


hol nézhet utána a Computerworld-Számítástechnikában megjelent cikkeknek? 


hol kereshet szamításteehnikához, informatikához kapcsolódó munkahelyet 
vagy ilyen érdeklődésű munkatársat? é 


hozzáférés augusztustól csak előfizetők ré: 


IsroxstucIÓ: 06-$O.200-263 (zöldszámon), 


mi 


OLYMPUS 


HITACHI 


- Corel PrintOffice 
- Corel Photo House 


Support Team Kft. 


Tetlfax: (1)269.2233 
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[számítógépes díukészítők 


a Microsoft alapú hálózati 
megoldások, telepítés, fejlesztés, 
- átalánydíjas kari antartás, 

- esoportos oktatás 

e sw jogtisztasági audit 


www. support.hu 


info G support. hu 


Logitech Dexxa 3 


-Dadíta minőségi vásznak 


! - Corel Colleagues £ Contacts 
! - Clipartok, fotók, betűkészletek 


Ajánlott végfelhasználói ár: 23.450,- Ft::ÁFA 
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kOlgítália ik és mikroszkóp kamerák ! 


ASBIS Magyarország Kft. 
1139 Budapest, Váci út 81-85 


Telefon: 236-1000 


Telefax: 236-1010 
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Az új Xerox N40-es hálózati 
lézernyomtatóval i 
dokumentumai szárnyalni 


fognak. 
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Elektronikus piac — változó szerepkörök 


Elektronikus kereskedelem - vagy tágabban: elektronikus piaci szolgáltatások. Lépten-nyomon felbukkanó új fogalmak, 
amelyeket nap mint nap használunk ugyan, de nem vagyunk tisztában pontos jelentésúkkel. A probléma természetesen "7 


nemcsak Magyarországon, hanem egész Európában, sőt világméretekben ís megoldásra vár. Előrelépést jelent a témában, 
hogy nemrég megszületett egy európai irányelv, a szabványok európai harmonizálásáról szóló 1998/48-as direkti: 1 
a fent nevezett fogalmakat mint információs társadalmi szolgáltatásokat definiálja. Eszerint az információs társadalmi 


szolgáltatások legfontosabb jellemzői, hogy pénzért, tehát üzletszerűen nyújtják őket, a szerződés úgy köttetik a telek kö- v 


zött, hogy azok sem térben, sem időben nem találkoznak egymással, a teljes tranzakció elektronikus úton tórténik, továb- 


bá a szolgáltatásokat a felhasználók egyedileg, saját megrendelésre veszik Igénybe. 


e melyek léhetnek ezek a 
szolgáltatások a gyakorlat: 
ban, és milyen szerepet ját 
szik a folyamatokban a távköz- 
lés? Heller Krisztina, a téma 
szakértője. (a Westel 900 GSM 
igazgatóhelyettese) úgy tartja. 
hogy például a lávvásárlás jel. 
legű tevékenységek — a banki 
tranzakciók vagy akár a video on 
demand is (legyen azok tárgya rétegekben is, nevezetesen a táv 
bármilyen termék) — jogi érte- közlés megmarad a hordozószal 
lemben az elektronikus piaci 
szolgáltatások kategóriájába tar: 
toznak. Gazdasági értelemben a 
teljes értékláncot kell megvizs. 
gálni, nevezetesen azt a teljes 
folyamatot, amíg a termék - az 
információ vagy a szolgáltatás 
létrehozásától kezdve, további. 
lásán és elosztásán keresztül — 
megérkezik a végfelhasználóig 
És hol van ebben a folyamatban 
a távközlés helye? Mint ahogyan 
az ábra mutatja, valahol alul. A 
távközlésnek nincs Önálló sze. 
repce, hanem szükség esetén az 
értékesítési lánc bármelyik sze: 
replője igénybe veheti. Ennek 
pedig messzemenő következmé- 
nyei vannak, véli a szakember 
Mivel maga a távközlési szol 
gáltatás nem jelenik meg. azaz a 
hánérben marad, óhatatlanul fel 
merül a kérdés; ki állapítsa meg 


ellenőrzési feladatok, aki a vég- iga 
felhasználó számára a szolgálta 
tásokat nyújtja. 


Gondolkozzunk 
szabványokban! a 
Szakmai körökben az ís felverő- igazol 


dik. hogy ez az egész új konst- kezett 
jelenik majd az OSI- 


dik a szabványokhoz 
kor rendkívül 
rűsödík mag 

kereskedelmi fc 


ódon ker 
troniku: 
1. követki 


niélte 
tről csak akkar kell v 
deus. ha hibásai 
t. Ellenkező 

y tekinti, hol 
van. Hiba 
megismétlődik az üzenetküldé 


nukció me 


a műszaki követelményeket, ki  gálat szintjén, a teljes folyama azonban már a tökélete 
feleljen a szabályozásért? Me. meghatározó igények p ről is visszaigazolást vár az 
lyik szereplője a kereskedelmi a fölső résepekben szerepel 1 feladója. 

láncolatnak? . Elképzelhetetlen De még mindig nem adtunk vá. 

nek tűnik, hogy a távközlést -  laszt arra, hogy ki lesz a szabá; Nem kell feltalálni! 
kiragadva a teljes, összetett fo- Ilyozó, és egyáltalán nut szabá. 

Iyamatból — a hírközlési hatóság lyoz. Az OECD-országok, sótaz A szabványosítást tehát nemzet 
vizsgálja. Egyrészt nem tudja ész világ abba az irányba ha. zi színten — szabványosítási 
megállapítani a követelménye hogy a szóban forgó szol: . szervezetekben, szakmai kama 
ket, másrészt pedig nem is az ő  gáltatások műszaki jellemzőinek rákban - végzik. az Orszás 


a meghatározása szábványosítá. a. hogy ebben a mun 


feladata az ellenőrzés. Minden 


bizonnyal arra hárulnak majd az si feladat. Világméretekben, de vegyenek. Ner kell 
legalábbis Európában egységes matúj dolgokat kitalálnunk 
szabványokat kell kidolgozni az csupán — belefolyva a közös 


munkába — át kell vennünk az 
curópai szabványokat, Segítsé 
get nyújtott ehhez a folyamathaz 
többek között az a konferenc 

amelyet a Nemzetközi Kc 
delmi Kamara. az JOC 
magyarországi tagoza 
zeti a közelmúltban Budapesten 
Ha egy nemzetközi szervezet ki 
új szabványt, akkor ha 


Piaci szolgáltatá 


az ember 


elektronikus 
sokra, 
egyűttműkű 
sen nem lehet az összes tranz 
akció kalap alá venni. 
más-más jelk vannak pé 
dánl az EDI-nek, az elektronikus 
repülőjegy-foglalásnak vagy a 
banki ügyjeteknek. Ha azonban 
egy-egy területen minden ország ad 


7et 


st 


ai PartncEszErv 
kell hirdernic, majd 
nís kell alkalmazásáról 


hatósági feladat. Az elek távk 
kereskedelem - 5 benn ibe 
zószotgálatként mól kés amuk 
lés — műszaki feltételei ily me 


don megnyugi! 
mondta Heller Krisz 
De mi a helyzet a k 
mi feltételekkel? Bizom 


A jövő intormációs ipara - az ETSI $RC6 modellje 93 ris 


kereskedelmi feltét 


rönikus Jkercskodélem azonban "nák, K 
miés cibírálás alá csik. A távköz 
sé kapcsolatban t ajhévo: példán, ! , 
A távközlés közlési szolgáltat 
pünkösdi királysága 9207 Jépésbez 


m — mint mine 


reskedelmi folyamat — egy ériék- piaci c 
láncolat 


ELEKTRONIKUS KERESKEDELEM 


Láncszem az automatizált értékesítésben 


Már a "90-es évek eleje óta elérhető Magyarországon az IBM EDI szolgálta- használók a következő felületen férhet. . kalmazásával léphetnek be az IBM Giob- 


tása. Az IBM Global Networkre épülő Information Exchange Service (IE) 
mind tormázott, mind pedig lormázatlan adatok továbbítására alkalmas 
számítógépek és számítógép-rendszerek között, nemzetközi szinten, 


felhasználók bérelt vonalon lapszolgáltatása pedig. a központi 
agy nocnál analóg telefonvonalon 
tutik ol a háló ot. A rendazor Az 


levelestáda. Az IBM Mail Exchange-ben 
regszírált felhasználók 3-as Csoportú te- 


UNTOL az UN Fdifuct és. lelaxkészülékre ís küldhetnek üzeneteket. 

a. ak ja. Érték Az VE NA400-as gateway támogatja az 
iltatásár közé tartozik. pé EDI formátumú adatok konvent Az 
( rosnálról kezde Information Exchange felhasználói több 
k tát kalünfék más knövelt hálózat előfizetűivel ís 


tudnak üzenetet cserélni. Az IBM szol 
áltatóközpont által nyújtott I-hez a fel 


Megbízható adatátvitel kábelek nélkül? 


Folyamatos kapcsolat még mozgás közben is? 
Számítógépes hálózat mindössze néhány órára? 


BreezeNETV" 


engedélyével. 


BreezeNET PRO vezeték nélküli számítógépes hálózat 
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Web: www.breezecom.com Web 


KIVAGJUK A REZET! 


j Az IEEE 802.11 szabvány szerint működő szórt 
spektrumú rádiós Ethernet eszközök a Hírközlési Főfelügyelet 


nek hozzá: External Application Interface 
(BM 5/370, IBM PS/2), Expedite/Diroct 
(AS/400, System/38, System/36), Batch 
Data Interfáce (RJE és NJE munkaállo- 
mások), OFTP. TCP/IP FTP. 


Ikészítve 2000-re 


Az IBM folyamatos, 24 órás helpdesk 
szolgáltatást nyújt, Magyarországon ma- 
gyarul, Ami az üzenetek biztonságák ille: 
ú, az IBM kétszintó biztonsági rendszert 
alkalmaz. Az illetéktelen hozzáféréseket 
megakadályozandó a felhasználók két jel- 
szókészletet kapnak, x csak mindkettő al: 


www .lanex.hu 


al Networkbe. Az IE-t már alkalmassá 
tették a 2000, év kezelésére, 


Fix díj egy bizonyos 
határig 


Fontos kérdés a szolgáltatás díjazása, ami 
természetesen nem gyömöszölhető be 
egyetlen sémába, Nagy általánosságban 
elmondható, hogy az új előfizetők egy 
szeri belépési díjat fizetnek, majd a ké- 
sőbbickben a díjak éves előfizotési és hasz. 
nálati díjból tevődnek össze, melyeket elő. 
re kell kifizetni. Ehhez járulnak a forga 
lom utáni díjuk, Az egyszeri belépési díj 
Magyarországon közel 90 ezer, míg. az 
Éves előfizetési díj 153657 forint. Ehhez 
jön még hozzá az igénybe vett idő alapján 
felszámított használati díj. Az IBM 10 
időalapú egységre fix használati díjut szá- 
mit fel, ami nálunk 56097 forint. A 10 
egységet meghaladó használatért az adott 
év letelte után, 15 százalékkal megnövelt 
árut kell fizemi, (Főidőben 1 óra 041 
egység, főidőn kívül 0,25 egység.) A fen- 
tú árak a dollárárfolyam függvényei, és 
persze az áfát nem tartalmazzák, 


EDI, az egyik 
láncszem 


Geisr Éva, az IBM Magyarországi Kft. 
szakértője elmondta, hogy az EDI csak 
egy kis szeletet képvisel az IBM elekt- 
ronikus kereskedelmi koncepciójában, Az 
IBM-nél elektronikus kereskedelmen a 
teljes értéklánc automatizálását értik, be. 
leértve a vásárló és az eladó közötti mar. 
ketingfelületek kibővítését (azaz magát 
az intermetáruházat, fizetéssel egybekör 

SET protokoll — vagy nem egybeköt 
ve). az internetáruház összekapcsolását a 
szolgáltató belső rendszerével, az idevá- 
E összes biztonsági kérdéssel egyeten 
ben, valamint természetesen a folyamat 
szerves részeként - az üzlet-üzlet közöti 
kapcsolatokban — az EDI4 és a kisebb 
Állítóknál az egyre jobban terjedő web. 
EDLt, mely utóbbi már szintén szerepel a 
cég szolgáltatási palettáján, Az IBM a 
teljes értékláncra nyújt alap-, integráló. 
FDI, fizetési gateway és web-EDI szoft 
vereket, valamint olyan megoldásokat, 
amelyek lehetővé teszik a nem-IBM ter 
mékekkel való együttműködést. 


EDI 
a nagyvilágban 


Az EDI-hez a távközlési platformot - kí 
lönösen az Egyesült Államokban - általá 
ban a nemzetközi értéknövelt hálózati 
szolgáltatók nyújtják. A Közlekedési. Hír 
közlési és Vízügyi Minisztérium 1998. 
ban megjelerdtetett áttekínző tanulmányá- 
ban — címe: Az EDI És a távközlés — talál- 
ható adatok szerint a legtöbb előfizetővel 
(névsor szerint) az Advantis (IBM Ciotal 
Network), az ATAT, a British Telocom, a 
GEIS, az lafonet, a $cítor és a $print ren. 
delkezik. Az előfizetők 50-70 százaléka a 
legtöbb szolgáltatónál az Egyesült Álta 
mokból kerül ki, azt követi Európa, majd 
pedig Ázsia és a. 


M.J. 


ELEKTRONIKUS KERESKEDELEM 


Előkészületben a web-EDI 


Magyarország három  EDI-szolgál- 
tatója közül az egyik a Matáv. A 


Ölt, továbbá foglalkoztunk néhány 
Közeli és távolabbi tervvel, beleértve 
az Internet protokol! alapú tranzak- 
ciókat is magában foglaló elektroni- 
kus adatcserét. 


rEDINet szolgáltatást jelenleg analóg 

telefonvonali modemmel 1 elér 

ni, az adatátviteli sebesség 9.6 kilo 
bit/másodpere, Mód van X.25-ös kapcso- 
Jarra ís, dő ezt a Matáv oddiy nem java: 
solta felhasználóinak, A helyzetet a banki 
igények megjelenése némiképp mogvál- 
toztatja, a nagyobb méretű állományok 
nagyobb átviteli sebességet igényelnek. 
Éppen ezért bővítés előtt áll a hálózat, 1ő- 
videsen sor kerül az ISDN és a bérelt vo- 
nali (128. kílobít/másodperces) kapcsola- 
tök megteremtésére. Ezzel párhuzamosan 
— védőgátak formájában — fokozott védel- 
met ís beépítenek a rendszerbe. 

A rEDInet három nagy nemzetközi 
EDI-szolgáltató hálózatával áll kapcsolat- 
ban: az EDS-sel, a GEIS-szel és az IBM 
Global Networkkel. Az ATRT-vel folya 
matban vannak a szerződéses tárgyalások. 
Kiépítették a kapcsolatot a Matáv. X.400- 
as levelezőrendszerével, a Matáv 400-zal 
is, ezáltal a rEDINet előfizetői — közver- 
len X.400-as hozzáférés nélkül — X.400-as 
címekre ís küldhetnek, illetve onnan ís 
fogadhatnak Edifact üzeneteket mind bel- 
földi, mind pedig külföldi viszonylatban, 
Az X.400-as rendszer hozzáférési egysé- 
geken keresztül lehetőséget teremt fax 
kapcsolatra. A későbbiek során internet: 
kapcsolatra ís mód lesz. 

Ami a korumunikációs protokollokat 1- 
leti, a Matáv alapvetően a TIP protokolit 
ajánlja ügyfeleinek. A folyamatban lévő 
fejlesztések. az. imternettechnológiák  irá- 
nyába mutatnak. A belföldi és nemzetközi 
rendszerkapcsolatokra OPTP és OTX pro- 
tokollt használnak. 

NAN Matáv alapvetően az Edifact szab 
ványt támogatja, de a rendszer tudja ke- 
zlni az ANSI X.12, Odette és több más 

ezése ás. Lehetőség van arra ís, hogy 
az 1997-es pénzforgalmi rendele. 
tében szereplő, a csoportos fizetési meg- 
bízások kezelésére vonutkozó utasításban 


oda Springel János azi a választ adta 
az álapszolgáltatásért egyszeri csat 
Mikozási és havi előfizetési díjat, átvitelen. 


kereskedelmi láncokat tömörítő. nemzet- 
közi szervezet, az ECR magyarországi ta- 
:2rsotb a Matávot választotta EDI-szolgál- 


A Matáv jövő évi tervei között szerepel 
a web.EDI. Részben saját beszállítói kö- 
rének tervezik, de szolgáltatásként ís kí- 
vánják majd. ajánlani. Arra a kérdésre, 
hogy vajon a wet-EDI nem -e el 

a felhasználókat a hagyományos FIDI-től. 
Springel János egyénelmű nemmel vála 


szolt A web-EDI csak azoknak jelen 
megoldást, akik egyetlen partnerrel kom- 
munikálnak, és egyféle alkalmazási kí 
vánnak eléri, Ez a lehetőség nem elégít 
ki a sak partnerrel, sok alkalmazással dol. 
Köző nagyfelhasználókat. 

A szakember nagyon fontosak tarja 
hangsúlyozni, hogy az internetet és az in- 
téznattadhodtágáát el kell választani egy 
mástól, Pillanatnyilag a Matáv — az inter 
net biztontági hiányosságai miatt — nem 


kívánja FEDInet bálózatát öszekapcsoln 
az intermettel, csupán az mnermettechnekó 
eszközeit tervezi haszrálmi. Alapve. 
16 célja, hogy ügyfelei bevanhassák az 
EDI-be azokat a kis partnereiket. akik 
nem tudják megfizetni a hagyományos 
ED magasabb hozzáférési díját, és nem 
Tendelkeznek megfelelő számítástachauka: 
alkalmazásokkal, hanem csak a humán 
interfésszef", azaz ők maguk ülnek a 
mitógép elé. A szolgáltatás tehár u 
úgy zán körben vehető majd igén 
mint jelenleg. A teljesen nyitott. az inte 
ten folytatott elektronikus adatcsere maj 
egy következő lépés lehet 


Gyors felfutás elő 


20041g az elektronikus kereskedelemből 
származó bevételek Európában elérik a 
8.07 milliárd dollár, ami nem kevesebb, 
mint a 225-szöröse az 1997-ben jegyzett 
358 millió dollárnak. Az exponcnciális 
növekedést prognosztizáló jóslat a Frost 
4 Sullivan új tanulmányából való, meely- 
nek címe: Az intemetes elektronikus ke- 
reskedelem európai piaca (The Europcan 
Market for intormet Electramé Comm 
merce). Az egyesült államokbeli pizciou 
tató cég szerint kontinemüűnkön egyre na. 
gyobb lendületet kap az elektronikus ke- 
reskedelem, amiként egyre gyarapodik az 
itteni intemetezők tábora ís. Tavaly még 
csak 9.9 millióan kapcsolódtak Európá- 
ban a világhálóboz, számuk 2004-re vár. 
hatóan eléri a 449 milliót. A következő 
hat év folyamán a tanulmány szerint rob- 
banásszerűen növekszik a termékeket és 
szolgáltatásokat eladásra kínáló webhe 
lyek száma ís, 

Egyébként a Frost 4 Sullivan az e-com 
merce fogalmát a következőképpen defi- 


niálja: olyan valós idejű, online tranzak 
melynek során pénz vagy egyéb ér 
ték cserél gazdát 

Míg jelenleg az üzleti vállalkozások 
közfnti elektronikus kereskedelem adja az 
európai online bevételek döntő többségét 
(1997-ben 92.6 százalékát), a következő 
években új trend kezdi éreztetni hatását 
amely az üzleti vállalkozás-fogyasztó ti. 
Pusú tranzakcióknak kedvez. 2004- a 
megfoghatatlarmak nevezhető fogyasztá 
si cikkek — információ, online szolgálta 
tások — részesednek majd a legnagyobb 
méntékben (az előrejelzés szerint 40 szá 
zalékban) az inemetes eladásokból befo- 
lyó bevételekből. Második helyen állnak 
majd (20 százalékkal) az üzleti termékek. 
ezeket pedig a kézzel fogható" fogyasz. 
tási cikkek és az üzleti szolgáltatások kö. 
vetik. Igaz. ma még a fogyasztók nem 
gon vásárolnak az intemnciról. de a ke. 
reslet látens. A Frost 4 Sullivan szerint 
csupán" annyi kell, hogy az online ke. 
reskedők akciós áron kínálják termékci- 


ket biztonságos és könnyen használ 


webhelyek 


tó 


n. s majd feltartóztathatatla 


nul özöntenek az onki evák. Ki ük 
is elsősorban a fiatalabb korosztályok t 
jai igyekeznek a kihertérben elköltem a 


pénzüket, például zenén 

Az európai felhasználók először az 
mert márkanevű 
számítanak az elektronikus p 
bank 
a még ism 
online módon kereskedé 
jó cséllyel indulhatnak 
€ hírtelen növekvő piacon, ha azonnal él 
ni tudnak a lehetőséggel 

Márpcdig manapsái 
gáltatásoknak és szoftvereknek ki 
hetően igazán nem jelent különösebb ne 
hézséget egy online bolt üzembe helyeze 
se, s ha jó a termék, a kereskedőnek nem 
kell bukástól tartania — hangzik a tanul 
Mány végkövetkeztetése 


Kristi Essick 
HDG News S 


Fogalomtörténet 


Nem mindenki ugyanazt érti az elektronikus kereskedelem fogalmán, ezért 
Úgy gondoltuk, hogy rövid fogalommagyarázatot, fogalomtörténetet kérünk 
egy, a témával régóta foglalkozó szakembertől. 


Sugár Pérer (IBM Magyarországi Kít) 
szerint maga a gyakorlat már abban az 
időben megvalósult, amikor az elektro. 
nikus kereskedelem mint kifejezés még 
nem ís létezett, A fogalomkörébe tartozó 
több elem, technika ugyanis már több 
mint húsz éve, a "70-es évek elejétől ré. 
sze a vállalatok, bankok közti kereskedel- 
mú kapcsolatokat támogató elektronikus 
adatcserének. az EDI-nek. 

Az előktronikus kereskedelem kifeje. 
zést először az internetes web alapú vásár- 
lások elnevezésére használták. a 9990-es 
évek elején, A fogalom akkor a kiskeres- 
kedelmi tevékenységre, azon belül ís csak 
az áruk vagy szolgáltatások hirdetésére és 
megrendelésére vonatkozott, informatikai 
eszközrendszerét tekintve podig az inter 
netes webelérésre korlátozódott. Az ügy- 
letben a vásárló mint természetes személy 
állt kapcsolatban az értékesítő vállalat szá 
mitógépes rendszerével. 

A következő fázisban megkísérelték a 
fizetési folyamatot ís bevonni az elektro- 
nikus kereskedelembe, Itt viszont szembe 
találkoztak azzal az alapvető problémával, 

hogy az intemmot a bizalmas adatok kezelő: 

sére nem nem a kielégítő biztonságot. Ha- 
vált, hogy egyszerű 

eszközökkel ezen a problémán nem ív fo- 
hot segíteni, hanem csak általános célú. 
szabvány alapú és ezért viszonylag össze. 


tettebb megoldások jöhetnek szóba. Ilyen 
a Visa és a Card által kidolgozott, 
az IBM hozzájárulásával megvalósított 
SET protokoll 

Rövidesen nyilvánvalóvá vált. 
természetes személyek és vállalatok kö. 
zötti kereskedelmi kapcsolatokon kívül a 
vállalatok közti kereskedelmi tranzakció. 
kat ís be kell vonni a fogalomkörbe, si 
egy idő után már ez utóbbiakat tartották 
elsődlegesnek. Ezen túlmenően a kiske 
reskedelem mellé a kereskedelmi kör cg 
szét beemelték, s bővült a szűken vett 
megrendelési-vásárlási folyamat ís. Az 
EChet szervezet az elektronikus keres 
kedelem legfontosabb kritériumának azt 
tekinti, hogy áttöri egy vállalat határait. 
valamint az informatikai rendszerek közti 
adatok cseréjén. atapul. Új. momentum, 
hogy ez a meghatározás nem kötődik az 
intemethez. 

Amint a rendszerek közti adatak cseré. 
fe a kritériumak sorába lépett, szükségsze- 
rűen a figyelem középpontjába került az 
EDI, Egyértelművé vált, hogy az EDI az 
elektronikus kereskedelem egyik alapvető 
formája. 

Tényleges minőségi változást hozott a 
korábbiakhoz képest az Egyesült Államok 
Hadügyminisztériumábaz tartozó Electro- 
nic Commerce Resource Center megha- 
tározása. Eszerint az elektronikus keres 


ked általános. kate 
éléterozákas sűstök 
összes üzleti tevékenységet m; 


ria, amely az 


ítségével folytatott 


ába fog. 
lalja. A hangsúly ítt az üzleti tevékenység 
kifejezésen van, ugyanis m 
kereskedelmi 
ha 
éről, feltéve, hogy 
átvitelen és -feldolgozáson alap 


folyamat 


A "90-es évek elején tehát az egyszerű 
web alapú vásárlás folyamata állt a 6. 
gyelem középpontjában. az informatikában 


bekövetkezett változások azonban az üzle 
u, igazgatási életben zrakváltást ered: 
ményeztek. A folyamatnak m 
az elektronikus kereskedelem kategóris 
ja ís átalakult, számottevően kibővült 
Mindezeket figyelembe véve Sugár Péter 
úgy véli, bogy célszerű az elektronikus 
kereskedelem kategóriáját elektronikus 
üzletvitelre és elektronikus kiskereskede 
lemre kottébontani. Elektronikus üzlervi. 
telen azok az elektronikus megoldások 
énendők. amelyek segítenek 
nak a szervezeti és folyamatglol 
megvalósításában, továbbá az üzlet és 
ügyviteli folyamatok folgyarsításában. Az 
elektronikus kiskereskedelembe beletar 
tozhatnak mindazok az elektronikus meg; 
ldások, amelyek távoli helyszínen lévő 
természetes személyek felé irányuló bár 
milyen kiskereskedelmi tevékenységet tá 
mogatnak. Mindkét kategória közös ksin. 
dulópontja a globalizáció iránti erőteljes 
igény. azaz a törekvés a távoli partnerek 
működésének integrálására 


lelően 


M.J. 


ELEKTRONIKUS KERESKEDELEM 


EDI - egyelőre nem az interneten 


A vilagszerte kiépített, elosztott anchítek; 
tárájú ATAT Easylink EDI-hálózat Mac 
gyarországon az Ediport KíL. közremű- 
ködésével érhető él 


Uailfied  Messaging 
tecture-re (UMA) épül, ami 
az. X.400-as szabványokat / 
veszi alapul, következéskép- 
nen nem jelent problémát a 
más EDI, illetve X.400 ata, 
pú hálózatokhoz való kap. 
Tódás. Az X.400-as kap. 
csolatokon kivül az Easytink 


ar X.12-es levelestádákat is 
támogat, gáltatás 
mnalóg telefonvontlon, X.25 kapcsolaton 
és bérelt vonak 1 érhető el, Az 
aszinkron és fonvonali kom- 
munik; okon kívül a háló- 
atban FTP, X.25, X.400. TCPAP és 
SMTP/MIME protokoll alkaltnazható, 


link — a FrocForm konverzió: 
gitségével — képes az EDI 
eket lefordítani, lehetővé téve azok 
ábbítását elektronikus levélben, faxon, 
vagy bármilyen más papír alapú 
yíelek részé. 


telexen 
üzenet formájában olyan 

akik nem rendelkeznek EDI rendszer: 
rel. Arra is van lehetőség, hogy a nem 
nálók faxon küldjék el üzene 
ket aztán a rendszer lefordítja 
tként továbbítja, A nyilt üze 
olgáltatás révén az Easylink háló- 


ton keresztül olyan partnerrel ís lehet 
kommunikálm, a ik EDI-szolgálta: 
nak sem elői lője. Az Easylink ma 


Az Easylink EDI-al; 


gyarországi felhasználói elsősorban a kor- 
mányzati intézmények közül és a bankvi- 
lágból kerülnek ki. 


olgáltatás díjai 


Most tehát analóg telefonvonalon, bé- 
relt vonalon és az X.25 hálózaton ke- 
resztül tehet az Easylinkhez hozzáférni. De 
vajon mi a helyzet az internetes eléréssel? 
abadváry Zsolt, az Ediport ügyvezető 
gatója úgy látja, hogy az internet ala. 
Pú EDI a vártnál lassabban terjed, s ez 
előre az ATÁT sem alkalmazza. Ennek fő 
oka a megfelelő biztonság és a megbíz- 
ható azonosítás hiánya. A szakember vé- 
leménye szerint a hangsúly az EDI-n van, 
amely — ha sok téveszmével ellentétben 
nem is tekinthető technológiai szabvány- 
nak, hanem pusztán a számítógépek kö- 
zötti, egyértelmű szabályok szerint struk- 
turált elektronikus üzenetek cseréjének — 
kíválóan alkalmas arra, amire a "70-es 
években megalkották. Az ügyvezető ta- 
pasztalatai szerint az EDI egyetlen ..bű- 
ne", hogy az emberek tudatában a "70-es 
évek technológiai szintjéhez kötődik. A 


megfelelő biztonsági feltételek megte- 
remtését követően azonban semmi akadó- 
lya. hogy az interneten, extraneten vagy 
intranéten bonyolítsák le az EDI-t. Az per- 
sze további kérdés, hogy mennyi pénzt ér 
meg a biztonság a felhasználónak vagy 
a szolgáltatónak, Lehet ugyanis óriási 


befektetésekkel szúj 
intemetes kommuni 


ítkossá. tenni az 
ációt. kérdés azon. 
ban, hogy lesznek-e előfizetői a mérep. 
drága. szolgáltatásnak. Valószínűleg ol. 
csóbb és ezért keresettebb megoldás lesz, 
ha szabványos extranetszoftvereket (ma 
még nincs ilyen szabvány) vagy bérelt 


vonalakat használnak az elektronikus 
adatcserére, ami természetesen alapulhat 
az intemet protokollon, 

M.J. 


Elektronikus piac — változó 
szerepkörök 


te Folytatás az I. oldalról 


milyen színvonalon nyújtja az illető a fő 
tevékenységet támogató szolgáltatásokat 
(például az EDI-0). It juthatnak komoly 
szerephez az önszabályozó eszközök, 
amelyeknek Gipikus. fórumai a szakmai 
kamarák. 

Jellemzően horizontális szabályozói fel- 
adat az adatvédelem. Európa arrafelé ha- 
lad, hogy ne legyenek ágazati adatvédel- 
mi hatóságok, hanem a kérdéskör tartoz- 
zon inkább az adatvédelmi biztos hatás- 
körébe. Szintén ebbe a körbe tartozik a 
fogyasztóvédelem, ami azért is kap fo- 
kozott hangsúlyt, mert a vásárló sokszor 
nem tudja. hogy melyik országból érke- 
zett hozzá az áru, következésképpen az 
sem egyértelmű számára, hogy hol rekla- 
málhat. Az egyik legkritikusabb általános 
probléma az adózás. Nehéz ugyanis el- 
dönteni, hogy hol szedjék be az elektroni- 


kus vásárlások után fizetendő adót. Töb. 
bek véleménye szerint a kérdés olyannyi 
ra bonyolult, hogy olcsóbb az elektroni- 
kus kereskedelemben az adók eltörlése, 


Egységes törvényi háttér 


Mindezek fényében Heller Krisztina úgy 
véli, hogy semmiképpen sem jelentene 
megoldást egy külön informatikai és kü 
lőn távközlési törvény megalkotása. Ó 
olyam tudatos szabályozócsomagot tarta- 
na megfelelőnek, amely következetesen 
végigvezeti a felmerülő kérdéseket, és 
egységesen, teljes mértékben a nemzet- 
közi gyakorlathoz igazodva szabályozza 
az egész tématerületet. Világszerte szá- 
mos probléma nincs még megoldva, de 
a nemzetközi tendenciák biztatóak, ezért 
igencsak jól jámánk, ha követnénk a már 
kitaposott utat. 

Mallász Judit 


heiszposaládost 


vakortattat 
Bez, a Data 


ös mask ába 


szen áll a veszálin árutáz meg 


éhány hónzpza 


Je 


leg világszerte több száz bank 
ozik aktívan valamályen SET 
alapú projekttel, és ma már mege: 
hetős biziomágyal állítható, hogy a 
tassaj terjedés ellenére 4 SET pozíciót 
egyre szűlárdabbak a pizcon. De va- 
hon ma lehet az okuz. hogy ilyen taszári 
terjed az a szabvány, amely megnyug. 
tazó biztomágot nyújt az imerneten 
lebonyolttosi szazakciókhoz? 

Foltányi Tamás három okot tart 
meghatározónak Véleménye szenn 
az imernet alapú elektrondkus keres 
kedelem igazs robbanása akkor kó- 
vekerá majd he. amüor a chupkár 
va széles kóthen elherjod A chgpikár. 
(va alladmazánával ugyata lényege. 
sen megnő a vanzakkiók birsoemága 
42 uthozmátó kezkoszásat nema 2 számító. 
gép merevlemezén vagy egyéb, wo 
ak kül bozzátérbetó atathordozán 
társzáá), vakamazt scrarra sem korta 
orra magia fefunzzála, a vinártó 
zatsad mozgását 

A mának vik Amerika kama felta. 
"szabó érsek tálésétem keresendő Az 
Egyesült Államokban - a Mitosmág 
teturvomáepott elemére régóta mb 
kat a telefüenm rezzáetén, Így a ke 


oldásoktót. Ha luman is. de fokozó- 
ik azonban az igény a biztonságos 
kereskédés iránt, s ez a tengerentúlról 
érkező élénkítő hatás már érezteti ha- 
tását Európában is. 

Viszont a lassító tényezők sorába 
tartozik még. hogy a tranzakcióban 
részt vevők biztonságos regisztrálása 
óriási körültekintést igényel. Nap. 
Jaiokban egy banknak komoly felké. 
szülnéggel kell romdelkezme ahhoz. 
hogy a hozzá betérú, személyazonas. 
sági sgazolványt és bankkártyát lo- 
bogtasó magásemberről kétséget ki- 
Táróan megáltapítsa wabódi itését. A 
tranzakció bizsomágának alfája és 
Drmegája, hogy az azasomító katcs 
megfelető kezekbe kerüljön. histen 
47 epéni rendnzer hutommága és meg 
Vízhatósága a megfelelően elvégrett 
hütelesítésee éptőt E téren es kezdenek 
a belyükre korülmi 2 dolgok. egyre 
tó szakember és a bankok ilyes 
irányú muríkáját szgító senmétk jete- 
ik meg a piacon 

Az imer-Esriga Bank egyébként 
tavssazal letveryelította az elő SET 
109 tezerákriöe A képzetetbeti fel- 
Nasználó a Compuserve A hnmálva 
telefumom kereszttő jekerthezeti he az 
ERETMESTK. s indított zz rich Eren  étte. 
Basta. magd az TM tudost telepe 


Ajándék a tanácsadó virtuális boltjából. 


fdikör 


helyén lévő kiszolgálóról — a dániai 
hitelesítő kiszolgáló és Payment Cate- 
way segítségével — az Imer-Európa 
Banknál működő bankkártya -fend. 
szer által történt engedélyezést köve- 
tően lebonyolódott a tranzakció. Re. 
bizonyosodott, hogy a rendszer mű- 
ködőképes, a virtuális áruház megnyi- 
tásához az Inter-Európa Bank minden 
szükséges engedélyt megszerzeti 

Foltányi Tamás úgy véli, hogy az 
elektronikus kereskedelem beveze- 
tése a jövőben jelemba piaci előnyt 
biztosíthat a banknak. Korai lenne a 
forgalmat megbecsülni, de meredek 
emelkedésre számítanak Az úruhári 
kínálat megtererűtésére több kereske- 
delm részbeggel kötöttek szerződést 
és írtak alá szándéknyálatkozatot, A 
jelenleg körvaratarásó kép bármikor 
erőteljesen megváltozhat, ha az úgy- 
evezett benne huuzen terület 
6 bekapcsolósbk az miernetes kere 
kedéstte. Az lener Európa Bank ityen 
teámyet tüggyakásokazt 15 folytan, 


Inter:Európa Bank 
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JECEK 


Magyar fejlesztők 
az elektronikus kereskedelemért 


hagyományos módon zajló kereske- 

delemben határozottan elválik egy- 

mástól a fogyasztók, a végfelhasz- 
nálók kiszolgálása a vállalkozások közöt- 
ti forgalomtól, az áruk és szolgáltatások 
nagykereskedelemétől. Még inkább így 
van ez az elektronikus kereskedelemben, 
ennek oka azonban nem a mennyiség 
vagy a szállítási feltételek különbözősé- 
ge, hanem a hitelesítés és a fizetés bizton- 
sága, A cégek vagy egy cégen belüli egy- 
ségek, képviseletek a hálózaton kívül 
egyéb csatornákon ís kapcsolatban van- 
nak egymással, így viszonylag egysze- 
rűen alakíthatnak ki biztonságos kereske- 
delmi rendszert a nyilvános intemeten ke. 
resztül; A kiskereskedelemben azonban az 
eladó és a fogyasztó csak a hálón találko- 
zik, ezért nehéz mindkét felet megbízha 
tóan hitelesítő rendszert kitalálni. 

Nem kétséges, hogy a hálón koresztüli 
vásárlásnál a fogyasztó van sebezhetőbb 
helyzetben, EI kell hinnie, hogy a hitel- 
kártyaszáma az interneten áthaladva nem 
kerül illetéktelen kezekbe, az eladó csak 
a rendelt árunak megfelelő összeget eme. 
lile a számlájáról, és végül le ís szállítja 
az árut. A tengerentúlon valószínűleg na- 
gyobb a fogyasztók bizalma, magyaror- 
szágon azonban az elmúlt években a több- 
szörösére emelkedett a hitelkárryacsalások 
száma — volt olyan eset, amelyben több 
tucat cég alkalmazottai játszottak össze. 


hazánkban összesen K40 ezer intemetező 
van, ezenbelül körülbelül 130 ezer az ott 
boni hozzáférések száma. Sokak szerint 
ez a mennyiség már elegendő egy hazai 


Ama 
tanmmzt 
Mért 


internetes áruház elindításához, ha a meg 
bízható hitelesítés megoldható 


RITA, a megbízható 


Erre a problémára dolgozták ki magyar 
szakemberek a RITA (Reat-titme ne 
grated Transaction Authonszatson system) 
rendszert, amelyet fibárszty Tamás, a 
Honvédelmi Minisztérium Flektronikaa, 
Logisztikai és Vagyonkezelő Rt. irodave 
zetője, illetve Csányi Sándor. a Trans 
elektro Rt. özletágvezetője mutatott be la 
Punknak, Két fő célt tűztek maguk elé a 
tervezők: a hitelesítés kölcsönös legyen, 
azaz ne csak az eladót, huncm a vevőt is 
védje, ésa titkosításhoz használ kulcsok 


Egy nyáron készült statisztika szerint. -ne haladjanak át a hákózatán, azaz azo 


MTÓJELT 


Hívja az ingyenes zöld számot: 06-€ 


húz védett legyen a lehallgatástól. Alkotós 
olyan biztonságosnak ítélik a rendszen 
hogy 2 millió doltáng pénzügyi garanciát 
vállalnak a működésére. Tudomásuk sze 


ké Og 


fiat ez egyedülálló a világon. csupán Bel 
giumban működik egy 15 ezer dolláng 
kezességet vállaló rendszer 

A RITA központ lényegében a kereske 
ütelkártyaközpont közé ékelődve 
zaramálja a tranzakciót, mint ezt az ál 


dő és a 


Tér mutatja. Fouton jellemzője, hogy sze 
mélyazonosító rendszer, azaz nemcsak 
kereskedelemhez, hanem bármilyen in 


temeten kerosztűl folytatott hitelesített 
kommunikációhoz felhasználh 
lehetne például egy olyan alka 
amikor az aktuális társadalombiztosítási 
egyenlegét kérdezheti le az ügyfél 


Hozzáférés kártyával 


Mind a vásárló, mind a szolgáltató azo- 
nosítóját és a kulcsát egy-egy intelhigen: 
kánya tárolja. Ezt az ügyfél a bankkártyá 
hoz hasonló módon igényelheti a RITA. 
közponban, vagy később akár a bankjá 
ban ís. Az igényléshez csupán azokat az 
adatait kelt megadnia anyja neve. 
születési dátuma -, amelyek a személy 
azonosításhoz feltétlenül kellenek. Szük 
sége lesz még egy numerikus billentyű 
zettel ellátott kártyaolvasóra, melyet csat 
lakoztat a PC-jéhez, és hajlékonylemezen 


név. 


megkapja a használ aperácio 
hez illeszkedő kezciőper 
A kerezkeőő olktalán a du 
nyotaltabb. a fentieken kívül e 
RITA-közposíttal a dx 
sen át kapcs 
telepíteni kell. ami huck 
értelmáen az műcihgens k 
azon keresztűl a tulajdonhoz r 
tó. A hitelesítést a RITA -közpx 
első bejetentkezéskor hajtja végr 


ekor 
an hardver a 


íthető 
úllet 
úcita 


áh 


Hogyan lehet vásárolni? 


Amikor a weben belépünk a szol 
áruházába, figyelmeztetési kapank. h 
zabadon nézelődhetünk, rendeln; azor 
ban csak a RITA kártyával lehet. A FX 
hez csatlakozó kártyaolvasóba besesszük 


a kártyát. 
dig beütjük az azon 


a numerikus billentyűzeten px 


pénzkiadó automatánál 


mával a szolgált 


lasztott áruk Iistájás 
re. Az in 
és a RITA al, 
gy titkosított c 
rtalmazza a vásárló ásárt, 
Iküldi 


A csomagot 


tatónak, amely ezalat 

2 maga titkosított csom; A 
tó mindkét csomagot a RITA-k 
továbbítja — a vevő csomagjába 
belenézni! - saját dedikált 


kapcsolatán keresztűl. A RITA-k 


ellenőrzi mind a 


mosítóit. Egyezteti a vás at 
után pedig a hitelkártya f 
ponthoz fordul és kezd 
akciót. Eredrményéről 
külön visszajelzést küld az 
Nagy án. 
ab. — kín 4 


mazza az érzékel 
Kritikus pontja a r 4 
dozó intelligens kártya, a 
nt ma mé p 
us, amely megfi k 
ményeimek. Tárgyalnak agy kár 
rtókkal, és bíznak abbar 
műszer indulására. an 
gyedik negyed 4 
nek megfelelőt találni 
A rendszér telj her 
zellemi termék, alkotói nem kíván 
eladni, számdékaik maguk 
a gyakorlati megvalósítást 
tetést 


Sandor 


ELEKTRONIKUS KERESKEDELEM 


Új rendszer születik? 


Valóban új rendszer születik, amikor egyre több web alapú, pontosabban 
webes megjelenésű EDI-megoldással találkozhatunk? A kérdést Gergály 
Péter EDI-tanácsadó (Számalk-Softec Kft.) tette fel a DAT "98 konferencián 
tartott előadásán, majd - áttekintve a technológiai fejlődést — azt a követ- 


keztetést vonta le, hogy alapjaiban nem beszélhetünk új rendszerről. 


: EDI ónmagában kiforrott nendszet; 
amelynek használatakor azonban 
ámos. pr a merül fel. Az 

ENSZ által megalkotott Edifact szabvány 
etek. alkalmi terjed 
de lassabban, mint ami az üzleti 
dható lenné. A leg 
felenti. hogy egy cég 


cnnti ása 


1lág számára elfo 
több prodlérnát az 


EDI rendszer 


külsó üzleti kapcsolataiban az EDI beve 
tése igen komplex és költséges folya 
mat. s ezt csak a nagyvállalatok indítják 


4 maguktól Számukra a szabványosított 
elektronikus adatcsere egyértelműen elő. 


a közepes és kisvállalkozásoknak 


azonban túl drága, és előnyeihez mérten 
aránytalanul nagy terhet jelent. Fentiek 
ól értetődő, hogy valami 
le megújított EDI-ben célszerű gondol 
koözni: olyan megoldást kell keresni, mely 
megtartja az ED 
galmasabb technikai környezetben teszt 
lehetővé az elektronikus adatcserét, 
A megújulás első formá; 
ja a web-EDI, ami nem 


egyéb. mint  webfelületű 
adatbeviteli és meg 
eszkörök . alkalmazása a 


kiszolgálókon futó. EDI 
A manuális 
adátbevitelt lehetővé tevő 


szoftverekhe 


web-EDI igen . alacsony 
költséggel vezethető be. 
segítségével az egészen 


kis cégek m bekapcsolód; 
hatnak a nagy üzleti part 
nercikkel folytatott elekt 
ronikus adatcserébe. Hátrá. 
nya azonban ugyanakkor, 
hogy a manuális adatbevitel miatt csak a 
mikrovállalatoknál hatékony igazán. 
Másik megújítási irányzat a líte-EDI, 
amely különösen olyan kis- és közepes 
vállai jelenthet megoldást, ame. 
lyek korlátozó szintó informatikai infra 


Egy rövid történet a biztonságról 


Lbét 
Lét 
á. Mi a Aáci kapcsolat 


méri erelkas uág 


he. de vegpag éra senki 
frárkksívez a arám. bogy a 
ideát és tafi 


(Es 
as 


0 


ázrrenen taláíkazzak Önse, hogy megheszélyk. hogyan tehet: vinamágosdábó tálózztát, evékkeszése 


az elekaronéáant kortemsztákáknó kozkázztát. A felkészülés a véled 


4 számán károkozásra, a megfe 


hető médesen ktalakátása, és ha már megjértést a haj, at sketk tesávatkése telhetőt teszi. hágy Ön és cége) 


Gy műk sérténetet ran szár az els bémöl 


y 
udapest, Bozdáséj a. ! Ta 
Tedefonz 1724M28. 9.4745 
tsmé laternet: indodtinnet hu, www jemet he E 
] 


amuktúrával rendelkeznek,  következés 
képpen gondot ököz számukra több Üze- 
neumplemeatációs útmutató (MIG) ke 
zelése. A Mte-EDI alapja az Edifaot és az 
intemet, célja az üzeneimplementációs 


! 


Halyi röndaste 


útmutatók elekmonikus szétosztása. Funk- 
Cionalításat korlátozottak, a kínált opciók 
száma viszonylag alacsony 

A SIMPL-EDI azon a - ma még általás 
nosan elterjedt - gyakorlaton kíván változ. 
tatni, hogy az elektronikus adatcsere több. 
nyire a régi, papír alapú üzleti tradíciókat 
valósítja meg. Megpróbálja egyszerűsíte- 
ni az üzleti folyamatokat, bevezet szabvá; 
nyokat, valamint modellajánlatokat tesz 
az üzleti folyamatokra, továbbá szorgal- 
mazza az egységes számozási rendszerek 
és fogalomtárak kialakítását, 


Végül, de nem utolsósorban beszélni 
kell az XMI/EDI-ról. Az XML. (eXten 
síble Markup Languayo) és az BDI ötvö. 
zése nem a megjelenítésre, hanem a tarta. 
lomra, az adatstruktúrára helyezi a hany 
súlyk.. Szabványos markup . szintoxim— 
használ, elemekből, anribátumokból áll, 
amelyek rugalmasan hierarchiába szor 
vezhetők. A szakémő szerint az XML 
azér alkaloan az KDI 
re, mert szantaxisa szab 
Ványos, . udatábrázolása 
Pedig strukturált, kiogó 
szító komponensei révén 
kirégmeeég igén egyszerre 
emberi és gépi olvasás. 
mm, úgyanakkor. vannak 
törekvések szabványosi: 
tott elemkönyvtáruk lőt 
rehozására, valamint tű 
volt adatbázisokból 14 tud 
dolgozni, következéskép- 
pen könnyen implemen. 
tálható, Az XML/EDI 
mellett olyan nagy szoft. 
vergyártók tették le vok. 
skot, mint az IBM, a Microsoft, ua Net 
scape vagy a Sun. 

A wobos mogjelenésű EDI tehát tavább. 
fejlesztett változata uz EDL-nek, alwpjai 
ban nem új rendszer, véli Gergály Péter, 
Műszaki szempontból rugalmasabb, a 
kalmazásával jobban kezelhetők az eltérő 
üzleti folyamatokból adódó problémák, 
könnyen, gyorsan követhetők a változá- 
sok. A webes megjelenésű XML/EDI mar 
gában hordozza az ermberi és a gépi infor 
mációfeldolgozás lehetőségét, 


M. 1. 


A legjobb otthon? 


Imemeteléréssel rendelkező európai 

otthonok száma, de még így ís eltelik 
egy kis idő, míg ez a tábor akkora méretet 
ön, hogy az elektronikus vásárlás 
a fő tevékenységek közé emelkedhet, A 
londoni ki Datamonítor Europe 
adatainak megfelelően tavaly év elején 
2.9 millió nyugat-európai háztartás fize. 
ten elő valamilyen online szolgáltatásra, 
míg mu már számuk meghaladja a 6.3 
mulhiót. E tekintetben Németotszág áll az 
élen, ahol 2.2 millió otthon kapcsolódik 
az intemetre, utána az Egyesült Királyság 
következik (135 millió), majd Hollandia 
(510 ezet). 

A nagy-beitanniai pinckutató cég tapasz. 
talatai szerint 1997 folyamán új inter. 
nethasználati trend kezdet érvényesülni 
egyre többen választanak maguknak egy 
- fendszerint olcsóbb — internetszolgáj. 
tatót, a CompuServe-hőz vagy az Ame. 


Ess szerint gyorsan nő ugyan az 


Tica Online-hoz hasonló, online szolgálta 
tásokat nyújtó cég helyett, 1996-ban pél- 
dául az online kapcsolattal rendelkező eu 
rópai otthonok 45 százaléka volt valame- 
lyik intemetszolgáltató előfizetője, 1997 
végére pedig már a tetemesen gyarupo- 
dott tábor 56 százaléka választott magá- 
nak szolgáltatót. 

Mindezek ellenére az online szolgál. 
tatások. átlagos nyugat-európai 
sége még mindíg alaci 
csupán alig 4 százalékos, A jelentés oló- 
rejelzése szerint azonban 2002-ben már a 
háztartások körülbelül egynegyede — szárn 
szerint 95 millió — csatlakozik az inter. 
netre, Caroline Magnusson, a Datamo- 
nítor Europe tanulmányának szerzője az 
otthoni hozzáférési eszközök alacsony 
számában látja az elektronikun kereske- 
delem növeködésének legfőbb akadályát. 
Szerime hiába nő az elektronikus keres 
kedelemhez webhelyet építő cégek tábora 
— addig, amíg kevés a hozzáférési eszköz, 
csak szúk körben folyhat az elektraniki 
kereskedelem. Hozzáfűzte: az előrejelzé- 
sek adatai jóval magasabbak ís lehetnek. 
ha a PCAévéhez és a set-top baxokhoz 
hasonló eszközök széles körben elterjed. 
nek. Ezek népszerűsödésének tekintetében 
azonban még megoszlanak az elemzői 
vélemények: a Dutarnonitor mindenesetre 
úgy látja, hogy 2002-ben még mindig a 
PC lesz a dorrináns internet-hozzáférési 
eszköz. 

A felmérés Európa középső tartamá- 
nyaira ia kítért. E régióban a magyar pia- 
cot találta a légfej ahol 1997 

25 czer háztartás csatlakozott a vi- 


h: - ami a lakosság számára vetít- 
ve körülbelül 0,7 százalékos elterjedtség- 
nek felel meg. 

kon Condon 


HOG New Service) 


KEST ECHNIKA 


www .szamitastechnika.hu 
giehe § e 27 k 
Alláshirdetés 
(napi frissességgel! 


ua Álláskeresőknek 
(300 karakterig) ingyenes 
hirdetési lehetőség. 


ua" Állást kínálók 
(300 karakterig) 1500 Ft/hét ráfáért 
adhatják fel hirdetéseiket. 
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and Play" vezeték nélküli 
forgalmazza 


Az $C1-NetWork Rt. a BreczeCom " 
Ethernet eszközök teljes 
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) 8 Almazszn 14 Ghtosos bitármsávan műkérnet. 10 
00 hazznákatukárt nen bedi fenterpsa ködtéjat Heotus 


1148 Hagy, Fagyuztai 3 V; 14 , talalom (06. 19 467. XII, fun. Ob. 1 14. IOAN. ma ate 4 


— 


Elektronikus kereskedelem 
TEFVEZÉSE 
Intermet-áruházak 
létrehozása és üzemeltetés 
Vevői-szállítói kapcsolatok 
elektronikus úton történő 


megvalósítása 


VEZETÉS Vállalatot vezetni azt jelentk szemléletet adni 
Üzletpolítika És StrAtÉgiL Profizmus, tisztelet 
toság. Dolgozók irányítása A legmagasabb 

a érnék a felkészültvég, az INnavárió, a teren 


Orrások A szervezet erőforrásai 


vektorok. Összegük akkor magas, ha egy irányba muutuntmak 

7 Folyamatok Meg kett tanulni azt, amire nines tankönyve az 

állandó. megújulás. Vevői elégedettseg 4gy cég wiha 

ne tükörben vizsgálja saját teljesítményét, hanem vevőt, ügyfetet szemén át 
Dolgozói el 
Társadalmi 


A többi 


"JELSÉG Gondoskodás, továbbképzés, egyútthatadás 
hatás A lényeg az emberek közötti kommunikáció. 
technológia Uzletú eredmények Amikor egy szervezet magasan 


túltetjesíti a tervelt, ez biztatás arra, hogy a jövőben bátrabban tervezzen 


1998-ban a Magyar Nemzeti Minőségi Díj szolgáltatói kategóriájának győztese az Ericsson 


Enicsson 2 


ML 


ü4 ae 
kel: b 


me BAN SEGEK 


Költségkímélő hálózati megoldások 
a növekvő vállalat számára 
— 
SE dl www.nortelnetworks.com/gozbuilditright27 


NETWORKS 


etworks a Nortel Networks vállalatcsoport tagja 


